
يــــكي شوبــــاني: يــــة الزبــــادي الأمر إمبراطور
قصــة نجــاح المؤســس تــوجت بشراكــة مــع

موظفيه
, أبريل  | كتبه فريق التحرير

هاجر حمدي أولوكايا التركي الأصل إلى الولايات المتحدة قبل أعوام وكان يعمل في قطاع إنتاج الجبن
وبعض الخدمات الغذائية، ولكنه فجأة قرر شراء مصنع ألبان متهالك في نيو برلين بولاية نيويورك،
بعد أن تجول فيه عام ، حيث امتلك المصنع كمية من المعدات في مساحة شاسعة من المصنع

قديمة العهد، ولم يكن الاستحواذ على مصنع بهذا الحجم ضمن خطة أعماله.

يــة الزبــادي شوبــاني، هــذا الزبــادي بعــد  ســنوات مــن هــذه الحادثــة أصــبح أولوكايــا يمتلــك إمبراطور
كــبر ــا في الولايــات المتحــدة، ويشمــل الآن مرفــق أولوكايــا في نيويــورك، أ يبً الــذي يبــاع في كــل متجــر تقر
يـع في شمـال شرق الولايـات المتحـدة، وكذلـك المرفـق الثـاني في ولايـة أيـوا، بعـد اكتمـاله، مسـتودع للتوز

كبر معمل لإنتاج اللبن الزبادي في البلاد. أ

يع الريادية القومية للعام، بعدما مُنح من قِبل الإدارة الأمريكية في العام  جائزة نجاح المشار
نجــح في تسويــق نــوع مــن الزبــادي اليونــاني للســوق الأمريكيــة، في الــوقت الــذي كــان هــذا النــوع مــن
الزبـادي يقتصر تسـويقه علـى المتـاجر المتخصـصة ذات الأسـعار العاليـة، بـدلاً مـن المسـتهلكين العـاديين،

فقام أولوكايا متحديًا بتسويق ألبان شوباني عبر سلاسل متاجر البقالة العادية.
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كثر الألبان رواجًا في كثر الألبان اليونانية رواجًا في ذلك السوق، ومن ثم أ الآن أصبحت ألبان شوباني أ
كثر الألبان رواجًا في أنحاء الولايات المتحدة. منطقة الشمال الشرقي، وأصبحت مؤخرًا أ

كيف حقق أولوكايا ذلك بهذه السرعة؟

“الكثير من الأشياء المثيرة تحدث للشركة، فإذا صممت على عمل شيء، اجمع حولك الناس الأكفاء،
وكــن علــى ثقــة مــن أن كــل شيء ممكــن، قصــة شوبــاني تعــني، بالنســبة لي، أنــه يمكنــك أن تحقــق أي

شيء، إذا بذلت جهدًا حقيقيًا”، هكذا يقول أولوكايا.

كثر من  موظفًا بعد أن كان  موظفًا فقط حينما بدأ في تسويق رفع من عدد العاملين إلى أ
منتج اللبن الزبادي، في الوقت الذي تضيف فيه معامله الجديدة مئات من فرص العمل للسوق
الأمريكية، حتى أصبحت هذه الإمبراطورية “معمل شوباني” تنتج ما يزيد عن . مليون علبة لبن

زبادي في الأسبوع الواحد.



ربما يكمن السر في الطريقة التي يتعامل به صاحب معمل شوباني مع من حوله والتي تظهر جليًا في
يـز النمـو الاقتصـادي في المجتمعـات الأهليـة الـتي يتواجـد التزامـه بـدعم المـزارعين المحليين، وكذلـك تعز

فيها، حيث تذهب نسبة % من أرباحه إلى مؤسسة هدايا شيبارد، الذراع الخيري للشركة.

وفي نفس السياق قرر فجأة أولوكايا أن يتعامل مع موظفيه بطريقة جديدة غير تلك السائدة بين
المــوظفين وأربــاب العمــل، فهــو لــديه رغبــة هــذه الأيــام – كمــا يقــول – في أن يــرد الجميــل إلى المجتمــع

الأمريكي وهذا البلد الذي بدأ فيه من الصفر.

حيـث فـوجئ العـاملون بأولوكايـا يحـدثهم أنهـم كـانوا يعملـون في السـابق معًـا أمـا الآن فقـد أصـبحوا
شركــاءً، لأن أولوكايــا قــرر أن يُشــارك العــاملين معــه شراكــة ماليــة بـــ % مــن أســهم شركتــه موزعــة

عليهم.

ليس هذا ما تعوده العاملون في الولايات المتحدة من أصحاب العمل، تقول إحدى الموظفات: “من
يستطيع أن يفعل ذلك؟” بعد مشهد لأولوكايا وهو يو العقود على موظفي شركته ويحتضنهم.



كــبر ــدأ مــن الصــفر إلى أن أصــبح صــاحب أ ــا الــذي ب ربمــا تختصر هــذه المشاهــد قصــة نجــاح أولوكاي
يــات في الولايــات المتحــدة في مجــال إنتــاج اللبن الزبــادي، فكــان هــذا الشــاب الــتركي تجربــة الإمبراطور

يادة الأعمال، وتحول إلى نموذج مشرف لكل الحالمين بالنجاح. فريدة من نوعها في مجال ر
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