
يـــــر شفافيـــــة تـــــويتر: تزايـــــد في طلـــــب تقر
المعلومات

, أغسطس  | كتبه نون بوست

نشر موقع التواصل الاجتماعي تويتر نشرته النصف سنوية للشفافية للنصف الأول من عام ٢٠١٣،
يــر الــذي يصــدره تــويتر للمــرة الثانيــة بعــد أن تــم اســتحداثه أول العــام الجــاري يســتعرض أنــواع التقر
الطلبات التي يستقبلها الموقع من الحكومات والي تصنّف الى طلبات الكشف عن المعلومات وهي
طلــب الحكومــات الكشــف عــن صــاحب حســاب معينّ، وطلبــات الحــذف وهــي مطــالب الحكومــات

بحذف بعض المحتوى اضافة الى طلبات  
تجاوزات اتفاقيات الملكية الفكرية.

طلبات الكشف عن المعلومات
وهي الطلبات التي تلقاها تويتر للكشف عن معلومات صاحب الحساب، وعادة ما يرتبط الطلب

بتحقيقات للكشف عن مجرم او قضية بعينها على حدّ وصف تويتر.
وصل عدد طلبات الحصول على معلومات الى  طلب خلال النصف الأول من العام الجاري
متقـدماً علـى نفـس النـوع مـن الطلبـات للنصـف الثـاني مـن العـام المـاضي والـذي بلـغ  طلـب،
تصــدرت تلــك الطلبــات الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بـــ  طلــب للحصــول علــى معلومــات، تلتهــا

اليابان ثم المملكة المتحدة تم تنفيذ  ٪ من اجمالي هذه الطلبات  .

طلبات حذف المحتوى
وعـادة مـا تكـون هـذه الطلبـات مـن قبـل الحكومـات لحـذف او حجـب محتـوى مـا مـن علـى تـويتر  ،

اضافة الى بعض طلبات حذف المحتويات غير القانونية من قبل الصحفيين المعتمدين.
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يقول التقرير: عادة ما تطلب الحكومات حذف بعض المحتويات التي تكون مخالفة في بعض منها
للقضاء، على سبيل المثال قد نتلقى أمراً من المحكمة بازالة محتويات كلها محض افتراء على سبيل

التشهير، أو قد تطلب منا سلطات انفاذ القانون لحذف محتوى محظور.
وقد بلغت عدد طلبات حذف المحتوى  طلب تصدرتها البرازيل بـ  طلبات قضائية وآخر حكومي
تـم تنفيـذ  % منهـا فقـط، ثـم تبعتهـا عـدة دول بأعـداد متباينـة منهـا روسـيا، تركيـا، اليابـان، فرنسـا
وألمانيـا مـا بين طلبـات حكوميـة وقضائيـة بازالـة بعـض المحتويـات تـم تنفيـذ  ٪ فقـط اجمـالي هـذه

الطلبات. 

في دول الشرق الأوسط، طلبت تركيا حذف  محتوى في النصف الأول من العام الجاري في ازدياد
، ملحــوظ عــن المحتــوى المطلــوب حذفــه في النصــف الثــاني مــن العــام المــاضي والــذي بلــغ أقــل مــن
 قـوبلت كـل تلـك الطلبـات بـالرفض، وقـد يرجـع ذلـك الى الاحتجاجـات الـتي رافقـت محـاولات تطـوير

حديقة جيزي وسط اسطنبول. 

دول أخــرى عربيــة منهــا الكــويت والمملكــة العربيــة الســعودية طلبــت الكشــف عــن معلومــات بعــض
الحسابات في النصف الأول من هذا العام قوبلت كذلك بالرفض في ظل تضييق سلطات كل من
البلدين على بعض الناشطين والكتّاب في تويتر بلغت درجة القبض على بعضهم بتهمة التطاول أو

المساس برموز الدولة. 

يـر أن ثمـة دول لم تتقـدم بـأي طلـب لحـذف أي محتـوى منهـا اليونـان وباكسـتان، كذلـك ويظهـر التقر
عدة دول لم تتقدم بأي طلب للكشف عن أي محتوى من أهمها قطر، السويد واسرائيل. 
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