
فلسـطينية تبتكـر تطبيقًـا لمساعـدة الأمهـات
في التواصل أفضل مع أطفالهن

, فبراير  | كتبه تحرير مرتجى

عديــدة هــي المشكلات الــتى تــواجه الأمهــات في التعامــل مــع أطفــالهن خاصــة خلال تجربتهــن الأولى،
بسـبب صـعوبة الحيـاة و سرعـة إيقاعهـا و الضغـوط النفسـية المتزايـدة، وغيـاب دور الرجـل في كثـير مـن

الأحيان اتجاه تربية الأبناء و انشغاله بعمله، الأمر الذي جعل الأم في موقفٍ صعب لا تحسد عليه.

ابتكار التطبيق

يـن، نـور الخـضري هـي واحـدة مـن هـؤلاء الأمهـات، إلا أنهـا فكـرت بمساعـدة نفسـها و مساعـدة الآخر
ــة و مــن خلال ابتكــار تطــبيق للهواتــف الذكيــة وموقــع إلكــتروني يقــدمان اســتشارات نفســية و تربوي

momy helper.   سلوكية و صحية حمل اسم

تقول نور: رغم تعدد المصادر عبر الانترنت  و التي تقدم نصائح مختلفة للأمهات إلا أن محتواها العربي
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غالبًا ما يكون مكررًا، و أحيانًا كثيرة تسلط الضوء على الأم الحامل و مراحل الحمل، و الحديث عن
التغذيـة السـليمة و الصـحية للأم في فـترة الحمـل، كمـا أنهـا لا تـوفر فرصـة للأمهـات بالتواصـل وجهًـا

لوجه مع الاستشاريين.

واجهة داخلية للتطبيق

جلسات صوتية

و أضــافت نــور: أن التطــبيق مخصــص لجميــع الأمهــات العربيــات، و يقــدم لهــن محتــوى متميز مــن
النصائح النفسية و التربوية و السلوكية و الصحية من خلال مجموعة من الاستشاريين من مختلف
الــدول و بتخصــصات مختلفــة حيــث تتمكــن الأم مــن الحصــول علــى جلســات صوتيــة اونلايــن مــع

الاستشاريين و بأسعار مناسبة، الأمر الذى يتجاوزه التطبيق ويتميز به.

و عن momy helper تقول الخضري: أنه عبارة عن تطبيق إلكتروني تفاعلي، يحتوي على مجموعة
من الأيقونات منها أيقونة مجلة الأم التي تحتوى على مقالات متنوعة يتم اختيارها من مجموعة
كتب و نشرها بالإضافة إلي نشر مقاطع فيديو لإسقاط تجارب أمهات عديدة مع أبنائهن و مقالات
حـول التغذيـة الصـحية للطفـل، و مقـالات حـول كيفيـة اختيـار ألعـاب متميزة تتناسـب مـع الطفـل في
مختلف مراحل عمره الأولى، كما ويتم توجيه الأم لمجموعة كلمات ينبغي عليها تجنبها في حديثها مع

طفلها، و إرشادها لاستعمال المفردات الصحيحة.

التطبيق يحتوي أيضاً على أيقونة استشارات، و بها أيقونات أخرى حول
الضغط النفسي و الاكتئاب، و مشاكل سلوكية و تربوية و الحمية الغذائية

للسيدات اللواتي يرغبن في انقاص الوزن ، و ذلك من خلال المتابعة الشهرية
عبر التطبيق و أيقونة الدردشة التي يمكن للأم من خلالها التواصل صوت و

صورة مع مجموعة من الخبراء و الاستشاريين لإيجاد حلول

وأوضحت نور أن التطبيق يحتوي أيضاً على أيقونة استشارات، و بها أيقونات أخرى حول الضغط
النفسي و الاكتئاب، و مشاكل سلوكية و تربوية و الحمية الغذائية للسيدات اللواتي يرغبن في انقاص
الوزن ، و ذلك من خلال المتابعة الشهرية عبر التطبيق و أيقونة الدردشة التي يمكن للأم من خلالها
التواصـل صـوت و صـورة مـع مجموعـة مـن الخـبراء و الاسـتشاريين لإيجـاد حلـول لمواجهـة مشكلاتهـا

مع الأبناء.

الدعم المعنوي

يــم ابــو عيــد مــن الأردن: هــي احــدي الأمهــات اللــواتي لجــأن إلي الاســتفادة مــن التطــبيق تقــول: أنــه ر



ساعـدني في مواجهـة عنـاد طفلـي المسـتمر، كمـا وجـدت حلـولاً مناسـبة للحـد مـن حركتـه الزائـدة، مـن
خلال أفكار مبنية على أسس علمية، و المساعدة في تنمية مهارته.

يـم: لقـد قـدم لي التطـبيق الـدعم المعنـوي مـن خلال الاجابـة علـى أسـئلتي، فكـان لي حلقـة وأضـافت ر
وصـل بيـني وبين أمهـر الاسـتشاريين، حيـث تمكنـت مـن اسـتعادة نشـاطي و ثقـتي بنفسي و ساعـدني

على اعادة ترتيب أفكاري.

تم احتضان المشروع من قبل حاضنة الأعمال الريادية في مجال التكنولوجيا
 Gaza Sky Geeks و تم تقديم الدعم اللوجستي وتشبيك اعضاء فريق

يادة الأعمال المشروع مع مرشدين عالميين متميزين في ر

وأشارت المبتكرة نور: إنه تم احتضان المشروع من قبل حاضنة الأعمال الريادية في مجال التكنولوجيا
يــق المــشروع مــع مرشــدين  Gaza Sky Geeks و تــم تقــديم الــدعم اللــوجستي وتشبيــك اعضــاء فر

يادة الأعمال. عالميين متميزين في ر

ومن الجدير ذكره  أن  فكرة Gaza Sky Geeks انبثقت عن منظمة مرسى كور التي تعمل في مجال
يـاديين في مكـان يؤهلهـم الإغاثـة و التنميـة الدوليـة و الـتي تعمـل فكرتهـا لـدمج الفتيـات والشبـاب الر

لسوق العمل و فتح مشاريعهم الخاصة بعد احتضانها من قبلهم.

كبر تجمع للأمهات أ

كبر تجمع و عن الرؤية المستقبلية للمبتكرة نور حول التطبيق تقول: أنها تسعى لأن يكون التطبيق أ
للأمهات العربيات، وتقديم ما يقارب مئة استشارة ونصيحة يومياً وهذا يمكن أن يتحقق من خلال

تفاعل الأمهات للحديث عن تجاربهن الشخصية مع الأبناء.
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