
فيســبوك يــدرس تفاعــل مســتخدميه قبــل
وبعد “الحب”

, فبراير  | كتبه نون بوست

طـ قسـم “علـم البيانـات” في موقـع التواصـل الاجتمـاعي فيسـبوك العديـد مـن الإحصائيـات الـتي
أجراها على مستخدميه فيما يتعلق بالحب والعلاقات العاطفية، وارتباط كل ذلك بالعمر أو الدين

أو التأثيرات التي تتبع العلاقات العاطفية.

يــق علــم البيانــات عنــد نــشره هــذه الإحصائيــات: “نحــن ننــشر العديــد مــن التــدوينات هــذا وقــال فر
الأسبوع عن الحب، نحن نحب الحب، نتمنى أن تحبوا حبنا للحب ، سيكون لدينا ظهر كل يوم من

الإثنين حتى السبت منشوراً عن أحدث البيانات عن الحب في فيسبوك”.

ويعدّ فريق “علم البيانات” أحد أقسام فيسبوك الذي يجمع بيانات مستخدميه ويحللها ثم يجري
عليها العديد من الإختبارات ليحصل على نتائج، كما في هذه الدراسة، ويقولون كذلك أنهم يسعون
في هذا القسم إلى مساعدة الشركة على اتخاذ القرار المناسب استناداً للمعلومات المأخوذة من دراسة

هذه البيانات.

وعن بدايات العلاقات العاطفية يقول فيسبوك أن العلاقة تبدأ منذ الخطوبة، لكن في فيسبوك ..
يارة المتبادلة للحسابات، وتبادل منشورات كل منهما على “حائط” الآخر. يتم تبادل الرسائل، ز
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الشيء المثير في دراسة فيسبوك هو أنه يقول بأن عدد المنشورات التي يقوم الشخص بنشرها يومياً
يقل بشكل تدريجي في الأيام التي تلي ارتباطه مما يعني انشغاله بالعلاقة ذاتها، موضحين ذلك في
رسم بياني بعد أن درسوا حالات العديد من الذي غيرّوا حالتهم الاجتماعية في فيسبوك من “أعزب”

إلى “خاطب” وذلك قبل وبعد  يوم من خطبتهم.

يـق فيسـبوك يضيـف بـأن ليـس عليـك أن تصـاب بالاحبـاط مـن تنـاقص عـدد المنشـورات، لأن لكـن فر
كثــيراً مــن الخــاطبين تصــبح منشــوراتهم أجمل وتحمــل الكثــير مــن المعــاني الإيجابيــة بعــد الارتبــاط، في

دراسة أخرى على محتوى منشورات الخاطبين قبل وبعد  يوم من خطبتهم.



وفي دراسة أخرى مثيرة، درس فريق فيسبوك العديد من الذين انفصلوا عن شركائهم، فوجدوا أن
معــدل التفاعــل معهــم مــن حيــث الرسائــل والاعجــاب والتعليقــات علــى حســابهم قــد ارتفــع بشكــل
ملحوظ بعد الانفصال ( والذي عرفه الفريق بأنه لحظة تغيير الحالة الاجتماعية على فيسبوك من
كثر هو حجم التفاعل الكبير الذي يكون في يوم خاطب إلى أعزب) عن الفترة التي تليها، إلا أن المثير أ

الانفصال ذاته كما يبدو في الشكل التالي.



يــق فيســبوك أن الغالبيــة العظمــى مــن المــرتبطين يكــون وعــن الفــرق العمــري بين المــرتبطين، وجــد فر
الفرق بين أعمارهم بين  –  أعوام لصالح الرجل، كما يبين هذا الرسم.



كما درس فريق فيسبوك الأديان ودرجة الحرص على أن يكون الشريكان يعتنقان ذات الديانة، الأمر
الــذي وجــد أنــه يميــل إليــه أغلــب  الســيخ والمســلمون والمورمــون ( وهــي إحــدى الــديانات المســيحية )

وأديان أخرى كما يوضح الشكل التالي.



مــن جهــة أخــرى، قــال منتقــدون لهــذا الأمــر أن اســتخدام فيســبوك لهــذا الأمــر هــو يعــد انتهاكــاً
لخصوصية المستخدم وتتبعاً لأموره الشخصية دون اذن خاص منه، في الوقت الذي يرى فيسبوك
أن مـــن حقـــه اســـتخدام هـــذه البيانـــات الـــتي وافـــق عليهـــا المســـتخدم كمـــا هـــو موضـــح في اتفاقيـــة
الاســتخدام الــتي يعرضهــا فيســبوك علــى المســتخدم عنــد التســجيل، ويكــون محتّمــاً علــى المســتخدم

الموافقة عليها للتسجيل في الموقع.
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