
الســـعودية.. حيثمـــا يعمـــل ســـناب شـــات
وتويتر بأوامر ملكية

, سبتمبر  | كتبه فريق التحرير

حجبت شركة سناب شات الأمريكية حساب شبكة الجزيرة الرسمي على منصتها الاجتماعية يوم
الأحد الماضي، معللة ذلك بأن الحساب ينتهك القوانين المحلية في شكل يخترق القوانين التي تعمل
كبر جماهير سناب شاب في بها المنصة، وعليه قررت الشركة حجب الحساب كليًا عن جمهور من أ

العالم، ألا وهو الجمهور السعودي.

“لأن الحقيقة ترعبهم، عائدون”، كانت تلك تغريدة على تويتر على حساب المدير العام لقناة الجزيرة
ياسر أبو هلال قبل ثلاثة أشهر من الآن (وقت إعلان الحصار على قطر)، وذلك بعد أن تم توقيف
الحسـاب الرسـمي لقنـاة الجـزيرة علـى تـويتر لمـدة ثلاثـة ساعـات دون الاعتـذار مـن شركـة تـويتر أو دون
تفسير واضح عن سبب توقيف الحساب من منصات مواقع التواصل الاجتماعي التي من المفترض

أنها محايدة.

بعـد فـترة مـن توقيـف الحسـاب فسرت شركـة تـويتر علـى حسابهـا الرسـمي باللغـة العربيـة أن حسـاب
قنــاة الجــزيرة يصــله أخبــار ومقــاطع لهــا صــلة بمنظمــات وصــفتها بـــ”الإرهابية”، مُتهمة القنــاة بأنهــا

تسهم في زعزعة الاستقرار في منطقة الخليج العربي بدعمها لبعض المنظمات والعناصر الإرهابية.

اشترى الوليد بن طلال وشركة القابضة التي يرأس مجلس إدارتها في عام
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 حصة استراتيجية في شبكة تويتر تصل قيمتها إلى  مليون دولار،
يال سعودي فيما يعادل . مليار ر

مـا علاقـة ذلـك بالسـعودية؟ ربمـا تبـدو الروايـة الأكـثر تصـدرًا في الوسائـل الإعلاميـة هـي الخاصـة بـأن
حساب الجزيرة على تويتر يتآمر على أمن واستقرار الخليج العربي، إلا أن السبب الفعلي لغلق تويتر
حساب قناة إعلامية معروفة دوليًا ولها مكانة مرموقة كقناة الجزيرة يعود إلى صفقة  التي
وصفها الوليد بن طلال بأنها فرصة واعدة لشركة المملكة السعودية القابضة والمحتمل أن يكون لها

تأثير عالميّ.

صفقة : السعودية تتحكم بتويتر

اشترى الوليد بن طلال وشركة القابضة التي يرأس مجلس إدارتها في عام  حصة استراتيجية
يال سعودي، وذلك في شبكة تويتر تصل قيمتها إلى  مليون دولار، فيما يعادل . مليار ر
بعـد أشهـر مـن المفاوضـات بين الطـرفين، ليكـون للأمـير الوليـد بـن طلال حصـة مـن الشركـة مقـدارها

.% بحسب حسابات “رويترز”.

 بمبلـغ مقـداره  عـاد الأمـير الوليـد بـن طلال ليزيـد مـن اسـتثماره في الشركـة الأمريكيـة عـام
مليـون دولار أمريـكي، ممـا يجعلـه هـو وشركـة المملكـة القابضـة يحصلان علـى حصـة قـدرها % مـن
كبر مستثمر في الشركة، وهو ما أثر تأثيرًا إيجابيًا على أسهم شركة تويتر، ليكون الأمير السعودي ثاني أ
ــان ــر صــحيفة الغاردي ي ســعر ســهم الشركــة بشكــل عــام في ســوق البورصــة عــام  بحســب تقر

البريطانية.
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ربما يبدو الأمر ساخرًا، إلا أن ذلك أزعج رئيس الولايات المتحدة الأمريكية الحالي دونالد ترامب قبل
فترة الانتخابات الرئاسية، حيث وجد أن الأمير السعودي الوليد بن طلال لا يريد أن يتحكم بمواقع
التواصـل الاجتمـاعي فقـط، بـل بالسـياسة الأمريكيـة برمتهـا بأمـوال والـديه، بحسـب تعـبيره في هـذه

التغريدة.

Dopey Prince @Alwaleed_Talal wants to control our U.S.
politicians with daddy’s money. Can’t do it when I get

elected. #Trump2016

Donald J. Trump (@realDonaldTrump) December 12, —
2015

ليس هناك أي دليل مُعلن من شركة تويتر عن تلقيها أي أوامر ملكية بغلق حساب الجزيرة الرسمي
كبر مساهم في الشركة الأمريكية له لعدة ساعات، إلا أن وجود الأمير وليد بن طلال السعودي كثاني أ
تأثير على السياسة التي تستعملها الشركة تجاه دولة قطر ومؤسساتها الإعلامية من الآن فصاعدًا
لــن تختلــف كثــيرًا عــن الســياسة الســعودية القمعيــة، إلا أن الأمــر كــان مختلفًــا هــذه المــرة مــع شركــة
“سـناب شـات” والـتي أفصـحت بكـل أريحيـة عـن تلقيهـا أوامـر ملكيـة لحجـب حسـاب الجـزيرة علـى

سناب شات في السعودية.

يبدو الأمر شديد التناقض، إذ إن منصة سناب شات كانت قد دعت قناة
الجزيرة في المقام الأول لتكون شريكًا لهم في نشر الأخبار في منطقة الشرق

الأوسط

يرة سناب شات يحجب حساب الجز

https://twitter.com/Alwaleed_Talal?ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/hashtag/Trump2016?src=hash&ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/realDonaldTrump/status/675523728055410689?ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/realDonaldTrump/status/675523728055410689?ref_src=twsrc%5Etfw


كـانت التهمـة  الموجهـة مـن الجـانب السـعودي لشركـة سـناب شـات بخصـوص حسـاب الجـزيرة علـى
منصــتها هــي “انتهــاك القــوانين المحليــة”، حيــث بينّ ذلــك المتحــدث الرســمي لشركــة ســناب شــات في
حـديث لـه يـوم الأحـد المـاضي بـأن الشركـة تبـذل أقصى جهودهـا لاحـترام القـوانين المحليـة في كـل بلـد
تعمل فيه، وعليه فإن كل مخترق لتلك القوانين سيُعاني من الحجب كما حدث مع حساب قناة

الجزيرة.

لم يكن رد قناة الجزيرة إلا غاضبًا، إذ اعتبر مصطفي سواق المدير العام لقناة الجزيرة حجب الحساب
الرســمي للقنــاة علــى ســناب شــات فعلاً مقلقًــا للغايــة، فهــذا يعــني أن للحكومــات والأنظمــة فرصــة
لتكميــم الأفــواه الــتي تعارضهــا ولا تتفــق معهــا بالتعــاون مــع مــالكي منصــات التواصــل الاجتمــاعي
وشركات توزيع ونشر المحتوى الرقمي، وهو ما اعتبره سواق هجومًا واضحًا على حرية الصحفيين

والإعلاميين وحقهم في نقل القصص والأخبار بشكل حر على تلك المنصات.

#سناب_شات_يتواطأ_ضد_الجزيرة وما العجب شركة ربحية واكبر دولة
ستخدم تطبيقها طلبت منها طلب تقبل أم يحجب تطبيقها فالتسييس فى

كل ش يا عزيزى

abdo_elshazly99) September 18, 2017@) عبدالعليم الشاذلى —

يبـدو الأمـر شديـد التنـاقض، إذ إن منصـة سـناب شـات كـانت قـد دعـت قنـاة الجـزيرة في المقـام الأول
لتكون شريكًا لهم في نشر الأخبار في منطقة الشرق الأوسط، حيث اعتبرت صحيفة “ ووال ستريت
ــال” مــن نــشرت خــبر الحجــب أولاً، أن هــذا النزاع يُعــد مــن أحــدث الأمثلــة في أن تعلــق شركــة جورن
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للتكنولوجيـا بين أطـراف النزاع السياسـية لتنقـل سياسـية الرقابـة الإلكترونيـة علـى منصاتهـا بـدلاً مـن
دفاعها عن مبدأها في تأييد حرية التعبير عن الرأي.

استخدمت السعودية جمهورها العريض لتلك المنصات كورقة ضغط على
مالكيها لحجب حسابات أشخاص بعينهم أو غلق وحجب حسابات

لمؤسسات إعلامية مثل قناة الجزيرة على منصاتهم

يعود تاريخ السعودية مع سناب شات إلى عام ، حيث استقبل الأمير وليد بن طلال، رئيس
يارة المملكة السعودية، وعلى الرغم من مجلس إدارة شركة سناب شات إيفان شبيجل في دعوة له لز
يـارة وتوقعـات باسـتثمار الوليـد بـن طلال في الشركـة كمـا فعـل الشائعـات المنتـشرة عـن سـبب تلـك الز
ــذكر أي إعلان رســمي عــن بالضبــط مــع شركــة تــويتر، فــإن نتــائج ذلــك الاجتمــاع لم تكــن معلنــة، ولم يُ

استثمارات من قبل شركة المملكة القابضة (KHC) في شركة سناب شات.

منصات المعارضة تحت المقصلة السعودية

كــبر تمتلــك الســعودية وحــدها نحــو  مليــون مســتخدم لمنصــة ســناب شــات، وهــذا يجعلهــا مــن أ
الجمـاهير المسـتخدمة للمنصـة حـول العـالم، بالإضافـة إلى مـا يقـرب مـن  مليـون ونصـف مسـتخدم
كثر مستخدمي تويتر الفعالين بشكل دائم في السعودية بشكل أساسي بحسب لتويتر، حيث يكون أ

إحصائيات تويتر.



استخدمت السعودية جمهورها العريض لتلك المنصات كورقة ضغط على مالكيها لحجب حسابات
أشخــاص بعينهــم أو غلــق وحجــب حسابــات لمؤســسات إعلاميــة مثــل قنــاة الجــزيرة علــى منصــاتهم،
كملهـا في السـعودية كمـا فعلـت سـلطات الاتصـالات السـعودية مـع وذلـك بـدلاً مـن حجـب المنصـة بأ
تطبيقات للتواصل الاجتماعي الأخرى مثل “سكايب” أو “فايس تايم” أو “لاين” والتي تعاني من

رقابة إلكترونية على تطبيقات الهواتف الذكية ويعاني بعضها من حجب كلي أو جزئي.

#هيئة_الاتصالات_كفاية_حجب
زودن على ضعف الانترنت واسعار المكالمات جميع البرامج محجوبه

pic.twitter.com/MeU2S3aoG1 وش الفايده من تفعيل الانترنت؟ ^

a_aA15) September 5, 2016@) عبدالعزيز بن عبدالله —

ردة الفعل العالمية وتناقض علني

لا يبدو الأمر منطقيًا عند المقارنة بين ردة الفعل العالمية تجاه حجب المواقع في
تركيا وردة الفعل تجاه قوانين الرقابة الإلكترونية الصارمة في المملكة السعودية

لم تعهــد الســعودية منــذ أعــوام رقابــة إلكترونيــة صارمــة علــى الإنترنــت فحســب، بــل أيضًــا رقابــة علــى
تطبيقات الهواتف الذكية، وبالأخص ذات الرسائل المشفرة منها أو ذات خاصية الاتصال عبر شبكة

https://twitter.com/hashtag/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%83%D9%81%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%AD%D8%AC%D8%A8?src=hash
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الإنترنـت، والـتي يصـعب تعقبهـا مقارنـة بتعقـب الاتصـالات علـى الهواتـف الأرضيـة أو الاتصـالات علـى
شبكات المحمول العادية، إلا أنها على الرغم من ذلك لا تواجه موجة الضجة الإعلامية الغاضبة من
يــة التواصــل كمــا تواجههــا تركيــا علــى سبيــل المقــال في حجبهــا لبعــض المواقــع الإلكترونيــة، انتهــاك حر
كحجبها لمنصة ويكيبيديا أخيرًا، وحجبها لموقع يوتيوب وتويتر سابقًا بصورة مؤقتة، وهي الحركة التي

لاقت غضبًا عالميًا بشأن انتهاك الحكومة التركية حرية الفرد في التواصل والحصول على المعلومات.

لا يبدو الأمر منطقيًا عند المقارنة بين ردة الفعل العالمية تجاه حجب المواقع في تركيا وردة الفعل تجاه
قــوانين الرقابــة الإلكترونيــة الصارمــة في المملكــة الســعودية، والــتي تنــص علــى عقوبــات صارمــة لكــل
منتهك أو مرتكب لأي جريمة إلكترونية، خصوصًا بعد أن أدرجت وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات
في السعودية بعض التغريدات “التحريضية” أو المساندة لدولة قطر من ضمن الجرائم الإلكترونية

التي يعاقب عليها قانون الرقابة الإلكترونية السعودي.

كتائب إلكترونية وهاشتاغات مدعومة  

استطاعت الكتائب الرقمية السعودية الهجوم على حسابات لأشخاص
بعينهم يمثلون السياسة الإعلامية القطرية، كما روّجت لهاشتاغات بعينها

على حساب هاشتاغات أخرى​

على النقيض تمامًا من قانون الرقابة الإلكترونية السعودي، اتضح من الأزمة الخليجية وجود كتائب
سعودية من المغردين تعمل على دعم تغريدات بعينها ونشرها على نطاق موسع، أو تعمل على نشر
هاشتاغ بعينه يجعل منه “تريند” أو الأكثر تصدرًا على مستوى السعودية بل على مستوى العالم،
يــن ومصر العلاقــات الدبلوماســية مــع قطــر والــتي وذلــك بعــد قطــع الســعودية والإمــارات والبحر



اشتعلــت علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، وبــالأخص علــى تــويتر بعــدما اســتخدم المغــردون المنصــة
للتعبير عن غضبهم.

اسـتطاعت الكتـائب الرقميـة السـعودية الهجـوم علـى حسابـات لأشخـاص بعينهـم يمثلـون السـياسة
الإعلامية القطرية، كما روّجت لهاشتاغات بعينها على حساب هاشتاغات أخرى، وشوهت سمعة
بعـــض الهاشتاغـــات علـــى حســـاب هاشتاغـــات أخـــرى، كمـــا اتضـــح في هاشتـــاغ “تـــويتر محجـــوب في
الإمــارات”  والــذي تصــدر الهاشتاغــات المســتخدمة في الأزمــة الخليجيــة، وكــان مجــرد كذبــة للترويــج

الإعلامي لهاشتاغ مضلل لخبر غير صحيح، وربطه بالمغردين القطريين واتهامهم بترويج أخبار كاذبة.

استطاعت السلطات السعودية إيصال رسالتها بشكل واضح منذ الأزمة الخليجية واشتعالها على
موقع تويتر وصولاً لحجب حساب قناة الجزيرة على سناب شات بعد دعوة المنصة للقناة في المقام
ــا لهــم، وهــي أن المملكــة قــادرة علــى حجــب وغلــق ومســح أي محتــوى يعــارض الأول لتكــون شريكً
سياساتها، وقادرة على التعاون بل وشراء مالكي تلك المنصات بالمال لتقييد حرية التعبير والوصول
إلى المعلومــات باســتخدام قــوانين الرقابــة الإلكترونيــة الصارمــة الخاصــة بهــا لتكميــم الأفــواه وتعقــب

المعارضين.
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