
ــودًا صــعبة ــواجه قي ــا ت شركــات التكنولوجي
لحماية خصوصية المراهقين

, نوفمبر  | كتبه أنوشكا أسثانا

ترجمة حفصة جودة

ربما ستواجه شركات التكنولوجيا قوانين جديدة صعبة تتجه نحو منع استهداف المراهقين بالإعلانات
والتنبيهات اللانهائية، وتحديد أماكنهم باستمرار من خلال تتبع مواقعهم عبر الـ”جي بي إس”، هذه
الإجـراءات الجديـدة لحمايـة خصوصـية الأطفـال وصـحتهم النفسـية قـدمتها حملـة مـن عـدة أحـزاب

والتي من شأنها أن توجه ضربة قاسية للحكومة خلال أسابيع.

أجرت المخرجة السينمائية بيبان كيدرون أحد أعضاء الحملة بعض التعديلات على مشروع القانون
المعــروض علــى مجلــس اللوردات، وقــد فــازت بــدعم كبــار حــزب المحــافظين وحــزب العمــال وحــزب
الــديموقراطيين الأحــرار، وقــال مؤيــدوها إن ســيل المعلومــات المســتند إلى جمــع البيانــات يســبب قلقًــا

اجتماعيًا يؤثر على نوم الشباب ويعرض معلوماتهم الشخصية إلى خطر النشر على الإنترنت.

كان التعديل الذي وضعته كيدرون على قانون حماية البيانات يدعو إلى إخضاع شركات التكنولوجيا
إلى الحد الأدني من معايير التصميم المناسبة للعمر، وقالت كيدرون إن الوزراء الذين يعارضون هذه

الحركة يجب ألا يتعرضوا لتأثير جماعات الضغط التكنولوجية.
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لضمان حماية الأطفال يجب أن نضع بعض المعايير

وقــالت المصــادر إن الحكومــة ســتواجه الهزيمــة إذا فشلــت في تقــديم تنــازلات قبــل التصــويت المقــرر
إجــراؤه في منتصــف ديســمبر، إذا مــرتّ هــذه التعــديلات فســوف يتعين علــى الحكومــة أن تقــرر إذا مــا

يز الصداع السياسي لمحاولة إزالة القانون في مجلس العموم. كانت ترغب في تعز

يــأتي هــذا الضغــط بــدعم مــن أحــد أعضــاء حــزب المحــافظين رفيعــي المســتوى ديــدو هــاردينج المــدير
التنفيذي السابق لشركة “TalkTalk”، حيث قالت إنها اتخذت هذا القرار بقلب مثقل وحزين، فقد
قضت سنوات في العمل بمجال الاتصالات وتعتقد أن المنافسة ستقود إلى نتائج سليمة، لكن هذا لم
يحـدث أبـدًا، وتضيـف: “كنـت أعتقـد أن المنصـات الإعلانيـة سـوف تتحـرك بسرعـة كـبيرة لا تمكننـا مـن
تنظيم الأمر لكن لا توجد أي علامات على ذلك، من الصعب الوصول إلى اتفاق بالإجماع عندما لا

يوجد حكم في الغرفة، ولضمان حماية الأطفال يجب أن نضع بعض المعايير”.

أضافت هاردينج أن المجتمع لم يفكر مرتين بشأن وضع معايير أمان ومعايير صحية في ألعاب الأطفال
وتنظيم البرامج التليفزيونة، وقالت: “أعلم أن هناك قوة إيجابية للعالم الرقمي لكن هناك بالطبع
العديد من الجوانب السلبية مثل الجوانب الإيجابية تمامًا”، ووصفت هاردينج كيف يساعد الـ”جي
بي إس” النـاس والشركـات علـى تحديـد مواقـع الأطفـال وكيـف تجعـل هـذه الأجهـزة الشبـاب عرضـة
للتسلط والتنمر على مدار اليوم، وأضافت: “بالطبع لن نجعل الناس في أمان تام لكننا نستطيع

توفير أحزمة الأمان على الأقل”.

تتضمن التعديلات منع التنبيهات اللانهائية من الوصول إلى الأطفال في أوقات
الدراسة والنوم

ية للشركات الكبيرة من أن يكون لها أولوية وتقول كيدرون إن الهدف الرئيسي هو منع الأعمال التجار
على حقوق ورفاهية الأطفال وأضافت: “جمع البيانات غير اللائق المستخدم للتعرف على الشباب

له آثار كبيرة”.

تشــير تعــديلات كيــدرون إلى تصــميم عمــري مناســب يشمــل: ضمــان تشغيــل إعــدادات أمــان عاليــة
بشكل افتراضي عندما يكون المستخدم أقل من  عامًا وعدم الكشف عن الموقع من خلال “جي
بي إس” ومنع مشاركة البيانات على نطاق واسع ومنع التنبيهات اللانهائية من الوصول إلى الأطفال
في أوقات الدراسة والنوم، كما ينبغي أن تكون الإعلانات المدفوعة الموجهة إلى الأطفال محددة بشكل

واضح.

يـر الاتصـالات إن الحكومـة تتعـاطف مـع المشـاعر تجـاه تلـك التعـديلات لكنهـا لا قـال مـات هـانكوك وز
تتفق مع أن هذه التعديلات أفضل طريقة في هذا الشأن، وأضاف: “في أول هذا العام قمنا بتشريع



قانون جديد لممارسات شركات وسائل التواصل الاجتماعي وتناقشنا بشأن استراتيجة السلامة على
الإنترنــت الــتي ســوف تصــبح قيــد التنفيــذ، نحــن نرغــب بــالطبع أن يكــن الأطفــال في أمــان، لكــن هــذه

التعديلات تخاطر بخلق بعض الفوضى بشأن مسؤوليات حماية البيانات”. 
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