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الربحية: كيف أبدأ؟
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ير: نون بوست ترجمة وتحر

مـن ؟ ومـاذا؟ وأيـن؟ ومـتى يتـم وضـع الميزانيـة؟ وسـواء كنـت مسـتجدًا في الأدوار القياديـة، أو عملـت
يــد تطــوير خبراتــك، ســوف نســتعرض معــك بعــض الخطــوات العمليــة الــتي ســوف لــوقت طويــل وتر

تساعدك للبدء في وضع ميزانية صلبةٍ تساعد منظمتك على تحقيق النجاح والمضي قدما.

من يضع الميزانية؟

يــق المــوظفين في المنظمــة. ولكــن، ينبغــي أن يقــدم مجلــس يجــب أن يــشرف علــى وضــع الميزانيــات فر
الإدارة المشـورة في بدايـة هـذا المسـار، وهـو الـذي سـيكون المسـؤول عـن المصادقـة النهائيـة علـى الميزانيـة

السنوية.

– مجلس الإدارة: في البداية، يجب أن تخوض نقاشا عالي المستوى وسلس وبناء مع مجلس الإدارة
في منظمتك، للاتفاق على الإستراتيجية والبرامج والأهداف المالية، بالإضافة إلى المهام ذات الأولوية

التي تريد تحقيقها خلال هذا العام.
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– الفريق الاستشاري: يمكنك تشكيل فريق استشاري حول الميزانية، يتضمن موظفين مختارين إلى
جــانب أعضــاء مــن مجلــس الإدارة، الذيــن ســتكون المهمــة الموكلــة إليهــم الإشراف علــى مســار وضــع
الميزانيــة بنــاء علــى البرامــج والأهــداف الماليــة، مــع مواءمــة المهــام ذات الأولويــة الــتي حــددها مجلــس
الإدارة. وسوف تحدد هذه المجموعة المختارة من القيادات ملامح الصورة الكبرى فيما يخص التفكير

والدعم.

– كبار موظفي البرمجة: في بعض المنظمات الكبرى، يقوم مدراء البرامج بوضع ميزانياتهم الخاصة كل
سـنة، ولكـن في المنظمـات الصـغرى، يـشرف المـدير التنفيـذي علـى وضـع كامـل الميزانيـة، الـتي يمكـن أن

تتضمن الميزانيات الأصغر المخصصة لبرامج ومشاريع معينة.

كما يمكن أن تكون المساعدة التي قد يقدمها الموظفون مفيدةً جدًا، لمعرفة النقاط الناجحة والفاشلة
بناء على تجربة السنة السابقة، والحصول على أفكار جديدة للسنة الموالية. بالإضافة إلى ذلك، فإن

إشراك الموظفين في تحديد واستخدام ومراقبة الشؤون المالية، يمكن أن يعزز وعيهم بهذا الجانب.

كتوبر من  إذا كنت ستبدأ في وضع ميزانية  بداية من تشرين الأول/ أ
سنة ، فإن الاعتماد على النتائج السابقة يعني العودة للنتائج المحققة

في  السنة الجبائية السابقة

ما هي المعلومات التي أحتاجها؟

إليك بعض الموارد التي أنصح بالاطلاع عليها عند البدء في هذا العمل:

التخطيط الإستراتيجي: بصفتك مديرا تنفيذيا، يمكنك التثبت مما إذا كانت ميزانيتك تتفق تماما مع
التفكـير الإستراتيجـي للقيـادة، خاصـة إذا كـانت المنظمـة مقبلـة علـى توسـيع برامجهـا، أو تطـبيق أفكـار
يــة جديــدة، أو التعاقــد لإنجــاز برامــج جديــدة خلال الســنة المواليــة. ومــن المهــم الإشــارة إلى أن تجار
كثر من اللازم، أو حتى شديد التفصيل، التخطيط الإستراتيجي لا يجب أن يكون مقيدا بالشكليات أ

ليكون مقبولا.

ير لتقــديم بيانــات يمكــن اســتخدامها فيمــا بعــد – المعلومــات الماليــة: يمكنــك اســتخدام هــذه التقــار
للمساعدة على وضع ملامح الميزانية الجديدة:

– ميزانيـة السـنة الحاليـة: يمكننـا الاعتمـاد علـى الميزانيـة السـنوية كمنطلـق للحصـول علـى معلومـات
حول الأفكار الأصلية، التي انطلقت منها القيادة قبل السنة الجبائية الجارية.

– نتائج العمليات السابقة: تعطينا نتائج التجارب السابقة معلومات حول أدائنا عندما بدأنا التفكير
في المستقبل.

كتوبر من – السنة الجبائية الماضية: إذا كنت ستبدأ في وضع ميزانية  بداية من تشرين الأول/ أ



ســنة ، فــإن الاعتمــاد علــى النتــائج السابقــة يعــني العــودة للنتــائج المحققــة في الســنة الجبائيــة
السابقة، أي التصريح بالأنشطة والمرابيح والخسائر المحققة، الذي تم تقديمه حول الفترة الممتدة بين

. كانون الثاني/ يناير وكانون الأول/ ديسمبر من سنة

– نتائج الستة أشهر الماضية: بما أن نتائج السنة السابقة يمكن أن تكون غير كافية، فيمكن اللجوء
لنتائج الأشهر الستة السابقة، أي النصف الثاني من السنة، لأنها تعطينا صورة واضحة حول وضعية

الميزانية والبرامج في منتصف السنة.

يــد مــن التوضيحــات ويساعــدنا علــى فهــم أداء – نتــائج المســجلة منــذ بدايــة الســنة: هــذا يعطينــا المز
المنظمة خلال الفترة القصيرة الماضية.

– التوقعــات الحاليــة: تكمــن أفضــل طريقــة لذلــك في دراســة المعلومــات المشــار إليهــا سابقــا، ووضــع
توقعات حول ما سيتم تحقيقه مع نهاية العام الجاري.

ية، يجب أن تكون هذه الميزانية الوحيدة في حال عدم إدخال أي تغييرات جذر
المصادق عليها طوال السنة.

– بيانـات المـانحين: مـن المهـم أيضـا الحصـول علـى رؤيـة واضحـة حـول النوايـا الحاليـة لكـل واحـد مـن
المانحين الذين يقدمون التمويل للمنظمة.

أين أضع هذه المعلومات؟

يمكــن وضعهــا في ملــف “إكســل” أو أي واحــدة مــن برمجيــات جــداول البيانــات الــتي تمكنــك مــن
التنظيم والتصميم وحساب الأرقام عبر الصيغ التي تختارها. وعلى الرغم من أن هذا الأمر قد يبدو
بديهيا، إلا أنني رأيت في بعض الحالات منظمات تعمل على وضع الميزانية من خلال ملف “وورد”.
ولأن وضع الميزانية هو مسار معقد وطويل ويمكن أن يشهد العديد من التغييرات، فإنك ستحتاج

حتما إلى المرونة التي توفرها جداول البيانات مثل “إكسيل”.

متى أبدأ عملية وضع الميزانية وكم يدوم ذلك؟

حسب حجم ومدى تعقيد المنظمة، يتمثل أفضل الأساليب في بدأ هذه العملية قبل ثلاثة أو ستة
أشهر من نهاية السنة الجبائية. وما إن تنتهي من إنشاء مسودة ميزانية ، فإنه ينبغي عليك
أن تأخذهــا إلى اللجنــة الماليــة في مجلــس الإدارة (أو اللجنــة التنفيذيــة/ أو لجنــة الشــؤون الداخليــة)
للمراجعة والنقاش، لإدخال بعض التعديلات عليها. وبمجرد المصادقة عليها من قبل اللجنة المعنية،

ستُعرض الميزانية أمام كامل مجلس الإدارة من أجل المصادقة.

ية، يجب أن تكون هذه الميزانية الوحيدة المصادق عليها طوال في حال عدم إدخال أي تغييرات جذر
السنة. ولكن، يجب أيضا أن تعيد حساباتك في كل ربع سنة للحصول على فكرة حول ما ستؤول



إليه الأمور بنهاية السنة. وهنا تجدر الإشارة إلى أن مجلس الإدارة لا يحتاج بالضرورة للمصادقة على
كل خطة فصلية. أما الآن، بعد أن جمعت الأشخاص والأدوات المناسبة، ما هي أفضل الأساليب

لتجميع الميزانية؟

المصادر

يمكــن اســتخدام مخطــط إستراتيجــي للحصــول علــى فهــم واضــح لأولويــات القيــادة، والمشــاريع الــتي
ترغب في تركيز وقتك وطاقتك وموارك عليها، وكيف سيؤدي ذلك لتعزيز نشاط المنظمة. ومن شأن
هذا المخطط أن يضمن عمل الموظفين وكافة المتدخلين من أجل تحقيق هدف مشترك، ويخلق حالة
من الانسجام والتوافق حول النتائج المنتظرة، ويسمح بتقييم وتعديل توجهات المنظمة تفاعلا مع

التغييرات التي تطرأ على بيئة العمل.

المصدر: صندوق تمويل المنظمات غير الربحية
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