
ـــاء نكتشفهـــا مـــن جلســـة اســـتماع  أشي
زوكربيرغ

, أبريل  | كتبه أليكس هيرن

ترجمة حفصة جودة

مارك زوكربيرغ مجرد رجل مثلنا

كد مارك زوكربيرغ أن بياناته بيعت لطرف ثالث أيضًا، لكن في إجابته عن النائبة الديمقراطية آنا إشو، أ
التي أسسها الباحث ألكسندر كوجان  ”GSR“ كيد أن الطرف الثالث هو شركة فيسبوك رفض التأ
من جامعة كامبريدج، ولأن التحقيقات لم تنته بعد في الشركات الأخرى فمن الصعب أن نقرر من قد
يكون الطرف الثالث، كما أن اعتراف زوكربيرغ يجعل من الصعب على فيسبوك أن تدّعي بأن المنصة
تحقـــق أهـــدافها منـــذ عـــام ، وإذا كـــان المـــدير التنفيـــذي لا يســـتطيع حمايـــة خصوصـــيته فمن

يستطيع؟

يدج فيسبوك تعلن الحرب على جامعة كامبر

أشار زوكربيرغ أن فيسبوك اكتشفت للتو أن جامعة كامبريدج لديها فريق بحثي  كبير في “التخطيط
الشخصي” وأن الأمــر أصــابه بصدمــة، وقــال: “هنــاك برنــامج كامــل مرتبــط بكامبريــدج مــع عــدد مــن
البـــاحثين الذيـــن يبنون تطبيقـــات مشابهـــة لتلـــك الـــتي أنشأهـــا كوجان” إضافـــة إلى ذلـــك اتُهمـــت
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كامبريدج بحظر وسيط بيانات آخر وهو “Cubeyou” من فيسبوك يوم الإثنين الماضي.

المزيد من اللوائح يعني خنق وتقييد المنصات الجديدة والحد من المنافسة

وقال زوركبيرغ إنه بحاجة لفهم ما يحدث في جامعة كامبريدج وإذا ما كان يجري هناك شيء خاطئ،
كد أنه في حالة اكتشاف فيسبوك لأي شيء مشبوه فسوف يقاضي المؤسسة على الفور. وأ

الكثير من اللوائح على الطاولة

في الوقت نفسه يفضل الجميع اللائحة العامة لحماية البيانات في الاتحاد الأوروبي “GDPR”، ويؤكد
أعضاء مجلش الشيوخ والنواب مرارًا وتكرارًا أن إصدار لوائح جديدة هو الرد الوحيد المناسب لتلك
الفضيحة، قال فرانك بالون أحد الأعضاء البارزين في لجنة الطاقة والتجارة: “هذه الحادثة توضح
لنا مرة أخرى أن قوانيننا لا تعمل، لقد كنت سعيدًا بسماع مارك زوكربيرغ يعترف بأن صناعته تحتاج

لتنظيم، نحن بحاجة لتشريعات شاملة لحماية الخصوصية والبيانات”.

يــد مــن يــد أبتــون: “المز طبيعــة هــذه اللوائــح ســتكون المعركــة الحقيقيــة بــالطبع، فكمــا أشــار النــائب فر
اللوائــح يعــني خنــق وتقييــد المنصــات الجديــدة والحــد مــن المنافســة”، وهــو أمــر لــن يســعد فيســبوك
بالطبع كذلك، لكن منظمي اللوائح الأوروبية أصبحوا أبطالاً فجأة، وكان العديد من ممثلي ونواب
الكونغرس قد سألوا مارك بشأن تنفيذه اللائحة العامة الأوروبية على الأمريكيين، لكن زوكربيرغ راوغ

كثيرًا في إجابة هذا السؤال.

يكية مصدر قوة جذور فيسبوك الأمر

يـج والـدن رئيـس اللجنـة في كلمتـه الافتتاحيـة: “إن قصـة نجاحـك هـي قصـة نجـاح أمريكيـة، قـال جر
وتجسد قيمًا مثل حرية التعبير وحرية العمل”، وكان رد زوكربيرغ على سؤال بشأن إمكانية تفكيك

الشركة أن القيام بذلك سوف يضعف الميزة التنافسية للولايات المتحدة أمام الصين.

حاول زوكربيرغ التهرب كثيرًا من الإجابة عن السؤال بخصوص كمية البيانات
التي جمعتها فيسبوك عن سلوك المستخدمين في التصفح

مــن مســتخدمي الشركــة يعيشــون خــا % إلى  ــة، فنحــو لكــن هــذا الحــديث مخــادع للغاي
الولايات المتحدة مما يخلق مشكلة فريدة، وخلف الأبواب المغلقة تشير فيسبوك إلى نفسها كشركة
عالميــة وليســت أمريكيــة، كمــا أن الشركــة تعلــم بــأن مســتقبل نمــو الشركــة يعتمــد علــى المســتخدمين

الدوليين.

هناك أسئلة لا يرغب زوكربيرغ في الإجابة عنها



بنهايـة جلسـة الاسـتماع الثانيـة تمكننـا مـن معرفـة الأجـزاء الـتي لا يرغـب زوكربـيرغ في الحـديث عنهـا،
فالأسئلة عن البراعة في التنميط مثلاً أجابها بكثير من التضليل والعمومية، وعند سؤاله عمن يملك
الملـف الافـتراضي للشخص، أشـار زوكربـيرغ إلى أن كـل شخـص يملـك المحتـوى الـذي يرفعه ويسـتطيع
إزالتـه في أي وقـت، هـذه ليسـت إجابـة بـالطبع فـالملف الإعلاني الذي تنشئه فيسـبوك لكل شخـص لا

يمكن مسحه ولا يستطيع صاحبه أن يتحكم فيه على الإطلاق.

وبالمثل؛ حاول زوكربيرغ التهرب كثيرًا من الإجابة عن السؤال بخصوص كمية البيانات التي جمعتها
فيسبوك عن سلوك المستخدمين في التصفح، وفي حديثه أمام مجلس الشيوخ توقف دقيقة كاملة
قبـل أن يعـترف بـأن فيسـبوك تتبـع تلـك المعلومـات لكنـه قـال إن معظـم المسـتخدمين يعلمـون ذلـك
ــة وقــال إن معلومــات التصــفح ــه، وفي حــديثه لمجلــس النــواب أعــد زوكربيرغ إجابته بعناي ويرغبــون ب
ليست جزءًا من المحتوى الخاص لأن الشخص لا يرفع تلك المعلومات بنفسه، ليتجاوز بذلك نقطة

النقاش الرئيسية.
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