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في الرحلات الجوية ولا يفهمها الركاب
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ير: نون بوست ترجمة وتحر

لا يزال معظمنا يعتبر ركوب الطائرة بمثابة تجربة غامضة. ولتسليط الضوء على عالم الرحلات الجوية
ية، لجأ موقع بيزنس إنسايدر إلى باتريك سميث للإجابة على بعض التساؤلات. وفي الواقع، التجار
ليس سميث مجرد كاتب أو مدون مهتم بمجال الطيران، بل هو طيار يقود طائرتي بوينج من طراز

 و منذ وقت طويل.

في هـــذا الصـــدد، أعـــدّ ســـميث، الـــذي ألـــف كتابـــا بعنـــوان “أسرار مقصـــورة القيـــادة”، معجمـــا لجـــل
المصـطلحات الـتي تسـتخدم بطريقـة غـير صـحيحة علـى  مـوقعه “اسـأل الطيـار”. وحسـب مـا أفـاد بـه
سميث، فإن بعض المصطلحات تكنولوجية بحتة، في حين أن البعض الآخر مضحك حد السخافة.

وفي هذا السياق، إليك مجموعة مختارة من المصطلحات:
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“تحقق من الأبواب”

ــالي: “أرجــو مــن طــاقم الطــائرة التحقــق مــن ــة الت يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجمل
الأبواب”.

التعريــف: عــادة مــا يطلــب مــدير طــاقم الطــائرة عنــد اقــتراب الطــائرة مــن البوابــة، التحقــق مــن نــ
زلاجات الطوارئ المرفقة بكل باب، وإلا ستفتح الزلاجة تلقائيا بمجرد فتح الباب.

“نداء لجميع الطاقم”



يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجملــة التــالي: “طــاقم الطــائرة، تحقــق مــن الأبــواب، نــداء
لجميع أفراد الطاقم”.

يف: وفقا لسميث، غالبا ما تُعتمد عبارة “نداء لجميع أفراد الطاقم” في عملية التحقق من التعر
أبـواب الطـائرة، وهـي دعـوة “موجهـة لجميـع المضيفين والمضيفـات للتواصـل مـع بعضهـم مـن خلال

نظام اتصال داخلي، كنوع من المكالمات الجماعية بين طاقم الطائرة”.

“حالة ترقب”



التعريف: حسب ما أفاد به سميث، يعتمد هذا المصطلح للإشارة إلى “مسار في شكل حلبة سباق
تتخــذه الطــائرة خلال الطقــس الس أو الإزدحــام أو في حــال وجــود كثافــة علــى مــد الهبــوط”.
وأوضح سميث أن “أنماط الترقب والانتظار المنشورة تكون موضحة على الرسوم البيانية للملاحة

الجوية، كما يمكن لأي شخص صنعها يدويا في أي مكان تقريبا”.

“الآن وحالاً”



يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجملــة التــالي: “نطلــب منكــم، الآن وحــالاً، وضــع جميــع
الأجهزة الإلكترونية جانبا”.

التعريـف: تشـير هـذه العبـارة إلى الآنيـة، حيـث يطلـق عليهـا سـميث “بصـمة طـاقم الطـائرة في لطـف
التعبير”.

“مستوى الطيران”



يستخدم هذا المصطلح عادة في نموذج الجملة التالي: “لقد وصلنا الآن إلى ارتفاع مستوى الطيران
. سأطفئ الآن إشارة ربط الحزام”.

التعريــف: حســب مــا بينــه ســميث، “هنــاك تعريــف تقــني لمصــطلح “مســتوى الطــيران”، لكــن لــن
أضجركـم بـالتطرق إليـه”. ووفقـا لهـذا الطيـار المتمـرس، فـإن مصـطلح مسـتوى الطـيران هـو ببساطـة
طريقة أخرى لتحديد ارتفاع الطائرة عن مستوى سطح البحر بآلاف الأقدام. وأشار سميث إلى أنه

“بمجرد إضافة صفرين يتبين أن مستوى الطيران “ثلاثة ثلاثة صفر” هو عبارة عن  ألف قدم”.

“الإجراءات الأخيرة”



يستخدم هذا المصطلح عادة في نموذج الجملة التالي: “نحن بصدد اتخاذ بعض الإجراءات الأخيرة،
ومن المنتظر أن ننتهي منها قريباً…”

التعريف: يمثل هذا الإعلان بالنسبة للعديد منا مؤشرا يدل على تأخر إقلاع الطائرة. ووفقا لما ذكره
سـميث، فـإن هـذه “الإجـراءات” عـادة مـا تكـون مراجعـة أخـيرة لبرنـامج الرحلـة المتعلـق بـوزن وتـوازن

الطائرة، أو مجرد انتظار طاقم الصيانة حتى يقوموا بتجهيز سجل الرحلة.

“نقطة توقف”



يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجملــة التــالي: “عــذرًا، ولكــن هنــاك نقطــة توقــف لجميــع
الرحلات المتجهة إلى الجنوب بدءا من هنا”.

التعريــف: كتــب ســميث في هــذا الخصــوص فقــال إن “النقطــة الــتي تتوقــف فيهــا جميــع الــرحلات
المتوجهة نحو وجهة معينة من قبل المراقبة الجوية؛ عادة ما تكون بسبب ازدحام الرحلات”.

“المطبات الهوائية“



التعريف: إنه مصطلح عامي يعبر عن الهزة التي تسببها الاضطرابات الجوية.

“المعدات”



يستخدم هذا المصطلح عادة في نموذج الجملة التالي: “بسبب تغيير في المعدات، سيقع تأخير الإقلاع
نحو مطار هيثرو بثلاث ساعات”.

التعريــف: يســتخدم الطيــار هــذا المصــطلح للإشــارة إلى الطــائرة. وفي هــذا الســياق، تســاءل ســميث
“أليس من الغريب تجنب تسمية العنصر الرئيسي في القطاع باسمه الحقيقي؟”.

“طاقم قيادة الطائرة”



التعريف: قمرة القيادة.

 “الضابط الأول (مساعد الطيار)”



التعريف: الضابط الأول أو مساعد الطيار هو ثاني مسؤول عن قيادة الطائرة ويجلس على الجانب
الأيمن من قمرة القيادة ويحمل ثلاثة أشرطة على كتفه. وفي حديثه عن الضابط الأول، قال سميت
“هــو أو هــي مؤهلــة تمامــا لقيــادة الطــائرة في جميــع مراحــل الرحلــة بمــا في ذلــك عمليــات الاقلاع

والهبوط، والقيام بذلك بالتناوب مع قائد الرحلة”.

“الاقتراب النهائي”



يستخدم هذا المصطلح عادة في نموذج الجملة التالي:“  سيداتي سادتي، نحن الآن في مرحلة الاقتراب
النهائي من ميامي”.

التعريف: أشار سميث إلى أنه “بالنسبة لقادة الطائرة، تكون الطائرة في مرحلة الاقتراب النهائي عندما
،تصل إلى الجزء الأخير المستقيم من نسق الهبوط، أي عندما تتماشى مع الخط المركزي الممتد للمد
ولا يتطلب ذلك أي منعطف أو مناورة إضافية. ويتحدث مضيفو الطائرة عن مرحلة الاقتراب النهائي

بصفة عامة، في إشارة إلى الجزء الأخير من الهبوط”.

“طيار دون واجبات”



التعريــف: وفقــا لســميث، فــإن الطيــار أو مضيــف الطــيران دون واجبــات هــو الــذي يكــون علــى متن
الرحلـة، ويسـافر إلى وجهـة معينـة شأنـه شـأن أي مسـافر عـادي، لكنـه يكلـف عنـد الوصـول بجـزء مـن

المهمة. كما أوضح سميث أن “هذا لا يعتبر مثل الانتقال إلى العمل أو القيام برحلة شخصية”.

“رحلة جوية مباشرة”



التعريـف: سـواء كـانت رحلـة الطـيران مبـاشرة أم لا، فلا علاقـة للأمـر بعـدد المحطـات الـتي تتوقـف فيهـا
الطـائرة في طريقهـا إلى الوجهـة المطلوبـة. وبـالأحرى، يتـم تعريـف رحلـة مبـاشرة علـى أنهـا رحلـة تحمـل

نفس الرقم.

“رحلة دون توقف”



التعريف: هي رحلة طائرة لا تتوقف على طول الطريق.

يحا آخر (وقت)” “توقع تصر



 يسـتخدم هـذا المصـطلح عـادة في نمـوذج الجملـة التـالي: “لقـد تـم منحنـا توقـع تصريـح آخـر مـدته
دقيقة بعد الساعة”.

التعريف: وقت “إي تي سي” هو اختصار لما يعرف بتوقيت توقع تصريح آخر، ويشار إليه أحيانًا باسم
تـوقيت الخلاص. وذكـر سـميث “أنـه الـوقت الـذي يتوقـع فيـه الطـاقم الانتهـاء مـن الانتظـار وإعطـائه

تصريح للإقلاع”.

“توقيت إقلاع الطائرة”



التعريـف: أوضـح سـميث أن “تـوقيت إقلاع الطـائرة يشـير إلى الزمـن الـذي مـن المتوقـع أن تقلـع فيـه
الطائرة”. ويجب على طاقم الرحلة أن يقوم بتجهيز الطائرة على الممر أو بقربه في أقرب مدة زمنية

ممكنة.

“ساحة وقوف الطائرات”

يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجملــة التــالي: “نأســف، لقــد تعرضــت حقيبتــك للــضرر في



ساحة وقوف الطائرات”.

التعريــف: ساحــة وقــوف الطــائرات هــي المنطقــة الأقــرب لمحطــة هبــوط ووقــوف الطــائرة. وتعــد هــذه
التسـمية قديمـة ويعـود تاريخهـا للأيـام الأولى للطـيران، حيـث كـانت العديـد مـن الطـائرات برمائيـة أو

عائمة  .وإذا لم تكن الطائرة في الجو، فهي إما رابضة في المياه أو كانت في ساحة وقوف الطائرات.

“الممر”

يســتخدم هــذا المصــطلح عــادة في نمــوذج الجملــة التــالي: “نحــن في انتظــار طــائرة أخــرى للخــروج مــن
الممر”.

التعريف: هو ممر موجود بين محطات الوصول أو ساحة وقوف الطائرات.

“ساحة خدمات الطائرة”



التعريف: وفقا لسميث، فإن ساحة خدمات الطائرة هي ليست ممرًا أو مد طائرة بل هي بمثابة
امتداد للأرصفة؛ وهذا يشمل المناطق التي تكون فيها الطائرات رابضة أو في الصيانة.

“النداء الأخير للصعود”



التعريـف: بين سـميث أن هـذه الطريقـة تعتمـد غالبـا لإخبـار الركـاب بطيـئي الحركـة بـالإسراع”. وتظهـر
كثر من مجرد “نداء أخير” أو “اتصال أخير”. هذه المكالمة الأهمية العاجلة للصعود للطائرة أ

”طقس س“



يســـتخدم هـــذا المصـــطلح عـــادة في نمـــوذج الجملـــة التـــالي: “نظـــرا للطقـــس الس في نيـــو جـــيرسي،
سنتحول جنوبا نحو فيلاديلفيا”.

التعريــف: وفقــا لمــا ذكــره ســميث، فــإن هــذا يعــني حــدوث عاصــفة رعديــة وهطــول أمطــار غــزيرة في
المنطقة.

“المساحة الأرضية”



يسـتخدم هـذا المصـطلح عـادة في نمـوذج الجملـة التـالي: “الرجـاء التحقـق مـن المساحـة الأرضيـة حـول
مقعدك المخصصة للأغراض الشخصية”.

التعريف: الأرضية.

المصدر: بيزنس إنسايدر
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