
يقيـة: مـا لا تعرفـه تـدير  شركـات طـيران إفر
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بفـارق زمـن لم يـزد علـى  ساعـة، تمكنـت الخطـوط الجويـة الإثيوبيـة مـن لفـت الانتبـاه إليهـا مـرتين
خلال الأسبوع الماضي: المرة الأولى عندما أعُلن في العاصمة المغربية الرباط فوزها بجائزة “أفضل شركة
طـيران إفريقيـة” للعـام السـابع علـى التـوالي وذلـك خلال الـدورة الخمسين لجمعيـة شركـات الطـيران

الإفريقية (أفرا).

كبر وفي المرة الثانية نجحت الشركة في جعل إثيوبيا تطيح بأحلام مدينة دبي الإماراتية لتصبح الأولى أ
ــة الإثيوبيــة ــا الأمــر الــذي ســلط الضــوء علــى تفــوق شركــة الخطــوط الجوي معــبر للــرحلات إلى إفريقي
كيد في هذه النجاحات خاصة وإصلاحات رئيس الوزراء الجديد آبي أحمد علي التي أسمهت بكل تأ
فيمـا يتعلـق بالإنجـاز الثـاني وهـو إطاحـة الناقلـة بمطـار دبي في تسـيير الـرحلات الجويـة إلى إفريقيـا كمـا

سيتبين لنا في هذا التقرير.
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نجاح متصاعد واستحواذ على  حصص إقليمية

استفادت إثيوبيا من كونها تحتضن المقر الرئيس للاتحاد الإفريقي، كما سهّل لها موقعها الإستراتيجي
في شرق القــارة الإفريقيــة أن تكــون شركــة طيرانهــا المملوكــة للحكومــة همــزة الوصــل بين دول القــارة
الســمراء ومختلــف أرجــاء الكــرة الأرضيــة مــن الــشرق الأوســط إلى أوروبــا وآســيا وشبــه القــارة الهنديــة
كثر من % من محطات القارة السمراء، ولذلك أصبحت وأستراليا، فمدّت جسور الصلة لتغطي أ
الخطوط الجوية الإثيوبية خيارًا مفضلاً لمعظم المسافرين من دول إفريقيا، وظلت تحوز على تصنيف
أفضــل شركــة طــيران إفريقيــة مــن مؤســسة ســكاي تركــس المتخصــصة في تصــنيف شركــات الطــيران

العالمية.

الإثيوبية تفوز بجائزة أفضل شركة طيران إفريقية من مؤسسة سكاي تركس  

وانتهزت الإثيوبية الأوضاع التي خلفتها ثورات الربيع التي أطاحت بأنظمة دول عربية إفريقية عديدة،
إذ وجــدت سانحتهــا في التوســع وإضافــة وجهــات جديــدة في مقابــل اضمحلال شركــة مصر للطــيران



وتــدهور الخطــوط الليبيــة وتــأثر الخطــوط التونســية الــتي انخفــض فيهــا عــدد الســياح القــادمين مــن
الخا بنسبة كبيرة.

في أغســطس/آب المــاضي، أعلنــت الخطــوط الجويــة الإثيوبيــة أنهــا اشــترت حصــة بـــ مليــون دولار
مقابل إعادة إحياء طيران زامبيا الذي كان قد أعلن إفلاسه عام، كما دخلت الشركة في محادثات مع
العديد من الحكومات الإفريقية ومن بينها غانا لإعادة انطلاق طيرانها الوطني، ثم تشاد التي وقعت
معهـا الخطـوط الجويـة الإثيوبيـة اتفاقًـا ممـاثلاً وامتلكـت % مـن أسـهم الشركـة التشاديـة علـى أن

يكون ما تبقى % ملكًا لحكومة تشاد.

كثر من  طائرة يضم أسطول شركة الطيران الإثيوبية في الوقت الراهن أ
ركاب

وأظهرت الناقلة الإثيوبية المملوكة للحكومة اهتمامًا غير مسبوق في السوق الإفريقية الكبيرة، إذ تدير
أيضًـا خطـوط طـيران مـالاوي عـبر اتفاقيـة وقُعـت عـام ، كمـا تشـارك في شركـة الطـيران الخاصـة
يــة توغــو “أســكي” مــن خلال مقرهــا الــرئيسي في العاصــمة لــومي، وتجري الشركــة في الــوقت بجمهور
الراهن محادثات مع جيبوتي وغينيا الاستوائية وغينيا لإنشاء شركات طيران عبر مشاريع مشتركة،

وتهدف أيضًا إلى تأسيس شركة طيران جديدة في موزمبيق ستتملكها بالكامل.

يقيًا أسطول عملاق جعلها الناقلة الأولى إفر

بـدأت الخطـوط الجويـة الإثيوبيـة عملياتهـا في ديسـمبر/كانون الأول مـن عـام  وخلال  عامًـا
من النمو المتصاعد نجحت الشركة تدريجيًا في التفوق على كل شركات الطيران الإفريقية حتى العريقة
منها مثل مصر للطيران وخطوط جنوب إفريقيا والخطوط الكينية وهي شركات تأسست قبل وقت

طويل من ظهور الخطوط الإثيوبية.

كـثر مـن  طـائرة ركـاب ونتـذكر هنـا أن يضـم أسـطول شركـة الطـيران الإثيوبيـة في الـوقت الراهـن أ
 طائرة فقط، وبالإضافة إلى ذلك تمتلك الإثيوبية  مصر للطيران بقيت على أسطولها المكون من
كثريــة طــائرات شحن عملاقــة، كمــا أن لــديها طلبيــات مؤكــدة لـــ طــائرة أخرى، مــع ملاحظــة أن أ
أسطول الإثيوبية من طراز بوينغ الأمريكية وليس لديها من إيرباص الأوروبية إلا  طائرات جميعها
الموديل الحديث A350-900XWB حيث كانت الإثيوبية الشركة الأولى في الشرق الأوسط وإفريقيا

التي تسلّمت الطائرة العملاقة ذات السعة العريضة في العام الماضي.

Q- هذا فيما يتعلق بأسطولها الدولي، وتمتلك الناقلة عددًا آخر من الطائرات صغيرة الحجم طراز
 التي تعمل في مجال النقل الداخلي، فلدى إثيوبيا نحو  مطارًا داخليًا حديثًا تسيرّ الخطوط
الإثيوبيـة رحلات منتظمـة بين هـذه المطـارات الـتي تقـع في المـدن الكـبرى وعواصـم الأقـاليم والعاصـمة

أديس أبابا.
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جانب من أسطول الإثيوبية

ع في عدد الوجهات توس

ٍ
المتتبــع لمســيرة الخطــوط الجويــة الإثيوبيــة يجــدها تتوســع باســتمرار وتضيــف وجهــات جديــدة بشكــل
متواصل، ففي الشهر الماضي على سبيل المثال أطلقت الناقلة رحلاتها المباشرة إلى العاصمة الأردنية

عمّان، وفي ديسمبر/كانون الأول الحاليّ ستبدأ بإطلاق خطها تجاه موسكو وإسطنبول.

كـبر شركـة طـيران وقـد صـنّف الاتحـاد الـدولي للنقل الجوي “إياتـا”، الخطـوط الجويـة الإثيوبيـة بأنهـا أ
في إفريقيـــا، وفقًـــا للإيـــرادات والأربـــاح، إذ بلغـــت إيراداتهـــا في العـــام المـــالي  نحـــو . مليـــار
كثر من  وجهة دولار، وتقدم الشركة الخدمات الإقليمية والدولية في نقل الركاب والبضائع، إلى أ

عالمية، عبر القارات الخمسة.

آثار الإصلاحات التي حققها رئيس الوزراء الإثيوبي الجديد آبي أحمد لم تكن
بعيدة عن نجاحات الناقلة

كما تستعد الناقلة لإضافة خطوط أخرى من بينها رحلات مباشرة لمدينة لوس أنجلوس الأمريكية
من غرب إفريقيا أي دون المرور بأديس أبابا لتكون الإثيوبية الأولى من نوعها التي تقدم هذه الخدمة

لدول غرب القارة.



آثار الإصلاحات التي حققها رئيس الوزراء الإثيوبي الجديد آبي أحمد لم تكن بعيدة عن نجاحات الناقلة
فقد أعادت الشركة في يوليو/تموز الماضي رحلاتها من وإلى العاصمة الإريترية أسمرا بعد توقف لـ
عامًــا، كمــا اســتأنفت الشهــر المــاضي الــرحلات إلى العاصــمة الصوماليــة مقــديشو بعــد  عامًــا مــن
يــادة حركــة الطــيران بين إثيوبيــا وجيرانهــا، وبالتــالي رفــع الانقطــاع؛ أدّت هــذه التطــورات المتلاحقــة إلى ز
معدل رحلات الخطوط الجوية الإثيوبية من حجم وجهاتها الإقليمية، ونشير إلى أن محطتي أسمرا
ومقديشو لم تكونا مدرجتين في خطط الشركة ورغم ذلك تمكنت من تغطيتهما من دون أن تواجه

صعوبات وهذا ما يؤكد جاهزية الشركة وأسطولها لتوسعات غير موجودة في خطتها.

يــتري بعــد اتفاقيــة أمــر آخــر لا ينبغــي أن يفوتنــا وهــو تمكــن الإثيوبيــة مــن اســتخدام المجــال الجــوي الإر
السلام مــع الجــارة، حيــث انعكــس ذلــك بصــورة إيجابيــة علــى نتــائج الشركــة الماليــة خلال الـــ أشهــر
الأخيرة بعد أن تمكنت من توفير مبالغ مالية كبيرة كانت تنفقها في الوقود لكي تتفادى المرور بالمجال

الجوي الإريتري.

https://www.alarab.qa/story/1334500/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AB%D9%8A%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B3%D8%AA%D8%A3%D9%86%D9%81-%D8%B1%D8%AD%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%A7%D9%86


مسار رحلات الخطوط الإثيوبية بعد إنجاز المصالحة مع إريتريا

خدمات الخطوط الإثيوبية جعلت أديس أبابا تتفوق على دبي

ـــ”نون بوســت” عــبر الهــاتف، مســتشار خــدمات ــة الإثيوبيــة تحــدث ل عــن نجاحــات الخطــوط الجوي
الطيران المدني زهير يوسف الذي عزا تفوق إثيوبيا على دبي لأن الأولى جعلت من مطار أديس أبابا
يًـاCentral Hub لكـل رحلاتهـا مـن جميـع الاتجاهـات فأصـبح الراكـب يفضـل العبـور عـن محـورًا مركز



طريق أديس أبابا دون غيرها لأنه يسافر على الناقل الجوي نفسه “الخطوط الاثيوبية” وبالتالي لا
يواجه مشاكل في تغير المطارات والطائرات وتحويل “العفش” من سفرية إلى أخرى.

كاديميــة الطــيران الإثيوبيــة: “تقــدم الناقلــة كذلــك خدمــة وأضــاف يــونس وهــو مهنــدس تخــ في أ
ضيافة إضافية لراكب الترانزيت بدءًا من الوجبات في أثناء انتظاره لموعد رحلة المواصلة، أما إذا كانت
فترة الانتظار طويلة فإن الخطوط تنظم رحلة تعريفية وترفيهية حول مدينة أديس أبابا لرؤية المعالم
يــة المفتوحــة الــتي تشكــل معلمًــا متميزًا للمدينــة وهــذا مــا التاريخيــة للمدينــة وكذلــك الأســواق التجار

يشجع المسافر على اختيار الإثيوبية”.

مشــيرًا إلى أن “تخفيــض أســعار التــذاكر ورســوم الــوزن الإضــافي للعفــش مــن العوامــل المهمــة للراكــب
الإفريقــي، إلى جــانب تســهيل الحصــول علــى تــأشيرات الــدخول والترانزيــت عــبر إثيوبيــا بعــد القــرارات
الأخـيرة وأخـيرًا حسـن المعاملـة وكـرم الضيافـة والابتسامـة غـير المفتعلـة مـن طـواقم الخدمـة الأرضيـة

والجوية فالراكب الإفريقي يشعر بأنه في بلده عندما يحضر لإثيوبيا زائرًا أو عابرًا”.

ولكن لا بد من مطار جديد كليًا

يعتقد مستشار الطيران زهير يونس أن إثيوبيا تسير على الخط الصحيح بمواكبة أحدث التقنيات في
يادة مواعين الطيران بأحدث الطائرات حجمًا ونوعًا، لكنه يؤكد أنها بحاجة ماسّة إلى مطار السفر وز
جديد بديل عن مطار بولي الحاليّ، لافتًا إلى أن الزيادة الكبيرة التي حلّت على أسطول الناقل الوطني
يادة عدد الشركات الخاصة الناقلة المحلية التي وصل عددها إلى  شركة نقل خاصة وشركات مع ز
 ــع في مساحــة المطــار الــذي ظــلّ علــى حــاله منــذ العــام النقــل الجــوي الأجنبيــة لم يواكبهــا توس

وبالتالي لم يتم استيعاب تصاعد عدد الركاب القادمين والعابرين.

كبر مسيرّ للرحلات إلى إفريقيا من نجاح إثيوبيا وخطوط طيرانها في انتزاع لقب أ
إمارة دبي، بعد أيام قليلة من إعلان شركة طيران الإمارات تراجع أرباحها

بمعدل % من العام الماضي بالتوازي مع النمو المتواصل للخطوط الجوية
 على العلاقات الوطيدة التي جمعت بين رئيس الوزراء

ٍ
الإثيوبية سيلقي بظلال

الإثيوبي آبي أحمد وولي عهد أبو ظبي محمد بن زايد

وزاد يونس في حديثه لـ”نون بوست”: “من العوامل المهمة التي يجب أن توضع في الحسبان للمطار
الجديــد أن يســتوعب قســم العفــش الجــوي Air Cargo Section وهــذا القســم يمكــن أن يحقــق
دخلاً كــبيرًا للشركــة، كذلــك قســم خــدمات وجبــات الركــاب catering المعــني بتجهيز خدمــة تحضــير
وجبــات الركــاب للناقــل الــوطني، فضلاً عــن القســم الــذي يمثــل العمــود الفقــري للناقلــة وهــو قســم
صـــيانة الطـــائرات والمعـــدات الأرضيـــة، فلكي تتـــوفر الخدمـــة المناســـبة والمريحـــة والجاذبـــة للراكـــب في
مساحات مناسبة ومريحة ومنضبطة ودون شد أعصاب أو طول انتظار فلا بد من تطوير كل تلك
الاقسـام بالتسـاوي والتـوازي في موقـع متكامـل يسـع كـل تلـك الخـدمات في مكـان واحـد وهـو مطـار



جديد بمواصفات جديدة وحديثة”.

الإمارات ستقلق من نجاحات إثيوبيا وآبي أحمد يستأنف اتصالاته مع قطر

انتهت الإفادات المهمة التي أدلى بها مستشار خدمات الطيران زهير يونس الذي جزم بعدم وجود
جدوى للتوسعة الذي تجريها السلطات لمطار بولي الحاليّ بإضافة مبنى الركاب ، وبالفعل تسعى
إثيوبيا إلى بناء مطار جديد مقترح في مدينة بيشوفتو “دبرزيت” على بعد  كيلومترًا من العاصمة،
ولكن ربما تواجه الحكومة الإثيوبية مشكلة تمويل للمطار الجديد بالنظر إلى المشروعات الكبرى التي
تبنيها ومنها سد النهضة الذي واجه تعثرات أدت إلى تأخر إكماله، ويرى كثير من المواطنين الإثيوبيين
أن الحكومة لم تكن موفقة عندما شرعت في بناء إستاد كرة القدم الضخم في أديس أبابا الذي يقع
على مقربة من المطار الحاليّ، فهؤلاء يرون أن الأموال التي تم إنفاقها في تشييد الإستاد كانت كافية

تمامًا لبناء مطار جديد أو توسعة الحاليّ على أقل تقدير.

كبر مسيرّ للرحلات إلى إفريقيا من إمارة دبي، بعد أخيرًا، نجاح إثيوبيا وخطوط طيرانها في انتزاع لقب أ
أيــام قليلــة مــن إعلان شركــة طــيران الإمــارات عــن تراجــع أرباحهــا بمعــدل % مــن العــام المــاضي
 علــى العلاقــات

ٍ
بــالتوازي مــع النمــو المتواصــل للخطــوط الجويــة الإثيوبيــة، مؤكــد أنــه ســيلقي بظلال

الوطيدة التي جمعت بين رئيس الوزراء الإثيوبي آبي أحمد وولي عهد أبوظبي محمد بن زايد.

فالأخير ربما يقلق من النمو المتصاعد للنمر الإفريقي القادم بقوة على حساب مكانة الإمارات التي
أخـذت تفقـد بريقهـا تـدريجيًا، ومن الراجـح أن تتجـه إثيوبيـا إلى توسـيع شراكاتهـا الاقتصاديـة مـع دول
أخرى في المنطقة ولعل اتصال آبي أحمد مع أمير قطر الشيخ تميم بن حمد مساء الخميس الماضي
يز الشراكة والاستثمارات خير دليل على هذا الاتجاه حيث بحث الزعيمان العلاقات بين البلدين وتعز

القطرية في إثيوبيا، بحسب وكالة الأنباء الإثيوبية الرسمية.
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