
منافسـة بهـا تفليكـس وأمـازون.. أبـل تغـزو
عالم صناعة المحتوى بخدمات جديدة

, مارس  | كتبه فريق التحرير

في إطــار المنافســة القويــة والشرســة في بعــض حالاتهــا، ســعت شركــة “أبــل” إلى تقــديم نفســها بحلــة
جديدة، وفي ثياب مختلف، يعزز من حضورها الجماهيري ويرسخ مكانتها العالمية، فالشركة بجانب
كونها تقدم خدمات ترفيهية ومالية بجانب إنتاجها للأيفون إلا أنها كشفت النقاب عن حزمة جديدة

من المفاجأت التي أدخلتها صناعة المحتوى من أوسع أبوابها.

وفي حفــل خــاص أقــامته الشركــة علــى مسرح “ســتيف جــوبز” في مقرهــا الــرئيسي بكوبيرتينــو بولايــة
كاليفورنيا الأمريكية، أمس الاثنين، تم الإعلان عن مجموعة من الخدمات الجديدة أبرزها خدمات
تتعلق بالإنتاج، والدفع، والتطبيقات وغيرها، والتي تسعى من خلالها إلى منافسة شركات نتفليكس

وأمازون برايم فيديو.

الحفل الذي شاركت فيه المذيعة الشهيرة أوبرا وينفري والمخ ذائع الصيت ستيفن سبيلبرج أزاحت
يــوني والأفلام عــبر الإنترنــت كــبر شركــة تكنولوجيــا في العــالم، الســتار عــن خدمــة للبــث التلفز أبــل، ثــاني أ
باشتراكات أطلقت عليها اسم (أبل تي.في. بلس) ستعرض برامج تلفزيونية وأفلاما ستنتج خصيصا

لهذه الخدمة.
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Apple TV +

على رأس الخدمات التي أزيح الستار عنها على هامش المؤتمر، خدمة + Apple TV، فالشركة بهذه
الخدمة تسمح لمستخدميها بمشاهدة مجموعة من الأفلام والبرامج التلفزيونية الحصرية، مشاهدة

كثر. نقية مستمرة خالية من الإعلانات، بإجمالي استثمارات قدرت بنحو مليار دولار وأ

وتقوم الخدمة على تطبيق معين يجمع كل العروض والباقات من الشركات الكبرى من أمثال إتش
بي أو وشو تايم وستارز وسينماكس وقناة هيستوري وغيرها من القنوات مقابل رسوم شهرية تقدر

بنحو . دولارات لكل منها.

بجانب البرامج والأخبار والأفلام أعلنت أبل عن بطاقتها التأمينية الجديدة
“آبل كارد” بالتعاون مع بنك غولدمان ساكس وشركة فيزا، ودون أي

معلومات على البطاقة سوى اسم حاملها المنقوش على البطاقة المصنوعة من
التيتانيوم.

المميز في هذه الخدمة أن الشركة ستنتج حزمة من البرامج الخاصة بها، مستعينة في ذلك بعدد من
يــل صــناع المحتــوى المشــاهير أمثــال أوبــرا وينفــري وســتيفن سبيلــبيرغ وجنيفــر أنيســتون وســتيف كار
وريس ويذرسبون وجيسون مامويا وألفري وودارد، كما أن المستخدم ليس بحاجة لجهاز أيفون أو
آيباد لتشغيل التطبيق، إذ يمكنه ذلك من خلال أجهزة التلفاز الذكية من سامسونغ وأل جي وسوني

والتي ستكون مهيأة لتشغيله.

خدمة أخرى وثيقة الصلة بالأولى تم الكشف عنها إلى جانب البرامج والأفلام الحصرية، سوف تمكن
الشركــة مســتخدميها الفرصــة لمشاهــدة كــل قنــواتهم المفضلــة علــى أجهزتهــا التلفزيونيــة باشتراكــاتهم
السابقــة دون الحاجــة لتغييرهــا أو تجديــدها، إذ ســتقوم الشركــة بتحــديث تطبيقهــا التلفــازي لإضافــة

.Prime Videoو Hulu خيار يتيح الوصول لمختلف القنوات والاشتراكات مثل



أبل تستعين ببعض المشاهير لانتاج محتواها من بينهم أوبرا وينفري
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كثر من  صحيفة ومجلة، هذا حدثت الشركة تطبيقها الإخباري الشهير ” آبل نيوز”  الذي يضم أ
كثر من خمسة مليارات مقالة يوميا، التطبيق الإخباري الأول من نوعه في العالم والذي يتيح  قراءة أ

باشتراك شهري قدره . دولار أمريكي.

ويضــم التطــبيق حزمــة مــن المجلات الشهــيرة منهــا وول ستريــت جورنــال ولــوس أنجلــوس تــايمز
وناشيونال جيوغرافيك وغيرها من الصحف المتاحة، وقد أوضح تيم كوك، مدير الشركة، أن التطبيق
كد من جودة المحتوى وخلوه من الأخبار المفبركة، يتفرد بمحتوى منتقى من مجموعة محررين للتأ

هذا بجانب ميزة أن التطبيق لن يسمح للمعلنين بالتقصي عن قراء أو مستخدمي التطبيق.



كثر من  صحيفة ومجلة يشملها تطبيق أبل نيوز أ
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بجانب البرامج والأخبار والأفلام أعلنت أبل عن بطاقتها التأمينية الجديدة “آبل كارد” بالتعاون مع
بنـك غولـدمان سـاكس وشركـة فيزا، ودون أي معلومـات علـى البطاقـة سـوى اسـم حاملهـا المنقـوش

على البطاقة المصنوعة من التيتانيوم.

Goldman Sachs الخدمـة الـتي سـتقوم الشركـة بطرحهـا صـيف هـذا العـام بالتعـاون مـع مجموعـة
الأمريكيــة ســتتوفر علــى جميــع أجهــزة IOS في تطــبيق المحفظــة، أو علــى شكــل بطاقــة فعليــة، وممــا
يميزهــا أن الشركــة ســتمنح المســتخدمين مكــافأة بقيمــة % مســتردة مــن المبلــغ المــدفوع باســتخدام

الخدمة الجديدة، و% من قيمة المشتريات من آبل كتشجيع لهم لاستخدام البطاقة.

ومن أبرز مميزاتها كذلك أن جميع المعاملات عبر التطبيق تكون سرية، حيث يقوم التطبيق بتشفير
بياناتـك الماليـة بشكـل كامـل، هـذا بخلاف أنـه لا توجـد صلاحيـة للبطاقـة ولا رسـوم إصـدار مـع أسـعار

فائدة أقل من البنوك.

قطاع الخدمات في الشركة لا يمثل سوى % فقط من إجمالي العائدات
البالغة . مليار دولار، إلا أن المستثمرين يعلقون آمالهم بإمكانية إحراز

المزيد من النمو في هذا المضمار
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لم تترك أبل عالم الألعاب دون تطوير وإحداث نقلة نوعية في الخدمة المقدمة بشأنه، إذ حملت الشركة
ــارا ســارة لعشــاق الإلكترونيــات الترفيهيــة وذلــك عــبر تطــبيق يجمــع جميــع ألعــا هواتــف آيفــون أخب

وحواسيب آيباد المدفوعة التي يمكن للمستهلكين لعبها على منصة آبل آركيد مقابل رسوم شهرية.

كثر من  لعبة حصرية، كما أنه ستتوفر وفي الخدمة الجديدة يمكن للمستخدمين الوصول إلى أ
كثر من  دولة مختلفة، دون إعلانات تفسد متعة اللعبة، ومع أن الشركة لم تعلن حتى كتابة في أ
هــذه الســطور عــن ســعر الخدمــة كمــا في الخــدمات السابقــة إلا أن المســتخدمين ليــس عليهــم ســوى
تحميــل الألعــاب علــى أجهزتهــم حيــث يمكنهــم التوقــف والبــدء مــن نفــس النقطــة الــتي تــم التوقــف

عندها في أي وقت دون الحاجة للاتصال بالإنترنت.

مئات ألعاب الفيديو على تطبيق آبل آركيد

لماذا؟

تــوجه أبــل نحــو عــالم المحتــوى الرقمــي وبــث الفيــديو هــو في حقيقتــه نقلــة نوعيــة تعكــس استراتيجيــة
جديـدة تتبناهـا الشركـة خلال المرحلـة القادمـة تهـدف إلى منافسـة العمالقـة في هـذا المجـال الـذي ثبـت

بالأرقام سيطرته على النصيب الأكبر من الأرباح الناجمة عن قطاع الإلكترونيات في العالم.

الأرباح المحدودة التي حققتها الشركة خلال الأعوام الماضية جراء بيع آيفون وأيباد وماك والتي لم ترتق
إلى مستوى الطموحات دفع القائمين على الشركة إلى تغيير سياستها في النمو والتطوير خاصة بعد
الإيـــرادات الـــتي ســـجلها قطـــاع “الخـــدمات” الخـــاص بهـــا مثـــل “آب ســـتور” و”آي كلاود” و”أبـــل

ميوزيك”، والتي ارتفعت بنسبة  في المئة لتصل إلى . مليار دولار في العام المالي الماضي.

. فقط من إجمالي العائدات البالغة % يذكر أن قطاع الخدمات في الشركة لا يمثل سوى
يــد مــن النمــو في هــذا المضمــار حــال مليــار دولار، إلا أن المســتثمرين يعلقــون آمــالهم بإمكانيــة إحــراز المز
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تقـديم كـل مـاهو متطـور ومبـدع وجـذاب للجمهـور وهـو مـا تأملـه الشركـة مـن خلال حزمـة الخـدمات
التي أعلنت عنها في مؤتمرها أمس.

الطريق لم يكن سهلا أمام أبل لإحداث نجاحات في هذا المضمار الجديد، خاصة في ظل وجود شركات
رائدة في السوق مثل نتفليكس وأمازون، هذا بخلاف أن انخراطها في هذا المجال جاء متأخرًا بعدما
تشبـع السـوق بمنتجـات العمالقـة، وهـو مـا يجعـل مـن الأيـام القادمـة ساحـة لتقييـم التجربـة ومـدى
قــدرة الشركــة الأمريكيــة علــى خلــق مكــان لهــا بين الكبــار في ألعــاب الفيــديو كمــا صــنعته في الهواتــف

الذكية.
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