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وفقا لدراسة استقصائية أجرتها شركة “موتلي فول”، فإن  بالمئة من المشاركين أفرطوا في الإنفاق
يًا. خلال الأيام السبعة الماضية، حيث بلغ معدل هدر المال  دولارًا شهر

حسب الخبيرة المالية تيفاني أليش، المعروفة باسم “الخبيرة في الميزانية” والمدافعة عن العافية المالية في
شركة “برودنشال”، فإنه “نظرا لكوننا بالغين، غالبا ما نعتقد أننا نعلم كيف نتحكم في أموالنا ولكن
الحقيقـة عكـس ذلـك”. وأضـافت تيفـاني: “معظمنـا، في الواقـع، بحاجـة إلى الحصـول علـى توجيهـات
الخبراء عندما يتعلق الأمر بتحقيق العافية المالية، وهذا أمر طبيعي للغاية”. لقد سألنا المستشارين

الماليين كيف يمكن لعاداتك وأهدافك اليومية وموقفك تجاه المال أن يفسد نجاحك المالي.

وضع كل أموالك في حساب معاملات واحد

قالت أليش إن “الفصل بين أموالك من بين أبسط الطرق لتحديد ميزانيتك والالتزام بها”. وتنصح
أليش باتباع تقنية من ثلاث خطوات لوضع الميزانية. تتمثل الخطوة الأولى في إعادة تسمية حساب
المعاملات الخاص بك كحساب إنفاق/ إيداع حتى تكون لديك رؤية واضحة حول الهدف من فتح

هذا الحساب، مع ربطه ببطاقة المدين الخاصة بك.
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لا تتمحور العافية المالية حول الأموال فحسب. وقد أوضحت أليش أن
كبر عائق يقف في موقفك وسلوكك تجاه المال قد يكون في بعض الأحيان أ

طريقك

أما الخطوة الثانية فتتمثل في فتح حساب معاملات آخر، واعتباره حسابا للفواتير. وفي هذه الحالة
يجب ربط فاتورة المدفوعات الآلية بهذا الحساب. أما الخطوة الثالثة فتنطوي على حساب متوسط
الفاتورة ابتداء من مطلع الشهر حتى اليوم الخامس عشر، ومن السادس عشر إلى نهاية الشهر، وقم
بتحويل هذا المبلغ إلى حساب الفواتير الخاص بك كل أسبوعين. وأوردت أليش أنه “بهذه الطريقة،

كدا في أي وقت تقوم فيه بالإنفاق من بطاقة المدين أن أموال فاتورتك في مأمن”. ستكون متأ

تصيّد المبيعات

قد يبدو الأمر غير بديهي، ولكن توفر الكثير من عروض الشراء قد يؤدي في بعض الأحيان إلى تراجع
ميزانيتك، وذلك وفقا لدراسة أجرتها شركة “موتلي فول”. ومن بين الأسباب العشرة الأولى للإفراط
في الإنفـــاق، ســـببان يشملان المبيعـــات: البضـــائع الـــتي تحظـــى بتخفيـــض أو المبيعـــات المفاجئـــة الـــتي
يــد مــن الأمــوال. (يمكــن اعتبــار ذلــك تســتخدمها “لمــرة واحــدة” والــتي يمكــن أن تــؤدي إلى إنفــاق المز

متلازمة “لا أستطيع تحمل عدم شرائه”).

الشعور باليأس

لا تتمحور العافية المالية حول الأموال فحسب. وقد أوضحت أليش أن موقفك وسلوكك تجاه المال
كبر عائق يقف في طريقك. وأوردت أليش، في إشارة إلى الإحصاء الذي قد يكون في بعض الأحيان أ
أجرته شركة “برودنشال”، أن “ بالمئة من الأشخاص يشعرون باليأس إزاء وضعهم المالي، وبمجرد
أن ينزلق المرء إلى هذه الدوامة، يصبح من الصعب الخروج منها”. ومن واقع تجربتها، ذكرت أليش
“بلا شك، لقد ارتكبت في الماضي بعض الأخطاء المالية التي وضعتني في وضع مح، ولم أتمكن من

إدراك الحلول على الرغم من أنها كانت متاحة أمامي”.

إن إعادة بعض البضائع، أو الاتصال بشركة الكابلات للحصول على سعر
كيد بعض الوقت أفضل، والتفاوض على الرسوم المصرفية يستغرق بالتأ

عدم تدوين أفكارك

كد نايثان هاملتون، المؤسس المشارك والمحلل في مجال التمويل الشخصي في موقع “ذي أسنت” أ
الذي أنشأته شركة “مولتي فول”، أن “تدوين أهدافك يزيد من فرص نجاحك. فعندما تكتب شيئا
كثر من  دقيقة، إلا أن هذه ما، يصبح ذلك أمرا واقعا. وعلى الرغم من أن ذلك لن يستغرق أ



الخطوة غالبا ما يقع تجاهلها”.

عدم الاستفادة من المال “الذي عثرت عليه”

هــل دفــع شخــص مــا الفــاتورة في المقهــى نيابــة عنــك؟ هــل عــثرت علــى بعــض المــال في الشــا؟ هــل
حصلت على خصم منذ أشهر ونسيت أمره؟ تطلق أليش على هذا النوع من الأموال “المال غير
المتوقع”، لذلك “عندما تحتاج إلى اغتنام الفرصة: قم بتحويل هذه الأموال على الفور إلى حسابات
التــوفير أو حسابــات الفــواتير. وســتتفاجأ مــن المبلــغ الــذي أضُيــف إلى حسابــك دون أي عنــاء. يمكنــك
استخدام هذا الأسلوب في كل مرة لا تدفع فيها لقاء فنجان من القهوة. إنها وسيلة لتذكير نفسك

بأنك عندما ترفض تناول فنجان القهوة، فأنت بذلك تدخر أموالا إضافية”.

الإدمان على الاشتراك

يبيـة لمـدة شهـر مجانـا قبـل أن تتحمـل أنـت تعلـم كيـف تسـير الأمـور: يمكنـك التسـجيل في نسـخة تجر
تكاليف الاشتراك في موقع أو خدمة لا تحتاجها. وقد أشارت ليزلي تاين، وهي محامية متخصصة في
ــا يــدفعون مقابــل ــديون”: إلى أن “الكثــير من ــاة وال ــورك ومؤلفــة كتــاب “الحي ــديون في نيوي ــة ال تسوي
الاشتراكات الشهرية في أشياء لا نعرف أننا نملكها و/ أو لا نستخدمها”. وأضافت تاين “راجع المواقع
التي تشترك فيها واسأل نفسك ما إذا كنت تستخدم أو تحتاج حقا هذا المنتج أو الخدمة الشهرية”.

الاستسلام لهوس “المسايرة”

“مسايرة آل جونز” هي مقولة قديمة جدا. وحيال هذا الشأن، قالت أليش: “فيما مضى كان جارك



الذي يعيش بالقرب منك يعد الشخص الوحيد الذي قد تحاول مسايرته، بينما الآن في عصر وسائل
التواصل الاجتماعي، بتّ تساير الجميع بمجرد فتح هاتفك. في المقابل، ظهر شعور “عدم المسايرة”.

كثر مما يظهر”. ولكن تذكر أن ذلك الشخص ربما يكافح أ

التصرف بسلبية

إن إعـادة بعـض البضـائع، أو الاتصـال بشركـة الكـابلات للحصـول علـى سـعر أفضـل، والتفـاوض علـى
كيــد بعــض الــوقت. ولكــن ينصــح هــاملتون بــالتفكير في الأمــر بهــذه الرســوم المصرفيــة يســتغرق بالتأ
الطريقـة: “لنفـترض أنـك قضيـت عـشر دقـائق في أحـد البنـوك لإلغـاء رسـم بقيمـة  دولار، إن هـذا
المبلغ يعتبر مقابلا ماليا هائلا جنيته إزاء الوقت الذي قضيته، ويفوق قيمة الأجر الذي يتقاضاه الكثير

من الأمريكيين في الساعة. إن قضاء هذا الوقت يمكن أن يؤتي ثماره في نهاية المطاف”.

دفع الرسوم

يــف بولاكــوفيتش، المالــك والرئيــس التنفيــذي لشركــة “كاســل ويســت فاينانشــال” الــتي يقــع نــوّه جوز
كـثر المؤسـسات الماليـة إثـارة للدهشـة هـي البنـوك نفسـها. يـذهلني عـدد مقرهـا في سـان دييغـو، بـأن “أ
يـة علـى حسـاب المعـاملات، بمـا في ذلـك رسـوم علـى الأشخـاص الذيـن مـا زالـوا يـدفعون رسومـا شهر
أجهزة الصراف الآلي، ورسوم الشيكات، ورسوم الصيانة. فقط تذكر أنه لا يجب أن تكون هناك تكلفة

لمجرد الحصول على مكان للاحتفاظ بأموالك وجعلها متاحة”.

إن الشخص الأول الذي يهدر المال، وفقا لدراسة استقصائية أجرتها شركة
“موتلي فول”، هو الشخص الذي يرمي بقايا الطعام

عدم أتمتة الفواتير

يــدك وتضعهــا بعيــدا، وتنسى أمرهــا، إلى أن تُفــرض عليــك رســوم يحــدث أن تصــلك فــاتورة علــى بر
بسـبب التـأخر في الـدفع. وحسـب أليـش “أصـبحت الأتمتـة هـي النظـام الجديـد السائـد. دع مسـألة
كد من أنك لا تنفق خلاص الفواتير لحساب الفواتير الذي فتحته لهذا الغرض. إنها طريقة سهلة للتأ

أموالا إضافية على هذه الرسوم غير الضرورية”.

التوقف عن استخدام التكنولوجيا

لقـد ولّـت الأيـام الـتي تضطـر فيهـا إلى التحكـم يـدويا في الأمـوال. ووفقـا لهـاملتون فإنـه “مـن الأسـهل
تصنيف نفقاتك ومعرفة كيف كنت تخطو لتحقيق تلك الأهداف في هذه الأيام. وفي الواقع، دائما ما

يشجع الناس على الاستفادة من هذه التقنيات الجديدة لصالحهم”.

تبذير الطعام



إن الشخــص الأول الــذي يهــدر المــال، وفقــا لدراســة اســتقصائية أجرتهــا شركــة “مــوتلي فــول”، هــو
الشخــص الــذي يرمــي بقايــا الطعــام. ومــن بين الأســباب الــتي تفسر هــذه الظــاهرة، حســب دراســة

حديثة، هو أن الناس يخطئون في قراءة الملصقات الغذائية.

كثر في النفقات بينّ هاملتون أن الميزانيات الشهرية لا تمكنّ من التعمق أ
اليومية وهو يقدم بدلا من ذلك خيار الميزانية لمدة عشرة أيام

القيام بالكثير في وقت قصير

أوضح هاملتون: “لنفترض أن لديك عشر عادات مالية ترغب في تغييرها، أنصحك بأن تسعى إلى
تغيير عادة كل شهر. فعلى سبيل المثال، بإمكانك العمل على التخلص من الاشتراكات غير الضرورية
هذا الشهر، والتركيز في الشهر المقبل على دفعات الشراء. وتذكر فقط عدم الشعور بالإحباط عندما

تواجه بعض العقبات. امنح نفسك فترة راحة لتدرك أن ما يحدث ليس إلا مجرد عملية”.

الميزانية تعني رفض الإنفاق

كــدت أليــش أن “كلمــة “الميزانيــة” ليســت كلمــة محبــذة لــدى أغلــب الأشخــاص. ومعظــم النــاس أ
يفكرون في الميزانية على أنها خطة تقتضي دائما رفض الإنفاق، أما أنا فأشجعهم على التفكير فيها
علـى أنهـا خطـة إنفـاق”. أتـوفر مالـك للعطلـة؟ حين تفكـر في رفـض دعـوة صديقـة لتنـاول الطعـام، لا
كدت أليش أن تفكر في قول “لا” بل فكر في الأمر، قل “نعم” للسفر للمغرب بدلا من ذلك. وقد أ

“هذا التعديل البسيط في طريقة تفكيرك في الأمر سيحدث فرقا في تحقيق هدفك”.

عدم التعرف على عاداتك اليومية

كثر في النفقات اليومية وهو يقدم بدلا من بينّ هاملتون أن الميزانيات الشهرية لا تمكنّ من التعمق أ
كد هاملتون أن “هذا يساعد على التخفيف من تأثير شيك ذلك خيار الميزانية لمدة عشرة أيام. وقد أ
الراتـب الـذي سرعـان مـا تنفقـه وتنسى أنـه ينتظـرك دفـع أقسـاط أسـبوعين لاحقين”. وعنـدما تراقـب
حسابك كل عشرة أيام، فإن ذلك يتيح لك الفرصة للانتباه إلى التقلبات اليومية وإجراء التعديلات

اللازمة.
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