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شهد مجال التكنولوجيا تطورا متواصلا على مر السنين. فمع مرور الوقت، أصبح العالم مطلعا على
مصــطلحات مثــل الذكــاء الاصــطناعي والتعلــم الآلي والتعلــم العميــق. وعلــى الرغــم مــن أننــا نقــوم
بالخلط في كثير من الأحيان فيما يتعلق بمعنى هذه المصطلحات وتعريفاتها التي تبدو متشابهة، إلا
أن لكل مصطلح من بينها تعريف مختلف عن الآخر. وإذا كنت لا ترغب في ارتكاب هذا الخطأ مرة
ير الذي سنتطرق من خلاله للفرق بين الذكاء الاصطناعي أخرى، فمن المهم أن تطلع على هذا التقر

والتعلم الآلي والتعلم العميق.
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الذكاء الاصطناعي

الذكاء الاصطناعي، كما تشير التسمية حرفيا، هو ذكاء قام الإنسان بصناعته.  كما تم تصنيع الذكاء
الاصـطناعي علـى شاكلـة آلات معقـدة تسـتخدم خصـائص الكمـبيوتر وتنفـذ العديـد مـن المهـام مثلنـا
نحــن البــشر. وعمومــا، تملــك هــذه الآلات حواســا مماثلــة للإنســان، ولكــن إذا اعتبرنــا أنهــا تــرد الفعــل
وتتمتع بقدرة حسية أعمق من الإنسان، فإن ذلك يعدّ أمرا صائبا. باختصار، لقد تم دمج الذكاء

البشري داخل آلات، فحصلنا على الذكاء الاصطناعي.

بمعــنى آخــر، تشكــل هــذه التكنولوجيــا، الــتي ســتجعل حياتنــا أفضــل، مســتقبل البشريــة. وتتشــابه
وظائف هذه التقنيات مع وظائف الإنسان، لذلك تم تسخيرها للقيام بما لا نستطيع إنجازه. وإذا
حاولنا تعريف هذا المصطلح، فلن نجد المعجم المناسب أو التعريف الدقيق الذي يناسب خصائصه.

ويمكنك القول إنه كمبيوتر يشغّل جهازا معينا على غرار الدماغ البشري.

“إن قدرة الآلات على العمل والتفكير مثل الدماغ البشري تسمى الذكاء الاصطناعي”.

 يفكر الذكاء الاصطناعي ويعمل ويتفاعل بشكل مشابه لتصميم الدماغ البشري. ومع ذلك، يعتبر
إدماج الذكاء الاصطناعي في حياتنا أمر غير ممكن حتى الآن نظرا لأن هناك العديد من ميزات الدماغ
البشري التي لا يمكن وصفها. ويعد نظام التعرف على الوجوه على موقع فيسبوك وخدمة تصنيف
الصور ذات الأهمية من أهم أنواع أنظمة الذكاء الاصطناعي، فضلا عن العديد من الأمثلة الأخرى،

التي تعترضنا بشكل يومي.

التعلم الآلي

التعلم الآلي هو جزء من الذكاء الاصطناعي. وعلى الرغم من أن معظم الناس يعتبرون التعلم الآلي
ذكــاء اصــطناعيا، إلا أن هــذا الاعتقــاد غــير دقيــق. وفي الواقــع، يمكــن للآلات أن تتعلــم، كمــا يمكــن



للروبوتات أن تتعلم من البيانات المقدمة لها.

في الحقيقــة، تــم إيجــاد تقنيــة تجعلنــا نــدرك وجــود الذكــاء الاصــطناعي، حيــث تســتخدم الخوارزميــات
للحصول على البيانات والتعلم ثم التحليل، لتأتي النتائج على شكل تنبؤات. والجدير بالذكر أن ذلك
يتجلى عند حصولك على توصية من مواقع التسوق أو جوجل أو فيسبوك، إذ يمكنك الحصول
علــى اقتراحــات تتوافــق مــع اهتماماتــك. كمــا يتــم ذلــك باســتخدام خوارزميــات التعلــم الآلي الــتي تــم
تطويرها لتحليل عمليات البحث الحديثة والتاريخ والعديد من المعلومات الأخرى. ولا بد من التنويه

بان هذه التقنية تؤثر أيضًا على قطاعي التسويق والبنوك.

“يشكل التعلم الآلي قدرة الآلات على التعلم من تحليل البيانات، كما يجسد الذكاء الاصطناعي”.

اقتصرت خوارزميـــات التعلـــم الآلي الجديـــدة علـــى مقومـــات الذكـــاء الاصـــطناعي الأساســـية، لكنهـــا
يــا مــن هــذا النظــام. ويتــم ابتكــار العديــد مــن الخوارزميــات أصــبحت في الــوقت الراهــن جــزءًا جوهر
المعقـدة لمنـح المسـتخدمين تجربـة أفضـل. فقـد حقـق التعلـم الآلي نقلـة في طريقـة مشاهـدة العـروض
والأفلام. وتســتخدم صــناعة الترفيــه هــذه الخوارزميــة لتقــديم اقتراحــات مناســبة لمشاهــديها علــى
قنــوات الــويب مثــل “نيتفليكــس” و”أمــازون برايــم”. فضلا عــن ذلــك، يحلــل التعلــم الآلي البيانــات
ويقدم توصيات ممتازة تستند إلى التعلم من تلك النقاط. فإذا كنت تريد التعرف على كيفية تنفيذ

ير الذي يشرح آلية التعلم العميق. هذه التقنية، فاقرأ القسم التالي من التقر

التعلم العميق

يتجسد التعلم العميق في تنفيذ نظام التعلم الآلي. وفي الواقع، يتكون التعلم العميق من مجموعة
فرعية من أنظمة التعلم الآلي، أو من الذكاء الاصطناعي، التي تشكل قدرات التشغيل التي تملكها
الآلات. وتشبه هذه التقنية نظام التعلم الآلي في بعض السياقات، ولكن يكمن الفرق في أن التعلم
الآلي يحتاج إلى بعض التوجيهات لأداء المهمة، في حين يستطيع التعلم العميق أداء المهمة دون تدخل
المبرمـج. بالإضافـة إلى ذلـك، عـزز التعلـم العميـق خـبرة المسـتخدمين، حيـث يكمـن اسـتخلاص أفضـل

نموذج للتعلم العميق من خلال خاصيات السيارة الأوتوماتيكية.

 “تعرف التقنية المستخدمة لتنفيذ التعلم الآلي بالتعلم العميق”.

جعل التعلم العميق الآلات تعمل وتفكر مثل البشر. وعند التعامل مع نظام التعلم الآلي، ينبغي على
المـبرمجين إصلاح الخوارزميـة إذا مـا كـانت النتـائج غـير مناسـبة، لكـن بالنسـبة لنمـاذج التعلـم العميـق،

فإنها تتكفل بذلك بنفسها، تمامًا مثل العقل البشري.

تخيــل أنــك قمــت بضبــط رمــز للمروحــة لينطلــق عنــدما ينطــق المشغــل بكلمــة “اشتغــل”، عنــد ذلــك
كملهــا والبحــث عــن كلمــة “اشتغــل”. وإذا لم ســتقوم خوارزميــة التعلــم الآلي بالاســتماع إلى المحادثــة بأ
تحصل على الكلمة الدقيقة، فلن تعمل المروحة حتى إذا كنت تريد ذلك. من ناحية أخرى، سيشغل
نموذج التعلم العميق المروحة حتى لو قلت: “الغرفة ساخنة جدًا لدرجة يصعب البقاء فيها”. وعلى
العمــوم، تجعــل هــذه النقــاط الأساســية كلا النظــامين مختلفين، إذ يمكــن أن يلقــن التعلــم العميــق



نفسه بنفسه، بينما يحتاج التعلم الآلي إلى تشغيله بواسطة برنامج محدد.

خاتمة

يعــد التعلــم العميــق والتعلــم الآلي مفهومــان يرتبطــان بالذكــاء الاصــطناعي. وعمومــا، تــم الجمــع بين
النظامين لتوسيع آفاق الذكاء الاصطناعي في المستقبل. في المقابل، لا يمكن اعتبارهما ذكاء اصطناعيا
بــالمعنى الفعلــي. ويختلــف كلا النظامــان في الكثــير مــن النقــاط الــتي يجــب مراعاتهــا عنــد تطــوير الذكــاء

الاصطناعي الذي يقوم بأداء مهام يعجز الدماغ البشري عن الاضطلاع بها.

وعندما نلاحظ أن الآلات تقوم مقام الذكاء البشري نطلق عليها مصطلح الذكاء الاصطناعي. لكن إذا
شرعــت الآلــة في تطــبيق معــادلات معينــة لتحصــل علــى مقومــات الذكــاء الاصــطناعي وتنفيذهــا، فــإن

ذلك يعرف بالتعلم العميق، وهو ما يعدّ الفرق الأساسي بين هذه المصطلحات الثلاثة.
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