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ير نون بوست ترجمة وتحر

تعــد التحــديات الأخلاقيــة للذكــاء الاصــطناعي معروفــة جيــدًا، وفي عــام  ســندرك أن أخلاقيــات
الذكــاء الاصــطناعي بحاجــة للتــدوين بطريقــة واقعيــة قابلــة للتنفيــذ، فعــدم القيــام بذلــك ســيشكل

تهديدًا وجوديًا للأفراد والشركات والمجتمع.

يبيـة وغالبًـا مـا تكـون معيبـة، فـإن الذكـاء الاصـطناعي يسـتخدم علـى نطـاق ورغـم أنهـا تكنولوجيـا تجر
واسع، فهو يُستخدم عند طلبنا لقرض أو تقدمنا لوظيفة، ويستخدم لمراقبة الأحياء، كما يُستخدم
لمســح وجوهنــا للتحقــق مــن قــوائم المراقبــة عنــد تسوقنــا أو سيرنــا في المنــاطق العامــة، ولإدانتنــا عنــد

تعرضنا لمحاكمة وكذلك لإدارة الحروب.

كــل هــذه الأمــور تحــدث دون إطــار عمــل قــانوني يضمــن اســتخدام الذكــاء الاصــطناعي بشفافيــة
ومسؤولية، وفي  سندرك أن هذا الأمر يجب أن يتغير تمامًا.

يـات المدنيـة ونشطـاء حقـوق الإنسـان، هـذه المخـاوف المتعلقـة بالذكـاء الاصـطناعي لا تقتصر علـى الحر
فقــد حــذرت كريســيدا ديــك – مفــوض شرطــة العاصــمة في لنــدن – مــن خطــورة أن تصــبح المملكــة
المتحدة دولة بوليسية شمولية مروعة، وطالبت وكالات تنفيذ القانون بالمشاركة في المعضلة الأخلاقية

التي يطرحها الذكاء الاصطناعي والتقنيات الأخرى.

كانت الشركات التي تصنع وتبيع تقنيات التعرف على الوجوه مثل مايكروسوفت وجوجل وأمازون
قد طالبت الحكومات مرارًا وتكرارًا بتمرير قوانين تحكم استخدام تلك التقنيات، لكن دون جدوى.

من الممكن فهم قوة التكنولوجيا من خلال الإجابة عن  أسئلة: من يعرف؟
من يقرر؟ من يقرر من يقررون؟

يرى العديد من الناس أن هذا النقاش يجب أن يتسع نطاقه لأبعد من الذكاء الاصطناعي، مطالبين
بترسيخ أخلاقيات لكل مرحلة من مراحل التكنولوجيا، هذا يعني أن السؤال لن يكون فقط “هل
يمكننا أن نبني ذلك؟” لكنه سيكون أيضًا “هل ينبغي علينا ذلك؟” مما يعني فحص مصادر تمويل
Softbank’s Vision“ كل التقنيات (مثل المملكة العربية السعودية التي تعد مستثمرًا كبيرًا في شركة
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ويعني كذلك إدارك افتقارنا للتنوع والشمولية في التكنولوجيا التي تصنع برمجيات وأداوات تستثني
الكثير من البشر، بالإضافة كذلك إلى تحيزات عميقة ومضرة في قواعد بياناتنا.

لكننــا ســنتحدى الفكــرة الــتي اعتنقهــا العديــد مــن المتحمسين للتكنولوجيــا الــتي تقــول إن التكنولوجيــا
محايــدة، وأنــه ينبغــي الســماح للشركــات التكنولوجيــة بجــني المــالي مــع رفــض تحمــل المســؤولية الــذي

يتجاوز الحد الأدنى من الامتثال للقانون.

تحــدت كيت كراوفــورد – مؤســس مشــارك في معهــد ” AI Now” – هــذ الموقــف في محاضرتهــا أمــام
الجمعية الملكية عام  حيث قالت: “ما الحياد؟ هل هو ما يبدو عليه العالم الآن؟ هل نعتقد

حقًا أن العالم يبدو محايدًا الآن؟”.

بينمـا قـالت شوشانـا زبـوف في كتابهـا “رأسـمالية المراقبـة” إنـه مـن الممكـن فهـم قـوة التكنولوجيـا مـن
خلال الإجابــة عــن  أســئلة: مــن يعــرف؟ مــن يقــرر؟ مــن يقــرر مــن يقــررون؟ كمــا أظهــرت دراســة

استقصائية موجزة عن عالم التكنولوجيا اليوم أن هذه القوة يجب احتوائها.

عام  سوف نتفهم الحاجة إلى تنظيم أفكارنا بشأن ما يجعل الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا
كملهـــا أخلاقيـــة، وبالفعـــل فقـــد بـــدأ صـــناع القـــرار في الحكومـــات والقطـــاع الخـــاص بـــالبحث في بأ
الأخلاقيــات كجــزء مــن تفكيرهــم والتخطيــط لمســتقبل العمــل والمجتمــع، وفي العــام القــادم ســنكون

بحاجة لمواصلة البحث وتضمين القيم الأخلاقية في التشريعات.



ما ينقصنا الآن اتباع منهج صارم لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي قابل للتطبيق والقياس والمقارنة بين
أصحاب المصالح والمنظمات والدول، هناك القليل من الفائدة في أن نطلب من العاملين في مجال
“STEM” بتطـبيق قسـم أبقـراط، مثـل تعيين الشركـات موظـف الأخلاقيـات أو تقـديم مجموعـة مـن
المبــادئ والإرشــادات الأخلاقيــة للمنظمــات لتطبيقهــا، في حالــة عــدم قــدرتنا علــى اختبــار فعاليــة تلــك

الأفكار.

في العالم المقبل سنرى حاجتنا لتلك الصرامة، وحتى الآن فإن أخلاقيات الذكاء الاصطناعي تبدو شيئًا
ممتعًا للنقاش الأكاديمي حوله، في عام  سوف ندرك أن عدم اتخاذ خطوات عملية لتضمين

تلك الأخلاقيات في طريقة حياتنا سيكون له آثار كارثية.
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