
يكيـة الرابـح الأكـبر شركـات التكنولوجيـا الأمر
من جائحة كورونا

, يناير  | كتبه محمد يونس

مصـائب قـوم عنـد قـومٍ فوائـد، رغـم تزايـد أعـداد ضحايـا فـيروس كورونـا حول العـالم وشبـح السـقوط
والإفلاس الذي يضرب الاقتصاد العالمي، يبقى هناك رابح من المعركة.

تسبب فيروس كورونا المستجد كوفيد في وضع الاقتصاد العالمي على المحك بصورة خطيرة، ألقت
بظلالها على شركات وكيانات اقتصادية ضخمة أعلنت إفلاسها، وأخرى على وشك الإفلاس، وثالثة
 من الأزمة من المتوقع أن تكون الآثار

ٍ
 وخاسر

ٍ
تتعافى وتصعد بقوة لتتصدر الأسواق العالمية، وبين رابح

مستمرة لعقود قادمة. 

كــبر انكمــاش فقــد صرح صــندوق النقــد الــدولي في بدايــة الوبــاء أن أزمــة فــيروس كورونــا ســتؤدي إلى أ
اقتصادي منذ الكساد الكبير، كما أثارت السلالة الجديدة المكتشفة في بريطانيا، التي بدأ معها انتقال
الإصابة بالعدوى بصورة سريعة، قلقًا ومخاوف عالمية، وتصدر هاشتاغ “كوفيد” مواقع التواصل

عالميًا.
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قطاع الطيران
كانت شركات الطيران الكبرى أولى الضحايا، بدايةً من تعليق رحلات السفر وإغلاق المطارات والحدود

بين الدول.

كبر مشغل للرحلات الداخلية أولى ضحايا الجائحة شركة الطيران البريطانية “فلايبي flybe” وهي أ
كبر شركة طيران في المملكة المتحدة حيث أعلن إفلاسها، وأوقفت شركة رايان آير ryanair الإيرلندية (أ
فى أوروبا) أسطول طائراتها، بعد أن تم تخفيض سعة الطائرة بنسبة % بسبب تداعيات انتشار

فيروس كورونا على السفر.

في الوقت نفسه توقع اتحاد النقل الجوي الدولي إياتا “IATA” أن تصل خسائر شركات الطيران في
. مليار دولار في  العالم إلى

من خلال لزوم نحو مليار شخص منازلهم عبر العالم، يلجأ الجميع إلى
الخدمات الإلكترونية والأدوات الجديدة التي تسمح لهم بالتكيف مع الظروف

الاستثنائية السائدة حاليا 

قطاع السياحة
ــا، حيــث تــوقعت منظمــة الســياحة العالميــة أن يــن مــن فــيروس كورون شركــات الســياحة ثــاني المتضرر
ينخفض عدد السياح الدوليين بمعدل يتراوح بين % و% خلال عام ، ما يتسبب في نزيف

خسائر يتراوح بين  و مليار دولار.

ياضية الأندية الر
عدوى كورونا هددت عرش كرة القدم حول العالم وكبدت أنديتها خسائر فادحة، حيث تواجه أندية
 الى . البطولات الخمسة الأوروبية في إنجلترا وإسبانيا وإيطاليا وألمانيا وفرنسا، خسائر تتراوح بين
ية والتسويقية نتيجة القيود الكبيرة التي مليارات يورو من حقوق البث التليفزيوني والعائدات التجار

يات الأوروبية الكبرى. فرضها تفشي الفيروس على استئناف الدور

وكذلك الصعود والهبوط في الدولار والذهب والأسهم وتعطل عمل آلاف المصانع والشركات، فضلاً
عن المليارات التي تنفقها الدول في سبيل مواجهة الجائحة.

https://al-ain.com/article/winners-and-losers-from-the-corona-crisis


شركات التكنولوجيا
تقف شركات التكنولوجيا الأمريكية مغردةً بأرباحها بعيدًا عن طوفان الخسائر الذي يلتهم الأخضر

واليابس، فالرابح الأكبر من كورونا على ما يبدو بعض شركات قطاع التكنولوجيا والإنترنت.

فمـــن خلال لـــزوم نحو مليـــار شخـــص منـــازلهم عـــبر العـــالم، يلجـــأ الجميـــع إلى الخـــدمات الإلكترونيـــة
والأدوات الجديدة التي تسمح لهم بالتكيف مع الظروف الاستثنائية السائدة حاليا. 

تقــول ســالي مــايتليس، أســتاذة الســلوك التنظيمــي في كليــة وفيــق الســعيد لإدارة الأعمــال في جامعــة
أوكسفورد: “أعتقد أن بعض أوجه العمل والتنظيم ستتبدل نهائيًا عند الخروج من الوضع الحاليّ”،
وأوضحت “الناس سيكتشفون أن بإمكانهم العمل والتواصل بطريقة لم تخطر لهم حتى الآن، وهذا

كثر مع التكنولوجيا”. سيرغمهم على التأقلم أ

وفي ظـل انتقـال عـدد متزايـد مـن الأشخـاص إلى العمـل مـن منـازلهم، ازداد الطلـب علـى التكنولوجيـا
كثر مــــن الضعــــف منــــذ بــــأ  Zoom الــــتي تتيــــح الاجتماعــــات عــــبر الإنترنــــت، إذ ارتفــــع ســــعر ســــهم

ديسمبر/كانون الأول، وازداد أعداد مستخدميه من  ملايين في اليوم إلى  مليون.

تتوقع منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية OECD فرض ضرائب جديدة على عمالقة التكنولوجيا
في منتصــف عــام ، حيــث صرحــت الحكومــات إن الشركــات العملاقــة لا تخضــع لنظــام ضريــبي
قــوي في الــوقت الــذي يــواجه فيــه العــالم تحــديات ماليــة ضخمــة خلفهــا الوبــاء العــالمي، حســب مجلــة

فوربس الشرق الأوسط.

كـبر شركـات التكنولوجيـا في الولايـات المتحـدة الأكـثر ربحًـا الـتي وتظهـر بيانـات خمـس شركات تعـد مـن أ
حققهــا القطــاع رغــم تزايــد الإصابــات بفــيروس كورونــا، التي تعــرف بمجموعــة “فــاانغ” faang وهــو
كــثر مــن % مــن قيمــة اختصــار لـــ”فيسبوك وآبــل وأمــازون ونتفليكــس وغوغــل”، بــاتت تشكّــل أ

مؤشر”S&P 500″ وهي كما يلي:

زادت عائدات جوجل خلال الربع الثالث من  إلى  مليار دولار مقابل
 مليار دولار خلال نفس الفترة من عام .

 

Amazon -1 

تحت قيادة أغنى رجل في العالم، جيف بيزوس المؤسس والرئيس التنفيذي، تصدرت أمازون عناوين
الأخبار في منتصف شهر أبريل/نيسان، بوصفها أحد أبرز الرابحين من أزمة فيروس كورونا، بعد تدفق

https://www.forbes.com/sites/rohitarora/2020/06/30/which-companies-did-well-during-the-coronavirus-pandemic/?sh=1cb9c2517409
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الزبائن إلى مواقعها ليصرفوا على عمليات الشراء منها ما يقدر بنحو  ألف دولار في الثانية، وقد
ارتفعت أسهم الشركة إلى مستوى قياسي في أعقاب ذلك.

ارتفــع صــافي مبيعــات شركــة أمــازون (عملاق التجــارة الإلكترونيــة) بنســبة % إلى . مليــار دولار
خلال الربـع الثـالث مـن ، مقارنـة بنحـو  مليـار دولار في نفـس الربـع مـن العـام ، فهـي

الرابح الأكبر من الإغلاقات والقيود المفروضة على الحركة.

أمـا صـافي دخـل أمـازون ازداد بنسـبة % إلى . مليـار دولار في الربـع الثـالث مـن  مقارنـة
بصافي الدخل البالغ . مليار دولار في نفس الربع من عام ، وصرح بيزوس في بيان للشركة،

كثر من  ألف وظيفة هذا العام فقط. أن أمازون وفرت أ

كثر من .% في وول ستريت إلى  دولارًا بعد إعلان نتائج الربع الثالث، ارتفع سهم أمازون بأ
وحصد بيزوس، أرباحًا خلال  تقدر بـ مليار دولار إضافية، لتبلغ ثروته نحو  مليار دولار،

. ليكون بذلك الأغنى في العالم، وهو يتربع على عرش قائمة فوربس لأثرياء عالم

شهــدت خــدمات أمــازون الســحابية أيضًــا ارتفاعًــا في الطلــب، حيــث تحــولت الشركــات إلى مكــاتب
افتراضيـة في ظـل الوبـاء، وارتفعت عائـدات “Amazon Web Services “AWS، الـتي تـبيع تخزيـن

البيانات وقوة الحوسبة في السحابة، بنحو % لتصل إلى . مليار دولار أمريكي.

يادة الطلب في أمازون أن المتسوقين يشترون مجموعة متنوعة من السلع من موقع أحد أسباب ز
واحد. 

- ألفابيت وجوجل

، خلال الربع الثالث من % بنسبة Google ارتفعت إيرادات ألفابيت الشركة الأم لجوجل
لتسجل . مليار دولار مقابل . مليار دولار خلال نفس الفترة من عام ، كما ارتفع
صــافي دخــل الشركــة خلال الربــع الثــالث مــن  إلى . مليــار دولار مقابــل . مليــار

. دولار خلال نفس الفترة من عام

وزادت عائدات جوجل خلال الربع الثالث إلى  مليار دولار مقابل . مليار دولار خلال نفس
. الفترة من عام

وتمكنت الشركة من الأداء بشكل قوي في الربع الأخير من عام  بما يتوافق مع البيئة الأوسع
عـــبر الإنترنـــت مـــا يعـــزز أهميـــة الاســـتثمارات العميقـــة الـــتي قـــامت بهـــا الشركـــة في مجـــالات الذكـــاء

الاصطناعي والتقنيات الأخرى.

ويعكــس إجمــالي الإيــرادات البــالغ . مليــار دولار في الربــع الثــالث نمــوًا واســع النطــاق بفضــل
Google بالإضافــة إلى اســتمرار الأداء القــوي لكــل مــن YouTubeيــادة إنفــاق المعلنين في البحــث و ز

Cloud، وPlay، وفقًا للمديرة المالية روث بورات. 
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Apple أبل -

يبًــا إلى . مليــار دولار خلال الربــع ارتفــع صــافي المبيعــات الكليــة لشركــة Apple بنســبة % تقر
ــالي ــع مــن العــام الم ــع الراب ــاضي، وتراجــع صــافي دخــل Apple خلال الرب المنتهــي في ســبتمبر/أيلول الم
للشركة، المنتهي في سبتمبر/أيلول بنسبة .% إلى . مليار دولار مقابل . مليار دولار

في نفس الفترة من العام المالي الماضي.

. مليـار دولار مقابـل . إلى % لكـن إجمـالي دخـل الشركـة في العـام المـالي ارتفـع بنحـو
. سبتمبر/أيلول  مليار دولار في العام المالي المنتهي في

يبًـا إلى . مليـار دولار خلال الربـع وارتفـع صـافي المبيعـات الكليـة لشركـة Apple بنسـبة % تقر
. مليار دولار خلال نفس الربع من . المنتهي في سبتمبر/أيلول الماضي، مقابل

مع انهيار العديد من الشركات الناشئة، ستتوسع شركات التكنولوجيا العملاقة
في القوة التي تراكمت لديها باستخدام قواعد اللعبة في العقد الماضي: اقتناص

كل الصناعات التقليدية المواهب وشراء المنافسين أو نسخهم وتآ

في حين تراجعت مبيعات الشركة من هواتف آيفون بنسبة .% خلال الربع الرابع من العام المالي
 إلى . مليـــار دولار مقابـــل . مليـــار دولار خلال نفـــس الفـــترة مـــن العـــام المـــالي

 إلا أنها ظلت الأكثر مساهمة في إجمالي المبيعات للشركة.

- فيسبوك:

ارتفــع إجمــالي عائــدات فيســبوك Facebook بنســبة % خلال الربــع الثــالث مــن عــام  إلى
. مليار دولار خلال نفس الفترة من . مليار دولار مقابل .

ومثلــت إيــرادات الإعلانــات .% مــن إجمــالي عائــدات فيســبوك خلال الربــع الثــالث حيــث بلغــت
. مليار دولار من إجمالي الإيرادات بـ. مليار دولار.

وزاد صافي دخل شركة فيسبوك بنسبة % خلال الربع المنتهي في  من سبتمبر/أيلول الماضي إلى
.  مليار دولار خلال نفس الفترة من عام . مليار دولار مقابل .

وارتفعت ثروة مارك زوكربيرغ الرئيس التنفيذي، بنسبة .% لتصل إلى . مليار دولار، وهو
. ياء العالم يحتل المرتبة السابعة في قائمة فوربس لأثر

Netflix -5

قللت خدمات البث مثل Netflix من مبيعات شباك التذاكر للأفلام في السنوات الأخيرة، والآن مع
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إغلاق دور السينما بموجب أوامر حكومية، تكتسب Netflix وYouTube جمهورًا جديدًا.

يـــادة حركـــة المـــرور بشكـــل غـــير مفـــاجئ إلى مواقـــع بـــث الفيـــديو تـــؤدي طلبـــات البقـــاء في المنزل إلى ز
والتطبيقات ومنصات الوسائط الاجتماعية. 

،Sensor Tower في إيطاليا، وفقًا لبيانات من شركة % بنسبة Netflix قفزت تنزيلات تطبيق
وهي شركة بيانات تطبيقات، وفي إسبانيا ارتفعت بنسبة %، أما في الولايات المتحدة، حيث كانت
ــة بالفعــل، كــان هنــاك ارتفاع بنســبة %، إذا اجتذبــت  مليــون مشــترك Netflix تتمتــع بشعبي

جديد.

يــادة في عــدد المشــتركين، حــتى إن المســؤولين رفضــت Netflix التعليــق علــى مــا إذا كــانت تشهــد ز
الحكـوميين في أوروبـا اتصـلوا بـReed Hastings، الرئيـس التنفيـذي، ليسـألوا عمـا إذا كـان بإمكـان
Netflix تقليل جودة الفيديو لتخفيف الضغط على شبكة الإنترنت في المنطقة، ووافقت الشركة على
القيـام بذلـك لمـدة  يومًا، كمـا وافـق يوتيـوب علـى تعليـق بـث الفيـديو عـالي الوضـوح في أوروبـا لمـدة

شهر.

كما صرحت Netflix بعد التصوير فعليًا كل المحتوى الخاص بها لهذا العام، أن لديها محتوى جديدًا
مجدولاً لشهور قادمة.

مع انهيار العديد من الشركات الناشئة، ستتوسع شركات التكنولوجيا العملاقة في القوة التي تراكمت
كل لديها باستخدام قواعد اللعبة في العقد الماضي: اقتناص المواهب وشراء المنافسين أو نسخهم وتآ
الصناعات التقليدية، وقد تختفي بعض تلك الشركات الضعيفة تمامًا وتتنازل عن المزيد من الأراضي

للتكنولوجيا.
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