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يــدي شــد اهتمــام الاتحــاد الأوروبي كســفورد لوتســيانو فلور في ســنة ، حــاول أســتاذ جامعــة أ
يــدي في أواخــر ســنة  “عــدد بتســليط الضــوء علــى أخلاقيــات الذكــاء الاصــطناعي. ويتــذكر فلور

الأشخاص الذين أخبروني أن هذه ليست مشكلة، وأنني كنت أضيع وقتهم”.
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ثابر فلوريدي في أبحاثه. وعلى امتداد السنوات اللاحقة، وخلال عمل المفوضية الأوروبية على تنظيم
مجــال الذكــاء الاصــطناعي أصــبح أســتاذ الأخلاقيــات أحــد الخــبراء المحــوريين الذيــن يقــدمون المشــورة
للمفوضية. ولكن فلوريدي، مثل العديد من الخبراء الآخرين الذين قدموا المشورة للاتحاد الأوروبي،
كــانت لــه علاقــات تمويــل واســعة النطــاق مــع شركــات التكنولوجيــا الكــبرى، ممــا أثــار تســاؤلات حــول
ية على سياسة الذكاء الاصطناعي في الاتحاد احتمال تضارب المصالح والتأثير الهائل للمصالح التجار

الأوروبي.

مشورة الخبراء حسب الصناعة
في سنة ، أنشأت المفوضية الأوروبية فريق خبراء رفيع المستوى لتقديم المشورة للاتحاد الأوروبي

بشأن المبادئ التوجيهية الأخلاقية وسياسة الاستثمار في الذكاء الاصطناعي.

ورغم توليهم مسؤولية صياغة المبادئ التوجيهية الأخلاقية للاتحاد الأوروبي، إلا أن قلة من أعضاء
يــق الخــبراء كــانوا يؤمنــون بهــذه المبــادئ الأخلاقيــة. في الواقــع، يمثــل  خــبيرا – أي حــوالي نصــف فر
كاديميا، وثلاث ية، بينما يتألف الباقون من  أ أعضاء المجموعة البالغ عددهم  – المصالح التجار

وكالات عامة، وست منظمات من المجتمع المدني.

يـق إلى جـانب كـبرى الشركـات الأوروبيـة، لكـل مـن شركـة “جوجـل” و”آي بي إم” ممثلـون في هـذا الفر
علـــى غـــرار شركـــة “إيربـــاص”و”بي أم دبليـــو” و”أورونـــج” و”زالانـــدو”. ومـــن خلال شركـــة “ديجيتـــال
ية تضم معظم شركات التكنولوجيا الكبرى، كان لدى كُبرى الشركات يوروب”، وهي رابطة أعمال تجار

التكنولوجية  مدافع مباشر آخر في المجموعة.

https://euobserver.com/investigations/152695


بالنسبة لسيسيليا بونفيلد دال، المديرة العامة لشركة “ديجيتال يوروب” والمديرة التنفيذية السابقة
لشركـــة “آي بي إم”، ضمـــت مجموعـــة الخـــبراء “مجموعـــة متنوعـــة للغايـــة مـــن أصـــحاب المصـــلحة
المتعددين، إلى جانب أعضاء من شتى الصناعات”. وقد أعلنت مديرة شركة “ديجيتال يوروب” بأن 

لديها “إيمانا راسخا بهذا التنوع”، ولكن هناك من يخالفها الرأي.

قال ثيبولت ويبر ممثل اتحاد النقابات الأوروبية إن “وجود  ممثلين فقط عن المجتمع المدني نسبة
منخفضة جدا”. وأضاف “لم تكن العملية ديمقراطية على الإطلاق. فقد عينت اللجنة المجموعة دون
إطلاعنا على المعايير المتبعة”. وقد كافح اتحاد النقابات الأوروبية للحصول على مقعد في المجموعة، ولم
ينجح في الانضمام إليها إلا عندما انسحبت نقابة عمالية فرعية لإفساح المجال لهم. وتكشف الوثائق
يــد مــن خــبراء المجتمــع المــدني مقابــل الداخليــة أن الاتحــاد الأوروبي كــان يتوقــع في البدايــة تشريــك المز

ممثلين أقل عن الشركات.

https://www.digitaleurope.org/resources/ai-ethics-guidelines-digitaleurope-welcomes-the-vision-for-agile-process-and-real-life-policy-sandboxing/


في حديثه عن كيفية تشكيل فريق الخبراء، سلط متحدث باسم الاتحاد الأوروبي الضوء على “تعددية
التخصـصات، والخـبرة الواسـعة، ووجهـات النظـر المتنوعـة، والتـوازن الجغـرافي والجنسـاني” للأعضـاء.
وأوضح المسؤول سبب انخفاض عدد الأخلاقيين بحجة أن “العمل المكثف الذي تقوم به المجموعة لم

يركز فقط على الأخلاقيات”.

كـــــــاديميون ممولـــــــون مـــــــن شركـــــــات أ
التكنولوجيا

تكشــف المعلومــات المتاحــة للجمهــور أن تســعة علــى الأقــل مــن الأكــاديميين وممثلــي المجتمــع المــدني
التابعين لمجموعة الخبراء ينتمون إلى مؤسسات تتلقى تمويلا من كُبرى شركات التكنولوجيا غالبا ما
تبلغ قيمته ملايين اليوروهات. وشمل ذلك المؤسسات الأكاديمية مثل جامعة ميونخ التقنية والمعهد
الوطني للبحوث في علوم الكمبيوتر والأتمتة وجامعة فيينا التقنية وجمعية فراونهوفر وجامعة دلفت

للتكنولوجيا ومركز البحوث الألماني للذكاء الاصطناعي.

تربط لوتشيانو فلوريدي علاقات طويلة الأمد بشركات التكنولوجيا الكبرى، وهو يُلقب بـ “فيلسوف
كسفورد الذي يرأسه فلوريدي تمويلا من قبل جوجل”. يتلقى مختبر الأخلاقيات الرقمية بجامعة أ
“جوجل” و”مايكروسوفت”. ومن أجل الحصول على ورقة بحثية حول مبادئ الذكاء الاصطناعي،
التي نُشرت خلال فترة عمله ضمن مجموعة خبراء الاتحاد الأوروبي، أعلن فلوريدي عن تلقيه تمويلاً

مباشرًا  من شركة “جوجل” و”فيسبوك”.

يــدي إلى المجلــس ــاء عملــه ضمــن مجموعــة خــبراء الاتحــاد الأوروبي، انضــم فلور في ســنة ، أثن

https://www.newstatesman.com/science-tech/2021/07/how-google-quietly-funds-europe-s-leading-tech-policy-institutes
https://hdsr.mitpress.mit.edu/pub/l0jsh9d1/release/7


الاســتشاري لشركــة “جوجــل” للتنميــة المســؤولة للذكــاء الاصــطناعي، إلا أن شركــة “جوجــل” حلّــت
المجلس بعد أسبوع واحد فقط من بدء أشغاله في أعقاب الاحتجاجات العامة.

مـن سـنة  حـتى سـنة  – أي طـوال مشـاركته في مجموعـة خـبراء الاتحـاد الأوروبي، شغـل
ينــدا منصــب “رئيــس جوجــل للابتكــار الرقمــي” في كليــة أوروبــا، الــتي تقــدم دورات يا ر الأكــاديمي أنــدر
يندا باحثًا أولاً في مركز دراسات دراسات عليا مرموقة في الاتحاد الأوروبي. وفي الوقت نفسه، عمل ر
السياسة الأوروبية، وهي مؤسسة فكرية مؤثرة في بروكسل تضم عشرات الشركات الأعضاء بما في

ذلك شركة “جوجل” و”فيسبوك” و”مايكروسوفت”.

كان عمالقة التكنولوجيا الثلاثة جزءًا من فريق عمل تابع لمركز دراسات السياسة الأوروبية حول الذكاء
يندا، الذي تحدث عن “الإمكانات الواعدة” للذكاء الاصطناعي رغم ما ينطوي الاصطناعي، برئاسة ر
ينـدا دراسـة أعـدها مركـز دراسـات السـياسة الأوروبيـة عليـه مـن “تحـديات”. وفي الآونـة الأخـيرة، قـاد ر

للمفوضية حول تأثير اللوائح المقترحة من الاتحاد الأوروبي على الذكاء الاصطناعي.

إعلان المصالح
كان يتعينّ على الخبراء العمل “بشكل مستقل ولصالح المصلحة العامة” دون تضارب في المصالح.
يندا تضاربًا في المصالح بين التمويل الذي يتلقونه ودورهما كخبراء. وقد علق ولكن لم يرَ فلوريدي ور
كاديمية كاملة ودون فلوريدي على ذلك قائلا: “أقوم بإجراء جميع الأبحاث والاستشارات بحرية أ
يندا “لم يؤثر أي من هذين النشاطين حقًا في عضويتي في فريق الخبراء تأثير من الممولين”. وأوضح ر
رفيع المستوى: لقد كنت عضوا مستقلا، وتصرفت على هذا النحو، وساهمت بشكل استباقي للغاية

في عمل فريق الخبراء رفيع المستوى”.

لقد “تقدم بنجاح” لمنصب في كلية أوروبا الذي مولته شركة “جوجل” ولم تشارك “جوجل” في عملية
كاديميا، فأنا في الحقيقة لست يندا “بصفتي أ الاختيار أو تتدخل في أنشطته على الإطلاق. وأوضح ر

منحازا لأي سلطة خاصة أو عامة”.

كاديميون آخرون إن تمويل البحوث له تأثير. وحسب محمد عبد الله من جامعة تورنتو فإن المال يقول أ
لا يغير بالضرورة وجهة نظر الباحث وإنما يؤثر على قراراتهم الشخصية. ويبدو أن الأكاديميون الذين
ينتقـــدون شركـــات التكنولوجيـــا الكـــبيرة لـــن يتقـــدموا لوظـــائف في المؤســـسات الـــتي تمولهـــا شركـــات

التكنولوجيا، على عكس غيرهم من الأكاديميين الذين يؤدونها.

وفقًــا لعبــد الله، الــذي قــارن استراتيجيــات الضغــط الــتي تعتمــدها كــبرى شركــات التكنولوجيــا مــع
استراتيجيــات كــبرى شركــات التبــغ، فــإن “المشكلــة تكمــن في التضخــم المفــرط لهــذا الــرأي في الأوســاط

الأكاديمية أو بين صناع القرار”.



يعتقد لوك ستارك، الأكاديمي الكندي الذي رفض تمويل جوجل، أن عدم
قدرة أبحاث الذكاء الاصطناعي على التخلي عن التمويل الذي تقدمه شركات
التكنولوجيا يمثل مشكلة كبيرة، مشيرا إلى أن ذلك “يفسر سبب الفوضى التي

نعيشها مع هذه الأنظمة”.

مــن غــير الواضــح مــا إذا كــان أي مــن الخــبراء قــد أعلــن عــن وجــود تضــارب في المصالــح. وقــد رفضــت
اللجنة طلب الخبير تصاريح الاستقلالية بتعلة أنها تحتوي على بيانات شخصية. ولا يبدو أن اللجنة

قد تحققت من عدم وجود تضارب في المصالح.

كسـاس نـاو”، وهـي واحـدة مـن منظمـات المجتمـع تتلقـى مجموعـة الـدفاع عـن الحقـوق الرقميـة “أ
المدني القليلة في المجموعة، تمويلاً من شركات التكنولوجيا أيضًا. يقول دانييل لوفر، محلل السياسة
كســاس نــاو”، إن المنظمــة نــددت بهيمنــة شركــات التكنولوجيــا في المجموعــة ودعــت إلى الأوروبيــة في “أ
يـد مـن التنظيـم ووضـع الخطـوط الحمـراء. ويضيـف لـوفر الـذي يـرى أن تـوازن المجموعـة مقبـول: مز
يا، لكننا لسنا أيضًا جماعة ضغط مناهضة “نحن لا نتوانى عن توجيه النقد عندما يكون ذلك ضرور
للتكنولوجيا. لا يمكن أن تكون الأمور إما أبيض أو أسود، نحن نعمل مع شركات التكنولوجيا لضمان

تحسين ممارساتها”.

يعتقــد لــوك ســتارك، الأكــاديمي الكنــدي الــذي رفــض تمويــل جوجــل، أن عــدم قــدرة أبحــاث الذكــاء
الاصطناعي على التخلي عن التمويل الذي تقدمه شركات التكنولوجيا يمثل مشكلة كبيرة، مشيرا إلى

أن ذلك “يفسر سبب الفوضى التي نعيشها مع هذه الأنظمة”.

الروابـــط بين خـــبراء التكنولوجيـــا والخـــبراء
يين غير التجار



“الخطوط الحمراء” متساهلة
تسبب الاعتماد على أدوات شركات التكنولوجيا الكبرى في إثارة مخاوف مجموعة الخبراء أيضًا. وفي
يـق الخـبراء في سـجال حـول مـا إذا كـان بإمكـان المجموعـة اسـتخدام أحـد اجتماعـاتهم الأولى دخـل فر

محرر مستندات جوجل للتعاون؟

قال أحد الخبراء: “لم أصدق ذلك، إذا كانت هناك مجموعة واحدة لا يمكنها العمل على مستندات
جوجــل، فهــي مجموعــة خــبراء الذكــاء الاصــطناعي في الاتحــاد الأوروبي”. وفي نهايــة المطــاف، قــررت

المجموعة العمل على نظام مختلف.

وذكـرت بعـض المصـادر أن نقاشـا آخـر احتـدم عنـدما اقـترح ممثـل جوجـل، جـاكوب أوسـكوريت، نسـخ
ولصق جزء من المبادئ التوجيهية الأخلاقية لجوجل في توصيات الاتحاد الأوروبي.

علقــت ســابين كوســيجي، الأســتاذة في الجامعــة التقنيــة في فيينــا، علــى ذلــك قائلــة: “لا يوجــد شيء
خـاطئ في الإرشـادات بحـد ذاتهـا، ولكـن مـا تفعلـه جوجـل عمليًـا ليـس جيـدًا وهـذا مـا جعـل النـاس

غاضبين”.

كثر مظاهر التأثير علانية برزت عند وضع فريق الخبراء الخطوط الحمراء التي شملت تطبيقات ولعل أ
الذكاء الاصطناعي التي يحظرها الاتحاد الأوروبي صراحة.



طُلب من توماس ميتزينغر، عالم الأخلاق الألماني، قيادة مجموعة العمل على وضع الخطوط الحمراء.
وبعد عدة اجتماعات، أخبره بيكا بيتيلا، رئيس المجموعة والمدير التنفيذي السابق لشركة نوكيا، بإزالة

أي إشارة إلى الاستخدامات “غير القابلة للتفاوض” للذكاء الاصطناعي.

قال ميتزينغر إن ممثلي الصناعة وجهوا إنذارًا نهائيا يقولون فيه: “هذه الكلمة لن تكون في الوثيقة،
أو ســنغادر”. اختفــت الخطــوط الحمــراء مــن جــدول الأعمــال؛ وبــدلا مــن ذلــك، حــددت المجموعــة
“الفــرص والمخــاوف الحرجــة الــتي أثارهــا الذكــاء الاصــطناعي” وأوصــت بســبعة “متطلبــات رئيســية”،

مثل السلامة والشفافية وعدم التمييز، التي سيتعين على الذكاء الاصطناعي تلبيتها.

قالت أورسولا باشل من منظمة المستهلك الأوروبية، إن توصيات سياسة المجموعة بشأن التنظيم
يــر الشامــل”. ولم تكــن التوصــيات “انتهــى بهــا الأمــر إلى أن تكــون جــزءا مخففــا إلى حــد مــا مــن التقر
“المخففـة” لمجموعـة الخـبراء ملزمـة. واسـتخدمت خمسـة فقـط مـن المبـادئ السـبعة في لائحـة الذكـاء
يــل . في المقابــل، وقــع اســتبعاد اثنين، حيــث الاصــطناعي الــتي اقترحتهــا اللجنــة في نيسان/أبر
كتبــت مفوضيــة الاتحــاد الأوروبي في حاشيــة ســفلية أن “الرفاهيــة البيئيــة والاجتماعيــة هــي مبــادئ

طموحة” ولكنها “غامضة للغاية بالنسبة لعمل قانوني ومن الصعب للغاية تنفيذها”.

تدقيق الذكاء الاصطناعي
مــع انتقــال النقــاش حــول تنظيــم الذكــاء الاصــطناعي إلى قاعــة البرلمــان الأوروبي، انتقــل العديــد مــن
يـــدي، يبـــدو أن تـــدقيق أنظمـــة الذكـــاء الخـــبراء إلى مشـــاريع جديـــدة. بالنســـبة إلى لوتشيـــانو فلور
كسفورد في أواخر سنة : “لقد انتقلنا من المبادئ الاصطناعي هو الحد الجديد. وقال أستاذ أ
إلى الممارسات إلى المتطلبات إلى المعايير، وتخمين ما سيحدث بعد ذلك: شخص ما يأخذ ذلك كعمل

تجاري”.

قال فلوريدي إنه كان يتفاعل مع “بعض الشركات الكبرى” التي كانت تتطلع إلى “جني الكثير من
المــال” مــن خلال “تــدقيق الذكــاء الاصــطناعي كخدمــة بمجــرد بــدء العمــل باللوائــح اللينــة أو اللوائــح
الصارمـــة. لـــذا يجـــب مراقبـــة هـــذا المجـــال”. في المقابـــل، لم تســـتجب شركـــة جوجـــل ومـــايكروسوفت،

وجاكوب أوسكوريت وسيسيليا بونفيلد دال لطلباتنا للتعليق.

قــالت شركــة فيســبوك، الــتي أعيــدت تســميتها الآن وتنظيمهــا تحــت مظلــة شركــة ميتــا: “نحــن نــدعم
البحث المستقل والنقاش العام حول كيفية تأثير التكنولوجيا، بما في ذلك الذكاء الاصطناعي، على
يــز النقــاش العــام، فإننــا لا نربــط مساهماتنــا بمواقــف المجتمــع. عنــدما نقــدم مساهمــات ماليــة لتعز

محددة أو نتائج البحث”.

المصدر: أوبزرفر
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