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ــة نيــوم المســتقبلية في ــة مــع مدين ــا ألعــاب فيــديو صــفقات رعاي في صــيف ســنة ، ألغــت شركت
الســعودية بعــد شكــاوى المعجــبين بشــأن ســجل حقــوق الإنســان في البلاد. وعلــى خلفيــة ذلــك، دعــا 
الرئيس التنفيذي لمشروع مدينة نيوم نظمي النصر فريق الاتصالات الخاص به إلى اجتماع طارئ في

عطلة نهاية الأسبوع وسأل عن سبب عدم تحذيره من إمكانية حدوث ذلك.

ووفقًا لأشخاص على دراية مباشرة بالاجتماع، قال النصر “إذا لم تخبروني من المسؤول، فسوف آخذ
مسدسًا من تحت مكتبي وأطلق النار عليكم”. وفي وقت لاحق، قام بعض الزملاء بمواساة موظفةٍ
انهــارت باكيــة حســب أقــوالهم. ومنــذ ذلــك الحين، اســتقال معظــم المــوظفين الذيــن حــضروا ذلــك
الاجتماع من العمل مع نيوم كجزء من هجرة جماعية للموظفين الأجانب، وذلك وفقًا للموظفين

الحاليين والسابقين.

كــثر المشــاريع طموحًــا بالنســبة لــولي العهــد الســعودي الأمــير محمد بــن تعتــبر مدينــة “نيــوم” المســتقبلية أ
سـلمان، وهـو عبـارة عـن مجموعـة مـن المجتمعـات المسـتقبلية الـتي تحركهـا التكنولوجيـا مـع قوانينهـا
الخاصة عبر منطقة بحجم ولاية ماساتشوستس، ويحلم الشاب البالغ من العمر  سنة أن تتميز

يومًا ما بالسيارات الطائرة والديناصورات الروبوتية و قمر اصطناعي عملاق.
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إن هـذا المـشروع جـزء مـن خطـة تهـدف لجعـل المملكـة الصـحراوية أقـل اعتمـادًا علـى عائـدات النفـط
وذلك بمساعدة أفضل وألمع المهندسين والمعماريين والمديرين التنفيذيين والمخططين الحضاريين في
ــادرات العــالم. اســتقدمت المملكــة عــشرات الآلاف مــن الأجــانب ذوي الياقــات البيضــاء للعمــل في مب
بمليارات الدولارات تم إطلاقها في السنوات الأخيرة في عهد الأمير محمد لإنشاء مدن وصناعات جديدة.
يع التطوير العقاري الأصغر وتشمل هذه الخطة خمسة مشاريع ضخمة مثل نيوم وعشرات مشار

حجمًا والشركات الجديدة.

يـة يقـول قـرر الكثـير مـن المـوظفين المغـتربين في السـعودية مغـادرة البلاد الآن تـاركين خلفهـم ثقافـة إدار
المديرون التنفيذيون السابقون إنها في أسوأ الحالات تستخف بالمغتربين ومطالبها غير واقعية وتغض

الطرف عن العنصرية والتمييز في المعاملة.

تم دمج مشروعين عملاقين مؤخرًا، بينما فقدت ثلاثة مشاريع رؤساءها التنفيذيين الأجانب لتُسلم
 ــرة ماليــة قيــد الإنشــاء بقيمــة ــان أمريكيــان دائ ــا. كمــا غــادر مــديران تنفيذي جميعهــا للإدارة العلي
ــا. ولم يتجــاوب أي منهمــا يــاض وشركــة تطــوير تضــم  مركــزًا ترفيهيً مليــارات دولار في العاصــمة الر

لطلبات التعليق.

ويعد مشروع نيوم أفضل مثال على تضارب ثقافات الشراكات. يقول موظفون حاليون وسابقون إن
الرجل الذي اختاره الأمير محمد لقيادة نيوم غالبًا ما يوبخ ويخيف موظفيه. تحت قيادة نظمي النصر،
 فقدت نيوم العشرات من المديرين التنفيذيين الوافدين من قوتها العاملة التي يبلغ قوامها
فــردًا. اســتقال الكثــير منهــم أو طُــردوا مــن العمــل منــذ أن تــم اســتقطابهم مــن شركــات مثــل “والــت
ديـزني” و”سـيمنز إيـه جـي” و”مـاريوت الدوليـة”. وذكـر موظفـون سـابقون أن بعضهـم ضحـوا بعقـود



تزيد قيمتها عن  ألف دولار سنويًا بدلاً من العمل في عهد نظمي النصر.

قــدّم أنــدرو ويــرث، الرئيــس التنفيــذي الســابق لمنتجــع “باليســاديس تــاهو للتزلــج”، في صــيف ســنة
 استقالتة من المنصب الأعلى في منتجع جبلي مخطط له في نيوم، مشيرًا في خطاب استقالته
الـــذي اطلعـــت عليـــه صـــحيفة “وول ستريـــت جورنـــال” إلى أن قيـــادة نظمـــي النصر كـــانت “تشمـــل

باستمرار الاستنقاص ونوبات غضب غير ملائمة مهنيًا”.

رفضت إدارة نيوم إتاحة التواصل مع نظمي النصر سواء لإجراء مقابلة معه أو الإجابة على أسئلة
محددة لهذا المقال. ولم ترد الحكومة السعودية على طلبات التعليق.

في بيان مكتوب، قالت إدارة نيوم إنها تمثل “نطاقًا وطموحًا لم يشهده العالم من قبل” وأنها مستمرة
في الاحتفــاظ بــالمواهب واســتقطابها، مؤكــدة أن “المــوظفين متحمســون لمــا يفعلــونه وملتزمــون بشــدة
بالارتقاء إلى رؤية نيوم وتحقيقها”. في المقابل، يقول الأشخاص الذين عملوا مع النصر إنه ملتزم برؤية

ولي العهد ويعمل على تسليم المشروع البالغ تكلفته  مليار دولار بأي ثمن.

في مــؤتمر عُقــد في تشريــن الثــاني/ نــوفمبر حــول بنــاء نيــوم قبــل ســنة ، وهــو التــاريخ الــذي تــم
تحديده من قبل بن سلمان باعتباره ذروة التحول الاقتصادي، قال نظمي النصر: “نحن في سباق

مع الوقت. إنها مهمة شاقة للغاية على الجميع”.

يقـول الموظفـون الحـاليون والسـابقون إن سرعـة تغيـير المـوظفين أدت إلى تبـاطؤ المـشروع. بـدأت نيـوم
كثر من خمس سنوات من التخطيط والعديد من الخطط الآن فقط في وضع حجر الأساس بعد أ

الرئيسية.

وحسب ما أفاد به متحدث باسم صندوق الاستثمارات العامة، وهو صندوق الثروة السيادية الذي
كــثر مــن  مــشروع يــشرف علــى المبــادرات، فــإن لــديهم قــوة عاملــة دوليــة متنوعــة ومتناميــة عــبر أ
وشركة تابعة. وأضاف “لقد شهدنا تقدمًا واضحًا وملموسًا في المشاريع، بما في ذلك بناء مجتمعات

سكنية جديدة ذات مستوى عالمي، ومشاريع تطوير ترفيهية وسياحية”.

يـدة لإنشـاء صـناعة أو شركـة مـن بالنسـبة للعديـد مـن الأجـانب، تمثـل المشـاريع السـعودية فرصـة فر
الصــفر. قــال بيــتر تيريــوم، الرئيــس التنفيــذي الســابق لشركــة الطاقــة الألمانيــة “آر دبليــو إي إيــه جــي”
ورئيـس قطاعـات الطاقـة والميـاه والغـذاء في نيـوم، في فيـديو ترويجـي: “عنـدما عرفـت نيـوم لأول مـرة،
ورأيت فرصة ليس للترميم أو إعادة البناء، وإنما لابتكار شيء جديد تمامًا.. كانت تلك فرصة رائعة”.

قـــال بعـــض المـــدراء التنفيـــذيين الغـــربيين الســـابقين الذيـــن عملـــوا في المشـــاريع العملاقـــة إن المـــدراء
التنفيذيين السعوديين يمكن أن يكونوا عدوانيين ووقحين، ولكنهم في كثير من الأحيان ليسوا غير
منطقيين، ويمكـــن للعديـــد مـــن المغـــتربين أن يـــزدهروا. وأضـــاف هـــؤلاء التنفيذيـــون أن العديـــد مـــن
الســعوديين، مثــل نظمــي النصر اكتســبوا ثقــة ولي العهــد وهــم حريصــون علــى إثبــات قــدرتهم علــى

المساعدة في تنفيذ المشاريع التي تلبي أهدافه الطموحة.



يقول أولئك الذين يلقون اللوم على ثقافة العمل في المشاريع الجديدة إن الخلل يبدأ من القمة مع
الأمير محمد، نجل الملك سلمان البالغ من العمر  سنة والحاكم الفعلي للبلاد. يؤكد بعض المديرين
التنفيذيين السابقين أن مطالبه غير واقعية وغالبًا ما يغير رأيه. وأضاف هؤلاء التنفيذيون أن سجن
رجـــال أعمـــال ســـعوديين وأفـــرادًا مـــن العائلـــة المالكـــة بتهمـــة الفســـاد – فضلاً عـــن قمـــع المعـــارضين
السياســيين – خلــق حالــة مــن عــدم الارتيــاح وثقافــة الخــوف بين بعــض المساعــدين الذيــن ينفــذون

المشاريع.

أورد أنتوني هاريس، المدير السابق للابتكار في فريق التعليم في نيوم: “نظمي يأخذ أوامر من رئيسه،
وكل شخص آخر في نيوم يأخذ أوامرهم من نظمي”. استقال مستشار التعليم والمحاضر السابق في
جامعة كيب تاون في أيار/ مايو من السنة الماضية بعد سنة من العمل على المشروع، موضحًا “لقد

جعلوني أشعر أنني بلا قيمة على الإطلاق، على الرغم من الراتب الكبير الذي يدفعونه”.

في اجتماع آخر، قال النصر لأحد المديرين التنفيذيين أن يذهب إلى الصحراء ليموت حتى يتمكن من
التبــول علــى قــبره، وذلــك وفقًــا لأشخــاص عملــوا مبــاشرة مــع النصر. وقــال النصر في اجتمــاع آخــر،
حســب تســجيل ســمعته الصــحيفة: “أنــا أقــود كــل شخــص منكــم مثــل العبــد. عنــدما يســقط ميتــا،

أحتفل. هذه هي الطريقة التي أعمل بها في مشاريعي”.



يـل مـن يـف رايـت، المـدير السـابق لأمـن تكنولوجيـا المعلومـات الـذي غـادر نيـوم في نيسـان/ أبر قـال جوز
ســنة ، إن أســلوب النصر في القيــادة يعــود إلى الإدارة العليــا. ففــي ســنة ، تــأخر أعضــاء
فريقــه في الإبلاغ عــن التهديــدات الأمنيــة في نيــوم وتــم تــوبيخهم في مكالمــة جماعيــة مــن قبــل رئيــس
العمليات سيمون آينسلي، الذي صرخ عليهم بسبب التأخير، على حد قول رايت. وتذكر بعد ذلك

إضافة آينسلي قول “هذه هي الطريقة التي يعاملني بها نظمي – أنا فقط أنقلها إليكم”.

أشـار مسـؤول سـعودي كـبير لم يكـن يتحـدث نيابـة عـن الحكومـة إلى أن الأمـير محمد وديـوانه الملـكي علـى
دراية بأسلوب إدارة نظمي النصر وبمعدل الأعمال المرتفع في نيوم: “لكن يبدو أنهم يؤمنون بنجاعة

هذا الأسلوب”.

وقد رفض آينسلي، وهو أجنبي من المملكة المتحدة كان قد غادر المشروع في شباط/ فبراير، التعليق.
وقالت إدارة “نيوم” في بيانها إن “الموظفين يشاركون تحديدا لأنهم من أولئك الأفراد الذين يفكرون

خا الصندوق”.

وفقا لموظفين حاليين وسابقين في “نيوم”، أثار النصر إعجاب الأمير محمد بعمله السابق في شركة النفط
العملاقة أرامكو وتطويره لمجمع جامعي على البحر الأحمر. وحسب صحيفة “عرب نيوز” السعودية،
فقد قام النصر في أرامكو، وهي شركة ذات قوة عاملة أجنبية كبيرة، بإدارة برنامج التوسع من سنة
 لأكبر حقل نفط في المملكة العربية السعودية، مما ضمن قدرتها على سد فجوة الإنتاج التي

خلفها فقدان إنتاج النفط من العراق والكويت خلال حرب الخليج الأولى.

في سنة ، وصفت مجلة “ميدل إيست إيكونوميك دايجست” التي تتخذ من دبي مقرا لها، في



افتتاحيتها بناء جامعة الملك عبد الله للعلوم والتكنولوجيا لمدة ثلاث سنوات تحت إشراف النصر بأنه
“إنجاز دولي”. وقد تضمن المشروع شركات عالمية ساعدت في بناء  وحدة سكنية وتسع مدارس

ومرافق ترفيهية وعيادة طبية وملعبا للغولف.

وفي نيوم، خلف نظمي النصر كلاوس كلاينفيلد، الرئيس التنفيذي السابق لشركة آركونيك. وقد قال
كــبر، وقــام بتسريــح العــشرات مــن كبــار مــوظفي هــؤلاء الأشخــاص إنــه تــولى منصــب ســلفه وجعلــه أ
كلاينفيلــد، بينمــا نقــل ســلفه الــذي تــولى لفــترة وجيزة منصــب مســتشار والــذي لم يســتجب لطلبــات

التعليق، إلى غرفة أصغر في مكتب في الرياض.

إلى جـانب نيـوم ومنتجعين يتـم بناؤهمـا علـى البحـر الأحمـر، تخطـط المملكـة العربيـة السـعودية لبنـاء
كـبر مدينـة في البلاد. وقـد مرافـق للاسـتجمام والترفيـه في وسـط العاصـمة، وإعـادة بنـاء جـدة – ثـاني أ
ــة أمنيــة ــة تطــوير عقــاري ســكنية ومشغــل هليكــوبتر وشرك أنشــأ صــندوق الاســتثمارات العامــة شرك
ومسـتثمرا في مسابقـات ألعـاب الفيـديو وشركـة للاسـتثمار في ملاعـب الغولـف. وقـال المتحـدث باسـم
صـندوق الاسـتثمارات العامـة إن جهـود الصـندوق في السـنوات الأربـع الماضيـة خلقـت نصـف مليـون

موطن شغل في السعودية.

تتطلب كل هذه المشاريع تدفق الأجانب لأنها تشمل صناعات مثل السياحة والترفيه والتكنولوجيا
التي كانت غير موجودة إلى حد كبير في مجتمع بُني سابقًا حول القيود المحافظة. ومع أن الأمير محمد

يريد توظيف السعوديين، إلا أن قلة قليلة من السكان المحليين لديهم الخبرة في هذه المجالات.

، في سنة -على حد قول موظفين سابقين، فإن الإغلاق الذي تسببت فيه جائحة كوفيد



دفـــع النصر إلى التهديـــد بتعـــويض المـــوظفين العـــالقين في الخـــا إذا لم يعـــودوا إلى المملكـــة العربيـــة
السعودية. وأفاد موظفون سابقون بأن البعض، بما في ذلك مديري التسويق والعلامات التجارية

للمشروع آنذاك، لم يعودوا أبدا.

وفقـا للأشخـاص الحـاضرين في اجتمـاع افـتراضي مفتـوح مـع مـوظفي نيـوم في صـيف ، انتقـد
النصر الموظفين لتسببهم في تأخير مشروع “نيوم” عن الجدول الزمني، وقد طلب منهم أن يقدموا

له أسماء الموظفين الذين كانوا يبطئون تقدم العمل.

شارك المسؤولون التنفيذيون على مجموعة واتسآب صورًا لكتاب إدارة الأعمال الذي قالوا مازحين
إن النصر قد قرأه بعنوان “أسرار نصر أتيلا الهوني، زعيم القرن الخامس المخيف”.

كافح المصممون في نيوم، وهي كلمة يونانية يعني نصفها الأول “جديد” بينما تمثل “الميم” الحرف
الأول من كملة “مستقبل” بالعربية، لتحقيق أهداف ولي العهد التي يعتبرها العديد من الموظفين
السابقين غير واقعية، مشيرين إلى عناصر مثل “ذا لاين”، وهي مدينة خطية يبلغ طولها  ميلاً
متصلة بواسطة قطار فائق السرعة بدون سيارات سبق أن أعلن عنها الأمير محمد في مقطع فيديو في

كانون الثاني/ يناير من السنة الماضية.

وفقـا لعـرض تقـديمي اطلعـت عليـه الصـحيفة، فقـد تطـورت هـذه الفكـرة منـذ ذلـك الحين إلى خطـة
كملها مع قمم يصل طولها إلى  قدم عن لبناء هياكل مزدوجة معكوسة على طول المدينة بأ
ــاير ســتيت، مــن شأنهــا أن تضــم مــا يصــل إلى مليــون كــثر مــن ارتفــاع مبــنى إمب ســطح الأرض، أي أ

شخص.

واجه الاقتراح معارضة موظفي نيوم في التعليقات، حيث قال أحد التعليقات تحت عنوان الشواغل
الرئيســية: “ســتكون التكلفــة هائلــة”. في حين قــال آخــر “مــن المحتمــل أن يتســبب الســطح العــاكس

الكبير لجدران الهيكل في خسائر فادحة في أعداد الطيور”مشيرًا إلى أن نيوم في طريق هجرة الطيور.

تقول إدارة نيوم في مقاطع الفيديو التسويقية إنها “مُسرع للتقدم البشري”؛ فهي تريد إنشاء مجتمع
كـثر ليبراليـة ممـا هـو عليـه في بقيـة المملكـة العربيـة السـعودية. ويتوقـع الموظفـون أنهـا ستسـمح بـبيع أ
الكحول، والاختلاط بحرية بين النساء والرجال. وتشير بعض الحوادث، في الموقع نفسه، إلى صعوبة
تنفيذ هذه الرؤية – مما يعكس التحديات الأوسع التي واجهتها المملكة العربية السعودية في الحد

من ثقافتها المحافظة.

قال أشخاص مطلعون على مكان الإقامة، إن الموظفات السعوديات طالبن بحمام سباحة منفصل
وصالة ألعاب رياضية في المخيم، وقد وقع نقل بعض الموظفين الذكور إلى ملحق مخصص للرجال
فقط في مكان آخر لفترة قصيرة. ووفقا لإرشادات المجتمع التي تراها الصحيفة، يُحظر الرجال والنساء

من دخول مقصورات بعضهم البعض.

في مقابلة نُشرت في  أيار/ مايو في صحيفة أبوظبي، قال رئيس السياحة في نيوم أندرو ماكيفوي إن
قوانين المشروع ستلائم “طموحات أولئك الذين نحاول استقطابهم للعمل والعيش هنا وأن خيار

https://www.wsj.com/articles/new-social-rules-leave-saudis-confused-about-how-to-behave-11554033600


بيع الكحول لا يزال قائما”، مشيرا إلى أنه سيتم تسمية السكان الجدد نيوميين.

بعــد أيــام قليلــة، قــالت الحكومــة الســعودية في بيــان إنهــا “نفــت بشكــل قــاطع” هــذه التعليقــات.
وأضــافت أن نيــوم ســتخضع لقــوانين الدولــة ولــن يكــون لســكان المــشروع لقــب خــاص يميزهــم عــن
السعوديين. ولم يستجب ماكيفوي، الذي يقول الأشخاص المطلعين على الأمر إنه استقال منذ ذلك

الحين، لطلبات التعليق.

ذكر الموظفون الحاليون والسابقون إن محاولات التقرب الجنسية غير المرغوب فيها كانت متكررة في
معسكر نيوم. ووفقا لأشخاص مطلعين على الاتهام، غادرت موظفة أجنبية نيوم في السنة الماضية
بعــد أن اشتكــت مــن ســلوك رئيســها التنفيــذي الغــربي غــير اللائــق. وقــال هــؤلاء الموظفــون إن المــدير

التنفيذي، الذي يقول الموظفون السابقون إنه مقرب من نظمي النصر، لا يزال في منصبه.

وفقا لرسائل البريد الإلكتروني التي اطلعت عليها الصحيفة، قالت موظفة أمريكية بريطانية سابقة في
شكوى منفصلة للسيد نصر إنها تعتقد أن سبب طردها يتمثل في رفضها الاستمرار في علاقة جنسية
ه له الاتهام، ولم يتخذوا أي مع رئيسها. واتصل مسؤولو الموارد البشرية في نيوم بالشخص الذي وج

إجراء ضده.

أورد ويرث، الرئيس التنفيذي السابق لمنتجع نيوم الجبلي، في بيان مكتوب: “لا تتسامح القيادة مع
كره النساء والعنصرية والسلوكيات المسيئة فحسب، بل إن هذه السلوكيات المقيتة تظهر في الواقع

من قبل القيادة باستمرار”.



ومـــن جهتهـــا، قـــالت إدارة نيـــوم في بيانهـــا إن الإدارة تعطـــي الأولويـــة القصـــوى لسلامـــة المـــوظفين
ورفــاهيتهم: “يُراجــع كــل ادعــاء بســوء الســلوك أو المخالفــات، ويتــم التعامــل معــه بسرعــة وبشكــل

مناسب”.

كــد موظفــون حــاليون وســط هــذه المسائــل، شــددت نيــوم الإجــراءات الأمنيــة حــول المخيــم، حيــث أ
وسابقون إن الإدارة قامت بتركيب عشرات الكاميرات في أماكن سكن الموظفين، مما أثار قلق بعض
السكان. وقد قال رايت، موظف أمن تكنولوجيا المعلومات السابق الذي شارك في مراقبة المخيم، إن

الكاميرات تقوم بمراقبة “كل التحركات”.

المصدر: وول ستريت جورنال
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