
يــة “الهجــرة” يــون ومدير اللاجئــون السور
التركية..  سنوات كاشفة!

, أغسطس  | كتبه رقية تشليك

تجاوز عُمر “المديرية العامة لإدارة الهجرة” في تركيا، هذا العام، السنة العاشرة، ما يفرض تساؤلات
عــــدة بشــــأن دورها وصلاحياتها المتعلقــــة بالتعامــــل مــــع ملــــف الأجــــانب (خاصــــة ملايين اللاجئين
يــة وتعزيز الســوريين) ضمــن رؤيــة الرئيس رجــب طيــب أردوغــان، الــتي كــانت ســببًا في إنشــاء المدير
ــــة عامة مرتبطــــة برئاســــة ي ــــة إلى مدير ــــة تتبع وزارة الداخلي صلاحياتهــــا (تحويلهــــا مــــن إدارة فرعي

الجمهورية).

ــة لصلاحياتها، والمهــام ي لا تتوقــف التســاؤلات عنــد هــذا الحــد، لكنهــا تشمــل: كيفيــة ممارســة المدير
الممنوحة لها، وهل هناك من يتآمر على دورها كـ”مظلة حماية” لأكثر من  ملايين أجنبي يعيشون
في تركيا، لأسباب عدة (السياحة، العمل، الدراسة، الهجرة، اللجوء، الإقامة المؤقتة) خلال السنوات

الـ الماضية، معظمهم تستفيد منه البلاد ماليًا واقتصاديًا؟

تمثل الإطلالة على الآليات المنظمة للإقامة القانونية – الآمنة في تركيا (لا سيما مديرية إدارة الهجرة)
يــق علــى خطــوة توعويــة لجمــوع الأجــانب، ولملايين اللاجئين الســوريين، كونهــا تســهم في قطــع الطر
كبر قد تنتهي بالترحيل إلى خا التجاوزات القانونية وتداعياتها السلبية (الاحتجاز الأمني ومشكلات أ
البلاد) ضمـــــن الحملـــــة الأمنيـــــة الـــــتي أطلقتهـــــا – هـــــذا الصـــــيف – الســـــلطات التركية لملاحقـــــة

المخالفين والمهاجرين غير النظاميين.

https://www.noonpost.com/47693/
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ية الملتهبة العشر
نتيجـة لعوامـل كثـيرة (انتفاضات وثورات وصراعـات في بلـدان عـدة بـالشرق الأوسـط، خلال السـنوات
العشرة الماضية) أصبحت تركيا دولة جاذبة للأجانب، ولم تكن كل موجات الهجرة واللجوء أزمة، كما
تزعم المعارضة التركية، نكاية في حكومة الرئيس أردوغان، بل كان لها مردود اقتصادي كبير، عبر هجرة
ية تروج لها الحكومة، طوال المدة رؤوس أموال من بلدان مجاورة إلى تركيا، بحثًا عن فرص استثمار

نفسها.

وبعـــــد الســـــنوات الأولى ( -) مـــــن اســـــتقبال ملايين الأجـــــانب واللاجئين في تركيـــــا،
وجه أردوغان، بتأسيس المديرية العامة لإدارة الهجرة (GÖÇ İDARESİ) كإدارة فرعية تابعة لوزارة
الداخلية، حتى تتحمل مسؤولياتها التنظيمية والانضباطية بالتعاون مع إدارات ومؤسسات رسمية

أخرى في التعامل مع ملف الأجانب.

يـة” في  أبريل/نيسـان  وتواصـل مهامهـا بمـوجب القـانون رقـم وجـرى تفعيـل مهـام “المدير
بعـــد التصـــديق عليـــه، مطلـــع  (GÖÇ İDARESİ) الخـــاص بالأجـــانب والحمايـــة الدوليـــة 
كــثر مــن  تعــديلات عليــه خلال ســنوات لاحقــة، حــتى أبريل/نيســان مــن العــام نفســه، وإدخــال أ
يتوافق مع الدستور ويصبح المرجع القانوني الشامل للتأشيرات والتصاريح والحماية الدولية والإقامة

المؤقتة في تركيا.

مهام وصلاحيات
ـــ”الأعمال والإجــراءات المتعلقــة بتنفيــذ ــة ب ــة “إدارة الهجــرة”، فهــي معني ي ــا لقــرار تأســيس مدير طبقً
السـياسات والإستراتيجيـات الخاصـة بـالهجرة، وضمـان التنسـيق بين المؤسـسات والمنظمـات المعنيـة،

وتنظيم عمليات دخول وإقامة الأجانب في البلاد، وخروجهم وترحليهم منها”.

يـــة “أعمال وإجـــراءات الهجرة ومبـــاشرة الجـــزء المتعلـــق بمهـــام وزارة الداخليـــة في ملـــف وتتـــولى المدير
الإسكان وإجراءات حماية ضحايا الاتجار بالبشر وتحديد الأشخاص عديمي الجنسية في تركيا، وتنفيذ

الإجراءات الخاصة بهم”.

تشمل مهام المديرية “مباشرة إجراء عمليات المواءمة والحماية المؤقتة، التدابير الخاصة بالتنسيق بين
الوحــدات الأمنيــة والمنظمــات المعنية لمكافحــة الهجــرة غــير الشرعيــة”، ووفــق المعلومــات الرســمية فــإن
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــير النظــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاميين ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاجرين غ معظــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم المه
ـــالطبع، من أفغانستان وباكستان وفلســـطين والعراق وإيران وجورجيا وميانمار ومالدوفا، وفيهـــم ب

سوريون ومصريون ودول أخرى!

https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6458.pdf


يـــة على  مهـــام حيويـــة: الحمايـــة الدولية والحمايـــة المؤقتة وحمايـــة ضحايـــا الاتجـــار وتـــشرف المدير
كـثر رعايـا الـدول حصـولاً علـى “الحمايـة الدوليـة” في تركيـا مـن أفغانسـتان والعراق بالبشر، علمًـا بـأن أ
كثر من  ملايين سوري لهم حق الإقامة المؤقتة في البلاد، من خلال مظلة “الحماية وإيران، مقابل أ

الدولية”.

الحماية المؤقتة
كثر من  ملايين لاجئ سوري، وهو يهمنا الوقوف أمام ملف “الحماية المؤقتة” كونه يتعلق بمصير أ
أحد أشكال الحماية الدولية التي تم تطويرها بناء على قرار اللجنة التنفيذية للأمم المتحدة، بهدف
إيجاد حلول فورية في حالات النزوح الجماعي، حيث يستفيد من هذه الآلية جموع السوريين الذين
قدموا إلى تركيا بعد الحرب الأهلية (الدخول إلى أراضي الدولة بسياسة فتح الحدود وسياسة عدم

الترحيل وتلبية الاحتياجات الأساسية والعاجلة لهم).

يتصدر ملف “الحماية المؤقتة” صلاحيات مديرية إدارة الهجرة (طبقًا للمادة  من قانون الأجانب
والحماية الدولية ولائحة الحماية المؤقتة رقم )، ووفق المفوضية السامية للأمم المتحدة “توفر
الحكومة التركية الحماية المؤقتة للمواطنين واللاجئين وعديمي الجنسية من السوريين، الذين هربوا
من أحداث ما بعد  أبريل/نيسان ، طلبًا للحماية من السلطات التركية ولا تتم إعادتهم

يا ما لم يطلبوا ذلك بأنفسهم”. إلى سور

وبحسـب المفوضيـة “لا يعـاقب الأفـراد الذيـن يسـعون للحصـول علـى الحمايـة المؤقتـة في تركيـا – عـن
ية – لدخولهم تركيا بطرق غير نظامية أو غير قانونية وبقائهم غير القانوني في طريق الغرامات الإدار
تركيـا، طالمـا تـم التعـرف عليهـم أو توجهـوا للجهـات الرسـمية خلال فـترة زمنيـة، وقـدموا سـببًا مقبـولاً

لدخولهم البلاد”.

يــة إدارة الهجرة وفروعهــا في كــل ولايــة تركيــة “جهــة الحســم في طلبــات الحمايــة المؤقتــة”، وتعــد مدير
وتقـــول المفوضيـــة الساميـــة للأمـــم المتحـــدة: “جميع اللاجئين السوريين مرشحـــون لنظـــام الحمايـــة

يا”. المؤقتة، بما في ذلك أولئك الذين ليسوا قادرين على تقديم أي وثائق هوية من سور

وتشدد المفوضية على أنه “ينبغي توفير الحماية والمساعدة لا سيما حق البقاء، حتى يتم التوصل إلى
يــا، مــع التمتــع بــالحقوق والاحتياجــات الأساســية، خاصــة حــل دائــم، دون عــودة قسريــة إلى سور

الصحية والتعليمية والاجتماعية والنفسية والحق في العمل”.

ية، بناءً على اقتراح وزارة وتؤكد المديرية أن “تطبيق وانتهاء الحماية المؤقتة، يكون بقرار رئاسة الجمهور
الداخلية، وتتم إجراءات التسجيل في المراكز المحددة في المحافظات، عبر وثيقة تسجيل – مدة نفاذها

 يومًا – ثم يتم إصدار وثيقة هوية الحماية بعد تقييم الحالات”.



حقوق مشروطة
يــة إدارة الهجرة لوثيقــة الحمايــة المؤقتــة، تتعــدد الحقــوق المشروطــة للســوريين، بمــوجب تطــبيق مدير
 حيـث “يجـوز لهـم التقـدم بطلـب للحصـول علـى إذن عمـل، أو إعفـاء مـن إذن العمـل، بعـد مـضي

أشهر من التسجيل والاستفادة من الخدمات الصحية داخل المدينة التي يعيشون فيها”.

وتمنــح الوثيقــة الحاصــل علــى بطاقــة هوية الحمايــة المؤقتــة “حــق التســجيل في المــدارس الابتدائيــة
والثانوية والدراسـة في الجامعات وإمكانيـة إقامـة الطالب والتقـدم بطلبـات للإسـكان في مراكـز الإيـواء
المؤقتـــة بنطـــاق موقـــع التســـجيل، كمـــا تـــوفر البقـــاء في البلاد، دون الحصـــول علـــى تصريـــح الإقامـــة

الطويلة أو الجنسية” طبقًا للآليات التي تحددها المديرية وقانون الأجانب.

وتمنح الحماية المؤقتة “إذن العمل، والسفر المشروط بين المحافظات، بعد الحصول على إذن إدارة
الهجــرة المســجلين فيهــا، وكذلــك المغــادرة للخــا في الإجــازات الرســمية المحــددة فقط”، و”في حالــة
الخروج إلى دولة ثالثة لأسباب إنسانية أو قبولهم في نطاق إعادة التوطين يتم إنهاء الحماية المؤقتة،
بشكــل فــردي، أمــا الحاصــلون علــى إقامــات أو تــأشيرات مــن بلــدان ثالثــة، فيجــب عليهــم مراجعــة

المديرية، مع وثائق سفر الذهاب إلى دولة الثالثة، للدراسة والحسم”.

وبحسب المديرية “يجب على الأجنبي الذي عاد إلى بلده ضمن العودة الطوعية، ثم أراد الاستفادة
يـة إدارة الهجـرة في محـافظته، للحسـم” وعلـى “الأجنـبي اللاحقـة مـن الحمايـة المؤقتـة، مراجعـة مدير
يـة، ثـم المغـادرة عـبر المعـبر الراغـب في العـودة إلى بلاده بشكـل طـوعي، تعبئـة اسـتمارة محـددة في المدير
الحـدودي، مـدعومًا بنسـخة مـن الاسـتمارة وتصريح السـفر، مـع سـحب بطاقـة الحمايـة المؤقتـة قبـل

عبور الحدود”.

صلاحيات أخرى
وتعد المديرية حجر الزاوية “عندما يرغب المشمول بالحماية المؤقتة في الذهاب لمحافظة أخرى، حيث
يجب عليه مراجعة ف المديرية في محافظته المسجل بها، والحصول على تصريح سفر، ويتم منحه
الموافقة اللازمة حال وجود أسباب النقل المعقولة – صلة القرابة، العمل، التعليم، العلاج – لمحافظة

كيدات مديرية إدارة الهجرة. جديدة” بحسب تأ

و”يحــق للأجــانب المســتفيدين مــن الحمايــة المؤقتــة، الإقامــة في المحافظــات الــتي تحــددها المــديريات
الفرعيــة، وفقًــا للأنظمــة القانونيــة، وباســتثناء، أنطاليــا، يُســمح لهــم بالإقامــة في المحافظــات الأخــرى”

وتنظم الحماية المؤقتة عمليات زواج السوريين وتسجيل المواليد، وغيرها!



و”يمكــن للأجــانب الذيــن يتمتعــون بوضــع لاجــئ أو حمايــة ثانويــة أن يعملــوا بشكــل مســتقل أو غــير
مستقل مع بعض حالة أحكام التشريعات الأخرى المتعلقة بالوظائف والمهن التي لا يمكنهم العمل

فيها، حيث تعد بطاقة الهوية التي تتمتع بوضع اللاجئ أو الحماية الثانوية بديلاً عن إذن العمل”.

تعاون لوجيستي
يـة إدارة الهجرة معنيـة بترشيـح الأجـانب المـؤهلين للحصـول علـى الجنسـية لا يعـرف البعـض أن مدير
التركية (بعد إقامات العمل  سنوات متواصلة، إقامات الـ سنوات، المرشحين من الحماية المؤقتة

للجنسية) والمشاركة مع جهات أخرى في الإجراءات الشاملة للمرشحين للحصول على الجنسية.

وفي هذا الشأن، تتعاون مديرية إدارة الهجرة، مع “دائرة النفوس” وهي المؤسسة الرسمية المسؤولة
عــن توثيــق الســجل المــدني للمــواطنين الأتــراك وللمقيمين الأجــانب في البلاد، حيــث تهتــم باســتخراج

الوثائق المدنية الشخصية والعائلية، وإحصاءات السكان والمواليد الجدد والوفيات.

ومن خلال دائرة النفوس يتم تغير البيانات الخاصة بالمواطنين والأجانب وعناوين سكنهم وغير ذلك
من المعلومات المدنية الخاصة بهم، وبالنسبة للأتراك أو الأجانب الحاصلين على الجنسية فيمكنهم

الحصول على بطاقاتهم الشخصية (الكمليك) أو جوازات السفر عبر دائرة النفوس.

هيكلة رسمية
لم تتوقف الهيكلة المستمرة لمديرية إدارة الهجرة حرصًا على دورها في خدمة ملايين الأجانب، بحكم
رؤيــة وجهــود الحكومــة التركيــة، للمؤســسات والمنظمــات المعينــة بهــذا الملــف، والصلاحيــات الممنوحــة
يــة في أنقرة ومكاتبهــا (الأمنيــات) المنتــشرة في جميــع يــة، والأدوار الــتي تضطلــع بهــا الإدارة المركز للمدير

الولايات التركية (بلغات عدة) لتقديم خدماتها الشاملة.

يــة العامــة لإدارة الهجــرة لرئاســة وينبــع حــرص الرئيــس أردوغــان ذلــك مــن واقــع “ترقيــة عمــل المدير
يــة” لضمــان تقليــل البيروقراطيــة واتخاذ إجــراءات يــة ونقــل صلاحياتهــا إلى رئاســة الجمهور الجمهور

فعالة والاستجابة الأكثر فاعلية في أداء المهام.

يـة كمـا يكشـف حـرص أردوغـان علـى تحويلهـا مـن مجـرد إدارة فرعيـة تابعـة لـوزارة الداخليـة إلى مدير
ـــــــــوات ـــــــــان حـــــــــرب الق ـــــــــا (يســـــــــاوي رؤساء أرك ـــــــــة رئيســـــــــها بروتوكوليً عامـــــــــة وتعزيز مكان
يادة كيد استقلاليتها وز المسلحة والاستخبارات والصناعات الدفاعية والشؤون الدينية) عن طريق تأ

ميزانيتها المالية، ومردود ذلك على جودة خدماتها المقدمة للأجانب واللاجئين في تركيا.



أين الأزمة؟
ــا، خاصــة اللاجئين ــتي تعــتري ملــف التعامــل مــع الأجــانب في تركي الواضــح مــن واقــع الممارســات ال
يــة إدارة الهجرة، لكــن في عمليــات التحريــض الــتي السوريين، أنهــا لا تكمــن في دور وصلاحيــات مدير
تتبناهــا المعارضــة التركيــة، خاصــة اليمينيــة المتطرفة، ضــد الأجــانب، عمومًــا، وتــداعياتها علــى اللاجئين

السوريين وغيرهم.

وتقـف المعارضـة المتطرفـة خلـف الشائعـات والمعلومـات المضللـة، رغـم الجهـود الحازمـة الـتي تقـوم بهـا
المؤسسات الحكومية التركية، بموجب بنود القانون رقم  الخاص بالأجانب والحماية الدولية،
والقــانون رقــم  بشــأن منــح الجنســية التركيــة، في التعــاطي مــع ملــف الأجــانب، دون إفــراط أو

تفريط.

ولا تتهاون تركيا في منح الجنسية، حيث “يجب ألا يُشكلّ المتقدم للحصول على الجنسية خطرًا على
الأمــن القــومي أو الأمــن العــام، ولا يكــون قــد تعــرض للســجن في تركيــا علــى خلفيــة قضايــا جنائيــة”،
خاصـة أن الجنسـية التركيـة تسـمح بـدخول حاملهـا لــ دولـة دون تـأشيرة و دولـة بتـأشيرة عنـد

ية وتسهيل المعاملات الحكومية. ية وفرص استثمار الوصول، وتملك أصول عقار

وتتصدر قضية الأجانب – على تعدد مسميات وجودهم – قائمة الخلافات بين القوى السياسية
والأحزاب التركية، رغم الفوائد الاقتصادية المترتبة على محفزات الهجرة واللجوء والتجنيس، بعدما
ية المربحة التي تجتذب رؤوس أصبحت تركيا وجهة عربية مفضلة للكثيرين، نتيجة الفرص الاستثمار

أموال عربية، خاصة مع تعديل شروط الإقامات والجنسية.

مكاسب محلية
تتعدد الخيارات بسبب تعديلات قانون الجنسية الاستثنائية في  سبتمبر/أيلول ، حيث يتم
الحصـول عليهـا بــ”مقابل مـالي، اسـتثمارات، تـوفير فـرص عمـل لــ تركيًـا”، كمـا يتـم منـح الجنسـية
التركية لرجال الأعمال والمبدعين في مجالات عدة (فنية ورياضية وفكرية وعلمية) ولمن يسهمون في

تطوير قطاعات الزراعة والتجارة والصناعة.

تتجاوز استثمارات رجال الأعمال السوريين في تركيا الـ مليارات دولار، وسط
%توقعات بأن يصل إسهامهم في الاقتصاد لـ

يــــــة في تركيــــــا إلى نحــــــو  ألــــــف كيــــــان متعــــــددة ويصــــــل عــــــدد الشركــــــات والمشــــــاريع السور

https://www.youtube.com/watch?v=KYF9ZaMsaqg
https://www.noonpost.com/content/46763
https://www.youtube.com/watch?v=e0TQTix-bc4
https://www.youtube.com/watch?v=zdGo3ajnAAU


يـــــــــون علـــــــــى حـــــــــد ســـــــــواء، خاصـــــــــة في الأحجام والأنشطـــــــــة يعمل بهـــــــــا أتـــــــــراك وسور
ولايات إســــطنبول ويالوفا وغازي عنتــــاب ومــــرسين، وتعمــــل في قطاعــــات عــــدة مثل المنسوجــــات

والجلود والأجهزة الطبية وتقنية المعلومات والأغذية والمطاعم ووكالات السفر.

وتتجاوز استثمارات رجال الأعمال السوريين في تركيا الـ مليارات دولار، وسط توقعات بأن يصل
يـة في إسطنبول يسـتفيد الاقتصـاد الـتركي مـن إسـهامهم في الاقتصـاد لــ%، وبحسـب الغرفـة التجار

رأس المال الأجنبي (السوري والإيراني والألماني والعراقي، ودول أخرى).

ويمثل اللاجئون نحو % من سكان تركيا، وفيما تبالغ المعارضة التركية في تقدير أعداد اللاجئين، إلا
يًــا، يــة العامــة لشــؤون الســكان والمواطنــة، تقــول إنهــم نحــو  ملايين و ألفًــا و سور أن المدير
على نظام الحماية المؤقتة في عموم تركيا” وبحسب مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، فإن
.. بلــــغ ، ديســــمبر/كانون الأول  عــــدد اللاجئين الســــوريين المســــجّلين، حــــتى

شخص.

كبر أقلية عرقية في البلاد بعد الأكراد، ويتمسك أردوغان بـ”عدم ترحيل اللاجئين ويشكل العرب ثاني أ
يا – برعاية روسية السوريين إلى بلادهم بالقوة، وحمايتهم حتى النهاية” فيما تتفاوض تركيا وسور

– على إيجاد آلية منظمة للعودة الطوعية للاجئين، مع استعادة أملاكهم وضمان حقوقهم.

إجراءات مشددة
تواصـــل الحكومـــة التركيـــة تطـــبيق القـــوانين الخاصـــة بالأجـــانب واللاجئين والنـــازحين المقيمين علـــى
أراضيها (تعديلات قانون الإقامات واللجوء الإنساني وتصاريح العمل من دائرة الهجرة) وتتشدد في

تفعيل الإجراءات ضد المخالفين.

ووفق قانون الأجانب والحماية الدولية، يتم ترحيل من يهددون النظام والأمن والسلامة العامة،
وكل عضو أو داعم في منظمة إرهابية، ومن يقدمون وثائق مزورة أو معلومات غير صحيحة خلال
المعاملات الرسمية، خاصة عند طلب الحصول على التأشيرة والإقامة، أو من يحصلون على نفقات

المعيشة دون وجه حق.

وفيما يتعلق بأصحاب هوية الحماية الدولية، يتم ترحيل كل من يشكل تهديدًا لأمن الدولة، ومن
صــدرت ضــدهم أحكــام قطعيــة في هــذا الشــأن، وكــل مــن يخــالف إجــراءات الــدخول أو الخــروج مــن

البلاد، ومن يعملون دون الحصول على رخصة رسمية.

لكن يُمنع ترحيل الأجانب في بعض الحالات (من سيتعرضون لعقوبة الإعدام أو التعذيب أو المعاملة
أو العقوبـــة اللاإنسانيـــة أو المهينـــة، ومـــن يحتمـــل عـــدم تلقيهـــم للعلاج في بلـــد الترحيـــل، والمعرضـــون
للمخاطر خلال السفر بسبب مشكلات صحية أو التقدم في العمر أو حالات الحمل، وضحايا العنف

النفسي والجسدي والجنسي حتى الانتهاء من علاجهم).

https://help.unhcr.org/turkiye/ar/information-for-syrians/temporary-protection-in-turkey/
https://www.youtube.com/shorts/icAp7SNcxfA
https://www.youtube.com/watch?v=dVUPIzrVIYg


كوكل دول العالم، تحرص السلطات التركية على تطبيق القوانين المحليّة، وتراعي قدر الإمكان عدم
يــر الداخليــة التركي علــي يــرلي كايــا، إلقــاء القبــض علــى آلاف وقــوع انتهاكــات إنسانيــة، فيمــا يؤكــد وز
المهــاجرين غــير الــشرعيين، مــن جنســيات عــدة، وأن الــوزارة رحلــت عــدد كــبير منهــم، وســيتم ترحيــل

مجموعات أخرى.

وفيما ينص الدستور التركي لعام  المعدل عام  عبر المادة  منه على أنه “يمكن تقييد
حقوق الأجانب وحرياتهم الأساسية بموجب قانون متوافق مع القانون الدولي”، يبقى الرهان على
جملـة التعهـدات الرسـمية التركيـة، الـتي تحـاول الحفـاظ علـى المظلـة الإنسانيـة لمـن أجبرتهـم الظـروف

على ترك أوطانهم.

الكرة الآن في ملعب المعارضة التركية، التي يجب عليها أن تتبنى خطابًا تصالحيًا تجاه ملف الأجانب،
وألا تســـتخدمه كورقـــة ضغـــط سياســـية علـــى حكومـــة أردوغـــان، في ضـــوء المكاســـب الدبلوماســـية
والاقتصادية التركية المترتبة على احتضانها للاجئين وأصحاب الإقامات الأخرى، فيما يجب على أنقرة

ألا ترتضخ لأي ابتزاز، داخلي أو خارجي، في هذا الملف الإنساني والأخلاقي الهام.
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