
ـــاني: الســـعوديون يخوضـــون للأســـبوع الث
معركة أمام شركات الاتصالات بلا استجابة

, كتوبر كتبه فريق التحرير |  أ

أطلق ناشطون سعوديون، عبر موقع التواصل الاجتماعي “تويتر”، حملة لمقاطعة شركات الاتصالات
في المملكة مستمرة لليوم الـ  على التوالي؛ وذلك اعتراضًا على حجب الشركات لخدمات مجانية،

وعدم خفض أسعارها، وحجب بعض المميزات.

ودعــت حملــة “راح نفلســكم” الــتي روج لهــا نــاشطون علــى تــويتر، المســتخدمين في المملكــة إلى عــدم
استخدام الهواتف المحمولة، أو شحنها لمدة  ساعات من  إلى  مساءً بالتوقيت المحلي من يوم

كتوبر الجاري؛ وذلك للضغط على الشركات من أجل توفير خدمات أفضل. السبت الماضي أول أ

في هذي الحملة ، الشعب امر .. ??
والشعب لبىّ مطالب الشعب ..❤️

STC_KSA@ مستمرين لين تخضعون
#اليوم_الرابع_عشر_راح_نفلسكم
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raad_94) October 12, 2016@) رعد .* —

أوضحت الحملة: أن أسباب المقاطعة التي ستستمر بشكل يومي حتى نهاية الشهر الجاري، تعود إلى
حجب بعض شركات الاتصالات السعودية خدمات مجانية عدة، في ظل عدم خفض أسعار الاشتراك
بخدمات وباقات أخرى، وقد غرد ناشطون سعوديون على عدة هاشتاجات متعلقة بالأمر كـ “شرائح

بيانات مفتوحة”؛ احتجاجًا على ضعف الخدمات وسرعة الإنترنت البطيئة.

كمـــا شهـــد هاشتـــاج “راح نفلســـكم”، تفـــاعلاً غـــير مســـبوق منـــذ أيـــام، وقـــد تـــم دعمـــه مـــن بعـــض
الاقتصــاديين والمختصين في قطــاع الاتصــالات، علــى عــدم اســتخدام الهــاتف للمكالمــات، واســتخدام

الإنترنت عوضًا عنه؛ حتى تتكبد الشركات خسائر عقابية من المستخدمين.

هـذا وقـد قـدر بعـض المهتمين حجـم الخسـائر الـتي سـتتعرض لهـا الشركـات في حالـة قاطعهـا مليـون
يال سعودي، والبعض توقع إنها قد تصل إلى ١٠ ملايين. مواطن خلال  ساعات بنحو  ملايين ر

كفو تنطح كفو.. ?❤
الوعد بكرة نفس الوقت هنا (#اليوم_العاشر_راح_نفلسكم)

AboShla5Libraly) October 9, 2016@) أبو شلاخ الليبرالي —

قبل انطلاق هذه الحملة كان هناك العديد من الحملات المطالبة بالضغط على الشركات لتخفيض
أســـعارها، والبعـــد عـــن ســـياسة “الاســـتغلال” علـــى حـــد تعـــبير المغرديـــن علـــى المواقـــع والشبكـــات

الإجتماعية.

pic.twitter.com/82mXwrrfGB اليوم_الرابع_عشر_راح_نفلسكم#

abdurahmanaied) October 12, 2016@) عبدالرحمن عايد —

إنكار من الشركات لغضب الجمهور

كـانت هنـاك ردود مـن قبـل مسـؤولين في الشركـات حـول هـذه الـدعاوى المتزايـدة، حيـث يقـول المـدير
العام للتسويق للجوال في شركة STC أن العدد المتزايد من المستخدمين للشبكة يثبت أن لا حقيقة
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كــثر مــن مليــون وثمانمائــة ألــف لمثــل هــذه الــدعاوى، ويقــول أن عــدد المشــتركين في شبكــة الجــوال أ
يـــادة الكـــبيرة للمشـــتركين خلال مشـــترك حـــتى الشهـــر المنصرم، حيـــث أضـــاف أن الشركـــة تتوقـــع الز

السنوات القادمة.

يها. ولتعلم اننا مستمرين حتى غصب عني اقول اسمها stc كرهت حتى طار
تتوارث اجيالنا قبح ونصب واستغفال الي ماتتسماش

#اليوم_الرابع_عشر_راح_نفلسكم

Yehya Asseri (@yehya_dr) October 12, 2016 —

فيما يصر المشتركون في هذه الحملات أن الهدف هو وضع خسائر قصرية على الشركات، والضغط
عليهم لزيادة الكفاءة في تقديم خدمات الإنترنت، والضغط عليهم لتقليل قيمة اشتراكات الإنترنت،
خاصــة أن الشركــات الســعودية تعتــبر الأعلــى في المنطقــة العربيــة ســعرًا، والأقــل كفــاءة، مــن وجهــة
نظرهم، هذا ويواصل وواصل المغردون هجومهم على شركات الهواتف الجوالة منذ إطلاق حملتهم

وحتى الآن.

الصمت من stc يزيد من كرهنا للشركة اصدرو بيان شي عبرو عملائكم
خدماتك بفلوسنا مالكم فضل علينا #اليوم_الرابع_عشر_راح_نفلسكم

AlsamjSa) October 12, 2016@) سعود السبيعي —

تعليق أسهم الشركات في البورصة

بالتزامن مع بداية هذه الحملة علقت هيئة السوق المالية، يوم الأحد، ثاني أيام بداية الحملة التداول
على أسهم شركات الاتصالات الأربع المدرجة في السوق.

وقالت الهيئة في بيان رسمي إن تعليق التداول على أسهم الاتصالات السعودية، واتحاد اتصالات
يـن السـعودية واتحـاد عذيـب سيسـتمر لحين إعلان الشركـات عـن أثـر مـا ورد في مرسـوم (موبـايلي) وز

ملكي صدر السبت، يتعلق بتجديد تراخيصها.

نجاح هذه الحمله هو نجاح للمواطن ،من استغلال الشركات والتجار استمروا

https://twitter.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9_%D8%B9%D8%B4%D8%B1_%D8%B1%D8%A7%D8%AD_%D9%86%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%85?src=hash&ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/yehya_dr/status/786131632055017472?ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9_%D8%B9%D8%B4%D8%B1_%D8%B1%D8%A7%D8%AD_%D9%86%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%85?src=hash&ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/AlsamjSa/status/786131653257142272?ref_src=twsrc%5Etfw


فالمقاطعه ثقافه نحتاجها خاصه في هالوقت ????
#اليوم_الرابع_عشر_راح_نفلسكم

ssultan2355) October 12, 2016@) ?القلب الكبير —

وقالت الهيئة إن المرسوم الملكي يقضي بأن تقوم هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات بالتنسيق مع زين
لتمديــد الرخصــة الصــادرة لهــا لمــدة  ســنة إضافيــة، والســماح لمــن يرغــب مــن شركــات الاتصــالات
الأخــرى بطلــب تمديــد الرخصــة، علــى أن يربــط ذلــك بحصــول الدولــة علــى  % مــن صــافي الأربــاح

السنوية للشركة خلال مدة التمديد.

وقضى المرسوم بأن تنسق هيئة الاتصالات مع زين لمنح الشركة رخصة موحدة، لتقديم كل خدمات
الاتصالات مع إتاحة خيار الحصول على مثل هذه الرخصة لشركات الاتصالات الأخرى المرخص لها

بالعمل في المملكة.
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