
للنجــــــاح ألــــــف أب ليــــــس مــــــن بينهــــــم
“مـاكينزي”.. عـن الشركـة الـتي تـبيع الـوهم
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هي بيع لا ينضب من الاستشارات والرؤى المستقبلية وبيع الأوهام، آخر أضخم صفقاتها كانت مع
ج لها، إنها شركة التي ستغير وجه السعودية كما يُرو ” الرياض، وجاءت تحت مسمى “رؤية
ية العالمية التي تُعرف نفسها، فتقول: “نتعاون مع قادة من مختلف القطاعات الاستشارات الإدار
لتسريع وتيرة النمو، وبناء شركات الأعمال والمؤسسات، وصقل المواهب الواعدة”، لكن تاريخها يقول
إنهــا مهندســة الرؤى المعلبــة والمستنســخة، الشركــة الأمريكيــة بائعــة الــوهم “مــاكينزي آنــد كــامبوني”

.(McKinsey & Company)

“ماكينزي”.. مهندسة الرؤي المعلبة والمستنسخة

لم يكــد القــرن الـــ يخطو خطــواته الأولى حــتى تمكنــت الولايــات المتحــدة مــن المــضي قــدمًا في تشييــد
اقتصــاد بــالغ القــوة يعتمــد علــى الــوفرة الهائلــة في المصــادر والــثروات والعقــول والنظــام الاقتصــادي
والســياسي الــذي يتيــح الإبحــار بلا عوائــق في عــالم المــال، وفي كنــف مثــل هــذه البيئــة اســتغل جيمــس
ماكينزي كل الأدوات المتاحة لإنشاء شركته التي ستصبح ذائعة الصيت فيما بعد، وقد عرف الشاب
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النابه كيف يسلك طريقه لعالم المال والأعمال بكيان لن يلبث كثيرًا حتى يتحول إلى عنصر حاضر في
المشروعات الكبرى.

أبدعت “ماكينزي” في مجال خفض تكاليف الشركات وتسريح الموظفين، حيث
يقوم مبدأها على إرضاء عملائها من الرؤساء التنفيذيين، وتعمل للتخطيط

على رفع مكاسبهم حتى لو كان ذلك على حساب الموظفين الصغار

تأسســت شركــة مــاكينزي في عشرينيــات القــرن المــاضي، علــى يــد أســتاذ المحاســبة في جامعــة شيكــاجو
جيمس ماكينزي، الذي كانت فكرته عن أهمية أعمال الشركات البنكية والقانونية، وبقيت كمؤسسة
استشارات بسيطة حتى وفاته عام ، واستلم مارفن باور مقاليد الإدارة، حيث تمكن باور وهو
خريج جامعة هارفارد من نقل ماكينزي من مجرد مؤسسة استشارات بسيطة إلى شركة ذات ظهور

بارز في مجال الاستشارات الإدارية في أمريكا.   

ومــع نهايــة الحــرب العالميــة الثانية واســتقرار العــالم، بــدأت الشركــة بتثــبيت أقــدامها في مجــال الأعمــال
العالميـة، ومـع بـدء مـشروع إعـادة أوروبـا، اقتنصت لنفسـها فـرص نجـاح لافتـة، فتنقلـت بين مشـاريع
الإنشاء والإعمار والمقاولات الكبرى حتى ذاع صيتها، ووهج نجمها في معظم دول العالم، وأصبحت

بحلول منتصف القرن العشرين مؤسسة الاستشارت الاقتصادية المسيطرة في الولايات المتحدة.

جيمس ماكينزي مؤسس شركة الاستشارت الأمريكية

أبدعت ماكينزي في مجال خفض تكاليف الشركات وتسريح الموظفين، حيث يقوم مبدأها على إرضاء
عملائهــا مــن الرؤســاء التنفيــذيين، وتعمــل للتخطيــط علــى رفــع مكاســبهم حــتى لــو كــان ذلــك علــى
 في مجال الاستشارات، وأصبح لديها العديد من

ٍ
حساب الموظفين الصغار، حتى أصبح لها نفوذ طاغ

العلاقات الوطيدة مع الرؤساء التنفيذيين لعدد من الشركات الكبرى وسياسيي العالم، لكنها أضحت
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في المقابل ذات سمعة سيئة بين أوساط العمال.  

استطاعت ماكينزي النجاح في تقديم الخطط المستقبلية الإستراتيجية في عدة مشاريع، فعملت مع
جامعـة هارفـارد لإنشـاء الـدراسات العليـا في إدارة الأعمـال، كمـا عملـت مـع الحكومـة الأمريكيـة خلال
الحرب الباردة حتى استشارها الرئيس الأمريكي إيزنهاور في اختيار المناصب الرئاسية في الدولة، وكان
نجاحها المذهل المفتاح نحو الاطلاع على أهم الأسرار لأعظم الشركات والمؤسسات، ممّا جعلها المحرك

الرئيس لمجال الأعمال في أمريكا خلال فترة الستينيات.

كيف باعت “ماكينزي” الوهم لمحمد بن سلمان؟

مع اكتشاف الثروة الهائلة الرابطة تحت رمال العام العربي جاء الرجل الأبيض بعلمه ومعداته بحثًا
عـن النفـط، ولم يكـن الرجـل الأبيـض بحاجـة إلى كثـير مـن الـوقت حـتى يقنـع العـربي بـأن حيـاته وثروتـه
مرهونة بعقل الأبيض وخططه وتدابيره، ومع مرور الأيام كانت شركة ماكينزي تتوسع هنا وهناك،
حـتى ولـت الشركـة وجههـا نحـو الـشرق الأوسـط، وكـانت عينهـا علـى مصر وقطـر والإمـارات والبحريـن

والسعودية، دولة النفط والمال الوفير.

توفي الملك عبد الله بن عبد العزيز، وجاء الملك الجديد في انتقال سلس للسلطة، لكن في حقيقته هو
،″ انتقال للدعاية من “ملك الإنسانية” إلى “ملك الحزم”، ومن الخطط الخمسية إلى “رؤية

التي هيمنت بها ماكينزي على السوق العربية.

اختارت ماكينزي رؤيتها الدائمة “” لتحقيق المستحيل، وتشويق مرحلة ما بعد النفط، فعقدت
صفقات مع أبناء الحكام، آخرهم ولي العهد السعودي محمد بن سلمان الذي باعت له واشترى منها

رؤية “”، التي انتقدها عدد كبير من المختصين.  

ير المنشور والرؤية التي أطلقها محمد بن سلمان، رغم الارتباط الوثيق بين التقر
نفت شركة الاستشارات الأمريكية في وقت لاحق صياغتها للرؤية بعد اللغط

الذي أثُير بشأن توظيف  من أبناء المسؤولين السعوديين

يرًا وفي ديسمبر/كانون الأول عام ، نشرت شركة الاستشارات العالمية “ماكينزي آند كومباني” تقر
مهمًا لمعهدها العالمي، بعنوان: “السعودية ما بعد النفط: التحول من خلال الاستثمار والإنتاجية”،
يبًا طرحت فيه أفكارًا ورؤى تتعلق بالاقتصاد والمجتمع في المملكة، ويشرح التقرير في  صفحة تقر
خطة الطريق، لتقليل اعتماد الاقتصاد السعودي على النفط حتى العام ، فيما سيُطلق عليه

.” لاحقًا “رؤية المملكة

كـثر مـن  شهـور علـى خطـة مـاكينزي لتطوير الاقتصـاد السـعودي حـتى خـ الأمـير الشـاب لم يمـض أ
بعدما أصبح وليًا للعهد ليعلن خطته المتكاملة للنهوض بالاقتصاد السعودي وتطويره بحلول العام
، وجاء الإعلان من خا الأراضي السعودية في لفتة لم تبد مبررة ولا واضحة في ذهن المواطن
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السعودي.     

يــر المنشــور والرؤيــة الــتي أطلقهــا محمد بــن ســلمان، نفــت شركــة لكــن رغــم الارتبــاط الوثيــق بين التقر
الاستشارات الأمريكية في وقت لاحق صياغتها للرؤية بعد اللغط الذي أثُير بشأن توظيف  من أبناء
المسؤولين السعوديين، لتعزيز وجودها في المملكة، حيث تقيم ماكينزي علاقات قوية تعود إلى عقود
مــع هــذا البلــد الخليجــي، حيــث تــم تعريــف التجــارة والأعمــال مــن خلال العلاقــات العائليــة، وتقــول

الشركة إنها توظف بناءً على الكفاءة.

يـر النفـط خالـد يـر لصـحيفة “وال ستريـت جورنـال” أن الشركـة وظفـت ولـدين مـن أبنـاء وز ويـذكر تقر
الفالــح، وابــني مــدير البنــك المركزي الــذي اســتقال عــام ، وأصــبح مســتشارًا في الــديوان الملــكي
يــر الثقافــة الســابق، وأمــير كــان والــده ومــديرًا لشركــة كيماويــة مملوكــة مــن الدولــة، وكذلــك ابنــة وز
مســتشارًا ويعمــل الآن ســفيرًا في الأردن، بالإضافــة إلى اثنين اســتؤجرا للعمــل في الصــيف، في حين لا
ير المالية محمد الجدعان، يزال هناك  من الذين استأجرتهم الشركة موظفين فيها، وهم فيصل ابن وز
ومحمد ابن رئيس شركة المعادن صالح المديفر، وآثاري ابنة مدير البنك المركزي السابق فهد المبارك، وعبد

يز ابن خالد الفالح. العز

وبعد ازدياد وتيرة الانتقادات للشركة وتناولها من قبل الكثير من الجهات في المملكة، أصدرت شركة
كـدت فيـه أن مـا أشُيـع في الإعلام عـن ماكينزي العملاقـة، في نـوفمبر/تشرين الثـاني عـام ، بيانًـا أ
يـر الـذي قـدمه مركـز أبحـاث مـاكينزي عـن الاقتصـاد ربـط الشركـة برؤيـة المملكـة غـير صـحيح، وأن التقر
السعودي والمنشور عام  هو تقرير مستقل تم إعداده من المركز ولم تطلبه الحكومة السعودية.
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 نفت شركة الاستشارات الأمريكية “ماكينزي” في وقت لاحق صياغتها لرؤية المملكة

لكن البيان الذي لم يكن مقنعًا لكثيرين لم ينه الجدل المثار بشأن علاقة تلك الشركة برؤية اقترن اسمها
بمــن كــان آنــذاك وليًــا لــولي العهــد محمد بــن ســلمان، كمــا كــان البيــان نفســه أشبــه ببوابــة كــبيرة فُتحــت
فدخل معها طوفان من الأسئلة عن الرؤية المعلنة وصلاحيتها للتطبيق، كما أثار ضجة كبيرة على
شبكــات التواصــل الاجتمــاعي، واســتفز مســتخدمين ســعوديين خصــصوا وسومــات للاســتهزاء ببيــان

ماكنزي.

مفاجأة الليلة : ماكينزي تقول ان لا علاقة لها برؤية ٢٠٣٠ !!
لم لم تقولوا ذلك مع اول مقال ربطكم بها ؟

JKhashoggi) November 14, 2016@) جمال خاشقجي —

تـوجهت سـهام النقـد لورقـة مـاكينزي، فقـد بـدت غـير ملمـة بالسـياق الاجتمـاعي والثقـافي في المملكـة،
وتتحـدث عـن واقـع متخَيـل لم يـدرك طبيعـة الواقـع السـعودي، ولا شكـل العلاقـات فيـه بين المـواطن
يخًــا طــويلاً مــن تجــارب والدولــة وبين الرجــل والمــرأة وبين الســعودي والوافــد، كمــا أعــاد للأذهــان تار

معامل ماكينزي الدرامية على المشروعات والشركات والدول. 

https://twitter.com/JKhashoggi/status/798281017156988930?ref_src=twsrc%5Etfw


تورطت “ماكينزي” في إعداد تقرير لصالح النظام السعودي ساهم بإلقاء
القبض على معارض سعودي واعتقال أشقاء معارض آخر بعد اختراق جهاز

هاتفه

ورغم انتقاد عدد كبير من المتخصصين لـ”رؤية ″ والفشل الذريع الذي يطبع تاريخ ماكينزي مع
كل الرؤى والخطط الاقتصادية والاستشارات التي قدمتها ما زالت السلطات السعودية تسوق لهذه
ـــاريخ مـــاكينزي الرؤيـــة الـــتي كـــانت أضخـــم صـــفقات الشركـــة “بائعـــة الـــوهم”، دون الالتفـــات إلى ت

المليء بالخداع والوهم والإفلاس. 

كثر من ذلك، تورطت “ماكينزي” في إعداد تقرير لصالح النظام السعودي ساهم بإلقاء القبض على أ
معـــارض ســـعودي واعتقـــال أشقـــاء معـــارض آخـــر بعـــد اخـــتراق جهـــاز هـــاتفه، وبحســـب تحقيـــق
كتـوبر/تشرين الأول، قـام النظـام السـعودي بتوظيـفِ نشرته صـحيفة “نيويـورك تـايمز” الأمريكيـة، في أ
 السـياساتِ الجديـدة، عقـب إعلان السـعودية سـياسات

ِ
ية لمتابعـة تطـبيق شركـة “مـاكينزي” الاسـتشار

وتــدابير اقتصاديــة تقشفيــة عــام  لمواجهــة أزمــة انخفــاض أســعار النفــط وســد العجــز في الموازنــة
العامة للدولة، لكن شركة “ماكينزي” نفت الاتهاماتِ الموجهةَ لها في تحقيق “نيويورك تايمز”.

 ير الــتي قــامت بهــا شركــة “مــاكينزي” مــن وتقــول “نيويــورك تــايمز” إنهــا حصــلت علــى أحــد التقــار
صــفحات، وجــدت فيــه الشركــة أن الســياسات التقشفيــةَ الجديــدة كــان لهــا صــدى ســلبي في موقــع
يرَهـا ألُقـي القبـض علـى “تـويتر” وبقيـة وسائـل التواصـل الاجتمـاعي، وبمجـرد إصـدار “مـاكينزي” تقر
كدته منظمة القسط الحقوقية، أما الطالب عمر بن عبد العزيز الكاتب خالد العلقمي، بحسب ما أ
المعــارض الســعودي المقيــم في كنــدا، فتــم اعتقــال اثنين مــن إخــوته وســجنهما، بينمــا اخــترق النظــام
السـعودي هـاتفَه المحمـول وحسابًـا كـان يـديره وتـدعمه شركـة “سـيتيزن لاب”، أمـا الحسـاب المجهـول

الذي يحمل اسم أحمد فقد أغُلِقَ نهائيًا.

“ماكينزي” في العالم العربي.. مطاردة أبناء الملوك والرؤساء العرب

ية، ولا يمكن شركة ماكينزي مقبولة على نطاق واسع باعتبارها واحدة من أفضل الشركات الاستشار
المبالغـة في تأثيرهـا، فقـد حققـت نجاحـات عـدة، وعملـت مـع شركـات عالميـة لهـا وزنهـا، وحققـت أرباحًـا
بمليـارات الـدولارات، وساعـدت دولاً علـى تحقيـق نجاحـات في قطاعـات معينـة، لكـن لسـبب مـا تبـدو

نجاحاتهم بعيدة عن الأضواء.    

هـذا ناهيـك عـن العديـد مـن الحكومـات العربيـة والخليجيـة الـتي سـعت للحصـول علـى مساعـداتها،
ومع ذلك، فقد كان لـ”ماكينزي” حصتها من التخبط والخداع والفشل، وهو ما يجسد المقولة التي
ـــا إذا جـــاء المولـــود فشلاً فنســـبه تقـــول “للنجـــاح ألـــف أب”، لكـــن ليـــس مـــن بينهـــم مـــاكينزي، أم

معروف، نسبٌ قد يؤول إلى فضيحة.  
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تجارب هذه الشركة أدّتَ إلى خلق هوة عميقة بين الشعوب والحكام في
البلدان العربية، على رأسها في البحرين ومصر وليبيا واليمن

وفي تــوجه للهيمنــة علــى الســوق الاســتشارية في العــالم العــربي، بــدأت شركــة مــاكينزي في تكــوين الــرؤى
الاقتصاديـة لعـدد مـن الـدول العربيـة، فقبـل محمد بـن سـلمان بـاعت ماكينزي رؤيتهـا نفسـها لـولي عهـد
يـن  ينيـة “رؤيـة البحر البحريـن سـلمان بـن حمـد عـام ، ووضعت بالتعـاون مـع الحكومـة البحر

الاقتصادية “، كانت خطة إصلاحية تجعل من البحرين مجتمعًا تنافسيًا.

الشركة الأمريكية تخصصت في مطاردة أبناء الملوك والرؤساء العرب لتبيعهم الوهم، باعت الشركة
خطة اقتصادية “رؤية ” لولي عهد أبو ظبي محمد بن زايد الذي أوقف تفعيلها فيما بعد، في حين
بدا مخطط “ماكينزي” مخططًا واحدًا يحاولون تطبيقه في شركات الخدمات الاقتصادية، لذلك ما

يُدفع لها من أعلى المستويات.   

ولم تتوقف ماكينزي عند هذا الحد، فقد عملت على خطط إصلاحية في عدة دول عربية أخرى، حيث
باعت الشركة خططها المكررة لنجل الحاكم الليبي السابق معمر القذافي قبل سقوط ولايته، وسوقتها
لنجل الرئيس المصري “المخلوع” جمال حسني مبارك في مصر قبل الإطاحة بوالده من الحكم عام

، ثم لنجل الرئيس اليمني أحمد علي عبد الله صالح في اليمن قبل مقتل والده. 

ا آخر السائرين في طريق ماكينزي فهو لبنان، البلد الذي أعلن الشهر الماضي أن سيدفع من خزينة أم
الدولـــة مليـــون و ألـــف دولار مقابـــل دراســـة تعـــدها الشركـــة الأمريكيـــة خلال  أشهـــر لإنعـــاش
الاقتصـاد، بتكليـف مـن مجلـس الـوزراء الـذي يسـعى إلى تنفيـذ رؤيـة وخطـة متطـورة تُحـدد مسـتقبل

البلاد الاقتصادي للسنوات الخمس المقبلة.

هـذا الأمـر اعتـبره لبنـانيون إهـدارًا للمـال العـام وإهانـة للكفـاءات الـتي جـرى تهميشهـا، لكـن يبـدو أن
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الدولــة تســير في طريقهــا دون الالتفــات إلى تجــارب هــذه الشركــة الــتي أد إلى خلــق هــوة عميقــة بين
الشعوب والحكام في البلدان العربية، على رأسها في البحرين ومصر وليبيا واليمن، فقد كانت خطط

ورؤي ماكينزي الاقتصادية للدول العربية متنوعة، لكنها مكررة ومغلفة.    

يخ “ماكينزي” المليء بالخداع والوهم والإفلاس تار

سيرة شركة ماكينزي في بلاد العرب لا تختلف كثيرًا عن سيرتها في بلاد العجم، ومثلما يمكن إظهارها
على أنها ساعدت في ابتكار معظم أدوات الإدارة الحديثة، يمكن أيضًا الإقرار بأنها شاركت في عدد من
حالات الفشل المذهلة، فالشركة لم تتمكن من التنبؤ بالأزمة المالية عام  رغم علاقاتها الوطيدة

في العالم المصرفي واستلامها لبلاغات تحذيرية من عدد من البنوك.

ومن بين العملاء البارزين الآخرين الذين أفلسوا على يدها، كانت شركة كيه مارت “K-Mart“، وكان
مســتشارو ماكينزي حاضرين عنــدما ســقط عملاق أســواق التجزئــة في حالــة مــن الفوضى، نصــيحة
أخــرى مــن الشركــة الأمريكيــة لم تكــن الأفضــل لبنــك مورجــان ”Morgan“، فقــد تســببت في إفلاســه

أيضًا.

رغم خبرتها الطويلة، لم تتمكن شركة ماكينزي الاستشارية من إنقاذ الشركة
كبر الأمريكية “جنزال موتورز” (General Motors) متعددة الجنسيات وثاني أ

منتج للسيارات في العالم من الانهيار

كما أعطت ماكينزي، في بداية القرن العشرين، الضوء الأخضر للدمج سيء السمعة بقيمة  مليار
دولار بين مؤسـسة “تـايم وارنـر” (TWX) الأمريكيـة العملاقـة للخـدمات الإعلاميـة والشركـة الأمريكيـة
يكــا أون لايــن” (AOL)، الأمــر الــذي أحــدث زلــزالاً  في عــالم العالميــة لخــدمات الإنترنــت والإعلام “أمر
الإنترنت، وسرعان ما فشلت هذه الصفقة بسبب ظهور خدمات الإنترنت ذات النطاق العريض، كما
أدى الاختلاف الكــبير في ثقافــة الــشركتين إلى عــدة مشكلات، ولم يتحقــق النمــو المأمــول، ممــا أدى في
النهايـــــة إلى خســـــائر ضخمـــــة، وانفصـــــلت شركـــــة “إيـــــه أو إل” بقيمـــــة سوقيـــــة . مليـــــار دولار
فحسب، وبالعودة إلى الوراء، ينظر إلى الاندماج على أنه أحد أعظم الكوارث التي تصيب الشركات في

جميع الأوقات.   

وبعــد أن خسرت الشركــة الصــناعية والتكنولوجيــة الأمريكيــة الضخمــة متعــددة الجنســيات جــنرال
، مليـــار دولار قبـــل الأزمـــة الماليـــة عام ،“GE“ واختصارهـــا ،“General Electric” إلكتريـــك
وسـجلت انخفاضًـا في أربـاح الربـع الأخـير مـن عـام  بنسـبة %، صرح المـدير التنفيـذي جيـف

إيميلت للصحافة بأن الشركة استمعت إلى النصيحة من شركة ماكينزي وشركائها.

ية مــن إنقــاذ الشركــة الأمريكيــة “جنزال ورغــم خبرتهــا الطويلــة، لم تتمكــن شركــة “مــاكينزي” الاســتشار
كـبر منتـج للسـيارات في العـالم مـن الانهيـار، موتـورز” (General Motors) متعـددة الجنسـيات وثـاني أ
عقب إقرارها بممارسات محاسبية مريبة، وكان مستشارو “ماكينزي” في موقع الحادث عندما قاد

https://dealbook.nytimes.com/2013/09/02/in-a-new-book-mckinsey-co-isnt-all-roses/
https://www.equities.com/news/a-look-at-mckinsey-company-s-biggest-mistakes
https://www.albayan.ae/economy/2000-01-12-1.1048431
https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/517101
https://www.lebanese-forces.com/2009/01/25/32819/
https://thmanyah.com/capitalism/mckinsey/


“جنرال موتورز” نفسه إلى الأرض، ويعد هذا الافلاس الأكبر في تاريخ الولايات المتحدة الأمريكية.

تسببت “ماكينزي” في انهيار الكثير من الشركات العملاقة

ورغم نجاحها فإن لتخبطاتها الاستشارية عظيم الأثر، ففي كتاب نُشر للصحفي المختص بالشؤون
الاقتصاديــة داف ماكدونالــد بعنــوان “الشركــة: قصــة مــاكينزي وتأثيرهــا السري علــى أمريكــا”، يُظهــر
الكاتب كيف أن ماكينزي، عندما أصبحت جزءًا لا غنى عنه في صناعة القرار على أعلى المستويات، لم
تفعل شيئًا أقل من تحديد مسار الرأسمالية الأمريكية، ويجيب أيضًا عن السؤال الذي يدور في ذهن

أي شخص سمع كلمة ماكينزي: هل تستحق كل هذا؟

تناول الكاتب في أحد فصول الكتاب الإخفاقات الاستشارية في مجال الأعمال، التي كانت ماكينزي
(SwissAir) خلفها، وكان منها نصيحة شركة ماكينزي، في التسعينيات، للخطوط الجوية السويسرية
يعًا، على تنفيذ “إستراتيجية الصياد” المثيرة للجدل، التي أدت لفشل برنامج التوسع الكبير فشلاً ذر

. واضطرت الشركة إلى إعلان إفلاسها عام

كمـا ذكـر الكـاتب تجربـة مـاكينزي السـيئة مـع عملاق الطاقـة الأمريـكي إنـرون “NRON“، الـتي ربطتهـا
بماكينزي علاقة وثيقة على مدى  عامًا، لكنها هوت في سنة واحدة على خلفية نصائح الشركة
ية، ما أدى إلى انهيارها في الـ من ديسمبر/كانون الأول عام ، متسببة في الأمريكية الاستشار
فصــل نحــو  آلاف موظــف بهــا، كمــا فقــد أصــحاب المعاشــات وصــغار المســاهمين مــدخراتهم الــتي
استثمروها في أسهم المؤسسة، بالإضافة إلى ضياع ملايين الدولارات من أموال المساهمين في إحدى

كبر أزمات الإفلاس في تاريخ الشركات الأمريكية.   أ

مع وجود هذه العيوب والأخطاء في الماضي، تستمر ماكينزي في ممارسة قوتها

https://www.amazon.com/Firm-McKinsey-Influence-American-Business/dp/1439190984
https://www.equities.com/news/a-look-at-mckinsey-company-s-biggest-mistakes
https://news.bbc.co.uk/hi/arabic/news/newsid_1890000/1890288.stm


ونفوذها في عالم الأعمال، لكن مهما بلغت احترافيتها في وضع الخطط
والإستراتيجيات إلا أنها بطبيعة الحال لن تتمكن من معرفة المستقبل

ــرون، جيــف ســكيلنج كــان أحــد خريجــي مــاكينزي، ومــا يجــدر ذكــره أن الرئيــس التنفيــذي لشركــة إن
وبحسب مجلة “التايم” الأمريكية، فإن إنرون لها علاقات مع إدارتي بيل كلينتون وجو بوش، فقد
أعطت مبلغ مئة ألف دولار من أجل تمويل حملة كلينتون الانتخابية الثانية، كما مولت حملة جو

كبر مساهمة يمكن أن تقدمها مؤسسة صناعية. بوش الابن الأولى بمبلغ . مليون دولار، وهي أ

وبحسب اللجنة الخاصة للتحقيق التي شكلتها “إنرون” أن كبار المديرين التنفيذيين وأعضاء مجلس
كد الإدارة كانوا يقدمون أرقامًا مبالغًا فيها تزيد على أرباح الشركة الحقيقية بما يقارب مليار دولار، وأ
ير اللجنــة أن كبــار مســؤولي إنــرون قــاموا بعمليــات مشاركــة وهميــة ساعــدتهم في إخفــاء خســائر تقر

وديون “إنرون” الفعلية.

ومــع وجــود هــذه العيــوب والأخطــاء في المــاضي، تســتمر مــاكينزي في ممارســة قوتهــا ونفوذهــا في عــالم
الأعمــال، لكــن مهمــا بلغــت احترافيتهــا في وضــع الخطــط والإستراتيجيــات إلا أنهــا بطبيعــة الحــال لــن

تتمكن من معرفة المستقبل، وهذا ما ينبغي وضعه في الحسبان.

ية ويؤمــن الكثــير مــن الخــبراء أن التخطيــط طويــل المــدى، الــذي تمتهنــه كــبرى الشركــات الاســتشار
كـ”ماكينزي”، ومجموعة بوسطن، سينتهي، ولن يكون لها مكان في المستقبل القريب، فاليوم، بتنا
نرى العديد من الشركات الناجحة، والتي لم تستعن بتحليلات “ماكينزي” ولا بخططها، مثل شركتي
أبل وجوجل التي حققت نجاحات باهرة معتمدةً على عملها الدؤوب، وقدرتها على فهم احتياجات

المستهلك دون الولوج في مخططات ومعايير وتحليلات قد تعطل الإنتاجية بدلاً من دفعها.
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