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بحلــول عــام  ســيكون عــدد ســكان العــالم مــن الجيــل الثــاني أو مــا يعــرف بـــ “جيــل ألفــا” حــوالي
المليارين، ويُقصد بجيل ألفا، هو الجيل الذي ولد بين عامي  و، وهو الجيل الذي نشأ
iPad و iPhone كنــاف التكنولوجيــا منــذ نعومــة أظــافره، فهــم نمــوا جنبــاً إلى جنــب مــع أجهــزة بين أ

والتطبيقات الذكية.

يعيش بعضهم في منازل ذكية ويتحدثون إلى مساعد صوت ذكي كل صباح قبل الذهاب إلى المدرسة،
لم يعرفوا الحياة دون الإنترنت أو ألعاب الفيديو، ولا يمكنهم تخيل كيف كانت الحياة بدونهم. إذ كان
كثر من المجالات تأثرًا بالتكنولوجيا والرقمنة، فاليوم لم يعد طلاب المدارس والجامعات التعليم من أ
يـــدون اســـتغلال امتيـــازات يرغبـــون في التعلم مـــن خلال قـــراءة الكتـــب ونســـخ النصـــوص، وإنمـــا ير

التكنولوجيا لاستخدامها في الفصول الدراسية. 

ووفقًــا لجيــني كــوتزي، المعلمــة المهنيــة والعضــو المؤســس لمدرســة كراوفــورد المرموقــة في لوتشيــا التابعــة
لمجموعة ADvTECH، “هؤلاء الأطفال هم الجيل الأكثر ارتباطًا وتعليماً وتطوراً على الإطلاق، لذلك
عنــــد التعليــــم، ينبغــــي للمدرســــة أن تــــوفر بيئــــة تعــــزز التعليــــم لــــدى هــــؤلاء”. ولكــــن، قــــد تجــــد
بعض المؤسسات التعليمية والمعلمين صعوبة في تلبية متطلبات أطفال جيل ألفا إذا أهملوا تحديث

أنفسهم ومنهجيتهم ومناهجهم الدراسية من أجل تبني نهج جديد في التعليم. 
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التكنولوجيـــــا والواقـــــع المعـــــزز في قطـــــاع
التعليم بالأرقام 

تبلــغ نســبة المــراهقين الذيــن يملكــون هواتــف ذكيــة حــول العــالم %، ومــن المتوقــع أن يصــل حجــم
قطــاع تكنولوجيــا التعليــم، أو كمــا يُطلــق عليهــا بالإنجليزيــة اســم EdTech، نحــو  مليــار دولار

.٪ بمعدل نمو سنوي قدره ، بحلول عام

كثر من مليار مستخدم للانضمام إلى هذا الاتجاه بحلول عام ، فهناك مجموعة من مع توقع أ
الفرص التي تنتظر المؤسسات التعليمية والشركات، ولا سيما أن التوقعات تشير إلى ازدهار وارتفاع
متواصل، فعلى الأرجح، يتوقع المراقبون أن تبلغ قيمة سوق الواقع المعزز ، مليار دولار بحلول

 . عام

في العـام المـاضي، أظهـرت  دراسـات أن اسـتخدام الواقـع المعـزز في الفصـول الدراسـية يجعـل الطلاب
كثر انشغالاً بالمادة، ويتعلم الطلاب بشكل أعمق باستخدامه. كما بيّنت إحدى الدراسات بين طلاب أ
كــثر تفــاعلاً كــثر حضــورًا و ٪ منهــم أ ــا يجعــل ٪ مــن الطلاب أ التسويــق أن إدخــال التكنولوجي

ومشاركةً في الفصل.
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مـا هـو الواقـع المعـزز، ومـا فوائـده في قطـاع
التعليم؟

يبدو من الاسم أنها تقنية تعزز العالم من حولنا، ويتم ذلك من خلال إدخال بيانات افتراضية إلى عالم
المســتخدم الحقيقــي، بمعــنى دمــج المعلومــات الرقميــة في بيئــة المســتخدم في الــوقت الحقيقــي. بهــدف
مساعدة الطلاب في الحصول على المعلومات ومعالجتها وتذكرها بسهولة، إضافة إلى جعل عملية

كثر جاذبيةً ومتعةً. التعلم بحد ذاتها أ

ـــة واحـــدة أو مســـتوى تعليمـــي معين، حيـــث يمكـــن ي ـــة عمر ـــه لا يقتصر اســـتخدامه على فئ يُذكر أن
 في جميع مستويات التعليم؛ من التعليم ما قبل المدرسة حتى الكلية، أو

ٍ
استخدامه بشكل متساو

حتى في العمل.

ومن أهم فوائد الواقع المعزز في التعليم:

١- الوصول إلى المواد التعليمية في أي وقت وكل مكان.

لـدى الواقع المعزز القـدرة علـى اسـتبدال الكتـب المدرسـية الورقيـة والنمـاذج الماديـة والملصـقات والأدلـة
كثر سهولةً. المطبوعة بمواد تعليمية محمولة وأقل تكلفة، ونتيجةً لذلك، يصبح التعليم أ

- لا يوجد معدات خاصة مطلوبة.

علـى عكـس الواقـع الافـتراضي، الواقـع المعـزز لا يتطلـب أي أجهـزة باهظـة الثمـن، نظـرًا لأن ٪ مـن
جميـع المـراهقين يمتلكـون حاليًـا هاتفًـا ذكيًـا، فـإن تقنيـات AR متاحـة علـى الفـور للاسـتخدام لغالبيـة

الجمهور المستهدف.
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- مشاركة الطلاب في الدرس.

ــاً كــبيراً علــى الطلاب، فهــو يبقيهــم منشغلين طــوال ــأثيراً إيجابي  يمكــن أن يكــون للتعلــم التفــاعلي ت
الدرس ويجعل التعلم ممتعًا وبعيدًا عن الجهود المرهقة.

- تحسين مهارة التعاون. 

التعليم بهذه الصيغة يكسر الجمود الموجود في الطرق الكلاسيكية في التعليم ويساعد على التفاعل،
حيث يشارك جميع الطلاب في عملية التعلم في نفس الوقت، مما يقود إلى تحسين مهارات العمل

الجماعي.

يادة فاعلية عملية التعليم - ز

الواقــع المعــزز في التعليــم يساعــد الطلاب علــى تحقيــق نتــائج أفضــل مــن خلال التصــور والانغمــاس
الكامـل في الموضـوع، فكمـا هـو معـروف قـد تكـون صـورة واحـدة تسـاوي شرح ألـف كلمـة، فبـدلاً مـن

القراءة النظرية، يمكن للطلاب رؤيتها بأعينهم وكأنهم جزءًا من الواقع.

- تدريب آمن وفعال في مكان العمل. 

تخيل أن تكون قادرًا على التدريب في جراحة القلب أو تشغيل مكوك الفضاء دون تعريض أشخاص
آخرين للخطر، ودون المخاطرة بملايين الدولارات في حالة حدوث خطأ.

- مناسب لكل مستويات التعليم.

AR سواء تم استخدمه في ألعاب تعليمية لتدريب رياض الأطفال أو التدريب أثناء العمل، لا تقتصر 
على حالة استخدام واحدة فقط أو فئة عمرية واحدة.

- تجربة تعليمية جذابة

يقول المثل الصيني الشهير: “إذا لقنتني المعلومة أنساها، وإذا أريتني إياها أتذكرها، وإذا ناقشتني بها
كثر طرق التعلم فعالية، حيث تنقل أفهمها”، ولذلك، يعتبر التعليم عن طريق المشاركة واحد من أ
المعلومـات مـن الـذاكرة قصـيرة المـدى إلى الـذاكرة طويلـة المـدى، ممـا يلـزم الطلاب علـى الاعتمـاد علـى

منهجية النقاش والمشاركة بدلاً من الاكتفاء بالاستماع والتلقي فقط.

- التعلم بأسعار معقولة

قــد تكــون المــواد التعليميــة التقليديــة باهظــة الثمــن، ولا تســتطيع جميــع المــدارس والمراكــز التعليميــة
شراءها وصيانتها. 

- حرية التجربة
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يــة والاســتقلال للطلاب عنــدما يتعلــق الأمــر باســتكشاف يــدًا مــن الحر يمكــن أن يتيــح الواقــع المعــزز مز
الموضوعات، في الكتاب المدرسي، يقرأ الطلاب أو يستمعون فقط إلى الكلمات الموجودة على الصفحة،

بينما في AR يقوم الطلاب باستكشاف المعرفة بأنفسهم. 

أمثلــــــة لاســــــتخدامات الواقــــــع المعــــــزز في
التعليم

تعددت استخدامات الواقع المعزز في التعليم، وفيما يلي أبرز الأمثلة لاستخداماته:

الواقع المعزز في الفصول الدراسية

ــاشرة في الفصــول ــم هــو اســتخدام تطبيقــات AR مب ــة للواقــع المعــزز في التعلي التطــبيق الأكــثر شعبي
الدراسية، في هذه الحالة يمكنهم مساعدة المعلم في شرح موضوع ما، وتقديم تمثيل مرئي للمادة،
ومساعــدة الطلاب علــى اختبــار معرفتهــم في الممارســة العمليــة. يمكــن العثــور علــى تطــبيق AR لأي

يبًا، بما في ذلك الكيمياء والهندسة وعلم الحيوان والقواعد النحوية وحتى البرمجة. موضوع تقر

الدراسة عن بعد

باســتخدام الواقــع المعــزز، يمكــن للطلاب التعلــم حــتى لــو كــانوا خــا الفصــول الدراســية، والأكــثر مــن
كثر فاعلية من خلال المواد ذلك، يمكن أن يكون التعليم عبر الإنترنت أو التعليم عن بعد أسهل وأ

.AR التعليمية بمساعدة

على سبيل المثال، قام Modly، وهو تطبيق لتعلم اللغة، بتضمين مؤخرًا مدرسًا افتراضيًا قائمًا على
AR لمساعدة المستخدمين على ممارسة مهاراتهم كما لو كانوا في بيئة حقيقية.

التسويق في التعليم

هناك إمكانات هائلة في تقنيات AR للتسويق والإعلان، حتى في مجال التعليم، تستخدم عدد من
الجامعات في الولايات المتحدة بالفعل جولات بتقنية AR لترغيب الطلاب الجدد ومساعدة الطلاب
على الوصول إلى الجامعة. على سبيل المثال، تستخدم كلية المجتمع في مقاطعة بيفر بولاية بنسلفانيا
الواقع المعزز لتقديم أنواع مختلفة من المحتوى، بما في ذلك المنشورات المرئية والمسموعة والرقمية. 

وبالتالي، يوفر التطبيق وسيلة ممتعة وغنية بالمعلومات لاستكشاف الحرم الجامعي.

تحفيز الطلاب نحو المادة
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يمكن لمحتوى الرسوم المتحركة في الواقع المعزز جذب انتباه الطلاب وتحفيزهم على الدراسة، مما يتيح
للطلاب استيعاب المواضيع بشكل أفضل.

شرح المفاهيم المجردة والصعبة

القدرة على جعل الأشياء التي يصعب تخيلها وتحويلها إلى نماذج ثلاثية الأبعاد،  AR تمتلك تقنية
مما يجعل من السهل فهم المحتوى المجردّ والصعب. على سبيل المثال، يدمج معهد البوليتكنيك في

ليريا في البرتغال AR في دروس الرياضيات، ويقدمها للطلاب بشكل سهل ومفيد ومثير للاهتمام.

تسهيل دراسة المواد التاريخية

يارة المواقع الأثرية والوصول إلى المتاحف من خلال AR عبر الهواتف الذكية واكتشاف يمكن للطلاب ز
المحتوى التاريخي المتعلق بالكائنات، وهم جالسون على مقاعد الدراسة.

كثر أماناً التجارب تصبح ممتعة وأ

كــثر الخيــارات العمليــة فعاليــة لجلــب لا شــك أن التجــارب المعمليــة والعــروض التوضيحيــة هــي أحــد أ
المفاهيم الصعبة إلى الواقع. نظرًا لقيود الميزانية أو المعدات المتاحة أو مخاطر السلامة، فإن العديد من
المدارس تحد من نطاق التجارب العملية التي يتعرض لها الطلاب. هذه حقيقة أخرى بدأت تتغير من
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خلال اعتماد تقنية AR ويتزايد عدد التجارب والعروض التوضيحية التي يمكن للطلاب مشاهدتها. 

دروس التشريح 

تتيح تطبيقات AR لطلاب كلية الطب التعرف بشكل أدق على تفاصيل الجسم البشري والغوص في
أعماقه إلى جانب عرض معلومات وبيانات عن كافة الأجهزة البشرية داخل الجسم.

التجارب الكيميائية

تجارب الكيمياء هو تطور آخر مماثل لما يحدثه الواقع المعزز، فهو يتيح عمل التفاعلات الافتراضية مع
تقدم الطلاب من خلال مستويات مختلفة والتعرف على العناصر الكيميائية، ومشاهدة تمثيل وتنبؤ

خلط العناصر والذرات وما يمكن أن ينتج عنها. 

ـــواجه مســـتخدمي الواقـــع مشاكـــل قـــد ت
المعزز في التعليم 

على الرغم من الفوائد المدرجة، هناك بعض المخاطر التي يجب أن تأخذها في الاعتبار عند بناء حلول
EdTech مع الواقع المعزز:



نقص التدريب اللازم. 

قــد يــواجه بعــض المعلمين صــعوبة في تطــبيق هــذه التقنيــات الجديــدة، فقــد تكــون مهــاراتهم التقنيــة
ضعيفة أو لم يتلقوا تدريب مناسب، مما يسبب عبء على كاهلهم وقد يسببون بنفور الطلاب.

نقص الأجهزة. 

يتطلب استخدام الواقع المعزز في الفصل الدراسي وجود قاعدة موارد معينة، على سبيل المثال، ليس
.AR كل الطلاب لديهم هواتف ذكية قادرة على دعم تطبيقات

مشاكل قابلية المحتوى. 

يحتـاج تطـبيق AR الـذي تقـوم بإنشـائه إلى العمـل بشكـل جيـد علـى جميـع المنصـات والأجهـزة. ومـع
ذلك، من المستحيل عملياً توفير نفس جودة محتوى AR على أي جهاز.

واحــدة مــن أعظــم اختراعــات البشريــة كــانت الكتابــة، فهــي مكنتنــا مــن تــدوين المعرفــة في شكــل ثنــائي
الأبعــاد، وبعــد  عــام مــن معرفــة كيفيــة الكتابــة، أصــبحنا قــادرين علــى تــدوين المعلومــات ثلاثيــة
الأبعاد باستخدام الواقع المعزز والواقع الافتراضي، وإن الثورة التي يحدثها الواقع المعزز في التعليم، إن

جرى تعميمها وتوفرت كل الإمكانات، تشبه ثورة اختراع الكتابة منذ  عام.
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