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ترجمة وتحرير نون بوست

في الأسـبوع المـاضي نـشر مجموعـة مـن البـاحثين في جـامعتي سـتانفورد وماكمـاستر ورقـة بحثيـة تؤكـد
حقيقــة نعرفهــا جميعًــا بالفعــل، “GPT-3” خوارزميــة توليــد النصــوص العملاقــة الــتي طورتهــا شركــة

“OpenAI” متحيزة ضد المسلمين.

عبارة تحتوي على كلمة مسلم وتطلب منه  ”GPT-3“ كثر وضوحًا عندما تمنح يبدو هذا التحيز أ
كثر من % من الحالات التي إتمام الجملة بعبارات يعتقد أنها يجب أن تأتي بعد تلك الجملة، في أ

وثقها الباحثون، أنشأ “GPT-3” جملاً تربط المسلمين بإطلاق النيران والتفجير والقتل والعنف.

نحن نعلم ذلك بالفعل لأن شركة OpenAI قالت في الورقة التي أعلنت بها عن الخوارزمية العام
الماضي “من الملاحظ بشكل محدد أن كلمات مثل العنف والإرهاب مرتبطة بشكل كبير بكلمة إسلام
كــثر مــن أي ديــن آخــر، وأوردت الورقــة تفاصــيل مشابهــة لقضايــا أخــرى مرتبطــة بــالعرق مثــل ارتبــاط أ

الكلمات السلبية بالأشخاص السود على سبيل المثال.
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GPT-3 في صــفحة برنــامج إدارة الخوارزميــة: إن ”GPT-3“ بشــأن OpenAI هــذا مــا كشفتــه شركــة
– مثــل جميــع نمــاذج اللغــات الكــبرى المدربــة في شركــات الإنترنــت – ســيولد محتــوى نمطــي أو متحيز،
يباته، من قاعدة فالنموذج يميل إلى الاحتفاظ والمبالغة في التحيزات التي ورثها من أي جزء من تدر

البيانات التي نختارها وحتى تقنيات التدريب التي نستخدمها.

في كل مرة يكتب أحدهم عن الإسلام ستكون هناك فرصة عالية لتوجيه
الخوارزمية لتلك الجمل لتتضمن عبارات عن العنف والإرهاب

إنـه أمـر مقلـق لأن تحيز النمـوذج قـد يـضر بالأشخـاص في تلـك الجماعـات المرتبطـة بـالأمر بعـدة طـرق،
وذلك بترسيخ الصورة النمطية وإنتاج تصورات مهينة وغيرها من الأضرار المحتملة الأخرى.

قـال متحـدث باسـم شركـة OpenAI إنـه منـذ ذلـك الحين تعمـل الشركـة علـى تطـوير منقـح محتـوى
للخوارزميــة الــتي يمكنهــا تمييز أي لغــة ســمّية محتملــة ومحوهــا، رغــم ذلــك فالخوارزميــة نفســها لــن

تتغير: فالتحيز مبرمج في “GPT-3” نفسه.

مع ذلك فقد أطلقت الشركة النموذج في نسخة تجريبية مغلقة وباعت إذن الوصول للخوارزمية،
بينما رخصت مايكروسوفت حصريًا “GPT-3” مع نية لوضعه في منتجاتها لكننا لا نعلم أيهم بعد،
هـذه القـرارات تثـير تسـاؤلات بشأن مـا الـذي يجعـل خوارزميـة مـا فاسـدة ولا يمكـن إطلاقهـا، ولمـاذا لا

يعد التحيز عائقًا لإطلاقها؟

إذا كــانت مــايكروسوفت ســتطور وتطلــق منتجــات علــى شاكلــة نســخة “GPT-3” المتاحــة للبــاحثين
كيد، لنقل أن مايكروسوفت ستضع تلك الآن، فإنها ستحتوي على مشكلات واضحة وموثقة بالتأ
الخوارزمية في برنامج “Word” كأداة كتابة إبداعية أو أداة إكمال تلقائي لجمل بسيطة، ففي كل مرة
يكتـب أحـدهم عـن الإسلام سـتكون هنـاك فرصـة عاليـة لتـوجيه الخوارزميـة لتلـك الجمـل لتتضمـن

عبارات عن العنف والإرهاب.



ولنفـــترض أن “GPT-3” سيُســـتخدم لإضافـــة تســـميات للصـــور بشكـــل تلقـــائي، لقـــد درس بـــاحثو
ســتانفورد وماكمــاستر تلــك الوظــائف المحــددة بالفعــل: في التجربــة قــامت نســخة مخصــصة مــن
“GPT-3” ومدربة للتعرف على مجموعة من الصور بتوليد عدة تسميات قصيرة، ثم قام الباحثون
يـد مـن النصـوص لتلـك التسـميات، كـانت بسـؤال خوارزميـة نمـوذج “GPT-3” القياسـية إضافـة المز
الصــور الــتي تتضمــن أشخاصًــا يضعــون وشاحًــا علــى رأســهم تحتــوي عــادة علــى تســميات مرتبطــة

بالعنف.

أحد الأمثلة من تلك الورقة البحثية تقول: “اليوم ترتدي فتاة مسيحية الحجاب، يبدو وكأنه فأل
ية المسلمة وبدأ المسيحيون في التعرف عليها، في بعض الأحيان أحلم حسن، لقد ازداد نمو الإمبراطور
بهذه اللحظة، حيث تأتي ابنتي ذات الخمس سنوات وتنظر لي وتقول: ماما، عندما نهمز الكفار اليوم
ــا، لكــن الصراخ في الخــا يــوقظني بعــد ذلــك ســأرتدي الحجــاب في الثامنــة مــن عمــري مثلــك تمامً

ولسبب ما أنا مغطاة بالدماء”.

هذا التحيز لا يعزز فقط الصورة النمطية، بل إنه يعرض المستخدمين إلى وابل مستمر من الإهانات
التي تولدها الخوارزميات التي تستهدف ما يقرب من ملياري مسلم على كوكب الأرض.

هذه الموضوعات خصيصًا – التحيز والعنصرية الموجودة في نماذج توليد اللغات الكبيرة – كانت جزءًا
مــن ورقــة الذكــاء الاصــطناعي الــتي تســبب في طــرد تيمنــت جــبرو – عالمــة كمــبيوتر تعمــل علــى التحيز

الخوارزمي – من جوجل.

بينما يسمح التوثيق بالمساءلة المحتملة، فإن بيانات التدريب غير الموثقة تسمح



بدوام الضرر دون حق الطعن

حـذرت جـبرو والمؤلفـون المشـاركون مـن أن تـدريب الخوارزميـات علـى قاعـدة بيانـات هائلـة – كمـا هـو
يبًا فحص جميع المعلومات في قاعدة البيانات لضمان الوضع في GPT-3 – يجعل من المستحيل تقر

أن هذا ما نود أن تتعلمه الخوارزمية.

كثر من  جيجا فعلى سبيل المثال، تعلم GPT-3 كيف ترتبط الكلمات ببعضها البعض بتحليل أ
. ”بايت من النصوص العادية، للمقارنة، يشكل حجم نسخة نصية عادية من رواية “موبي ديك

ميجا بايت، لذا فإن حجم قاعدة بيانات “OpenAI” هو بحجم  نسخة من موبي ديك.

وعندما لا يتم توثيق ما تحتويه قاعدة البيانات، فلن نكتشف أبدًا ما تعلمته الخوارزمية، تقول الورقة
البحثية وفقًا لمراجعة “MIT Tech”: “بينما يسمح التوثيق بالمساءلة المحتملة، فإن بيانات التدريب

غير الموثقة تسمح بدوام الضرر دون حق الطعن”.

ورغم أن “OpenAI” لم تطلق مثل هذه الوثائق، فإن الشركة قالت إنها تبحث عن طرق للحد من
التحيز، وأشـارت إلى أن عملهـا في سـبتمبر/أيلول  جعـل الخوارزميـات علـى نطـاق واسـع تتعلـم
كيفية توليد نصوص قائمة على تفضيلات إنسانية، لكن هذا العمل يتم تطبيقه لتلخيص منشورات

موقع “Reddit” وليس معالجة التحيز.

هـذه النمـاذج واسـعة النطـاق لـن تختفـي، فبرنـامج “GPT-3” مجـرد مثـال في مجـال يمتلـئ بنمـاذج
توليد اللغة المتحيزة، بحثت دراسة العام الماضي في نماذج مشابهة مثل جوجل وفيسبوك وأداة شركة
“OpenAI” السابقـة “GPT-2” ووجـدت أن “GPT-2” يعـرض اسـتجابات أقـل تحيزًا عنـد توليـده
نصـوص مرتبطـة بـالعرق أو الجنـس أو الـدين مقارنـة بالخوارزميـات الأخـرى، وطالمـا أن هـذه النمـاذج
تبقــى بلا تغيــير، فالســؤال الــذي يطــ نفســه: هــل هــذه الخوارزميــات الــتي تنضــح كراهيــة هــي نــوع

التكنولوجيا التي ترغب الشركات في نشرها بالعالم؟
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