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يمكنكــم الاطلاع علــى الجــزء الأول مــن هــذا المقــال هنــا، وقــراءة كافــة مقــالات ملــف مســتقبل
القوة هنا

الجزء الثاني: المفاهيم الإعلامية لتنظيم الدولة

إستراتيجيات تنظيم الدولة في الإعلام

من خلال متابعة إعلام تنظيم الدولة نستطيع الوقوف على إستراتيجية تكاد تكون واضحة المعالم،
وتتمثل بالآتي:

أولاً: يمتلـك تنظيـم الدولـة إستراتيجيـة واضحـة ويسـير عليهـا وفـق هـدف محـدد ومعلـوم ومرسـوم
وهو إقامة دولة “الخلافة”، ولهذا يخدم إعلامها هذا الهدف بكل وضوح، وهذا ما لا نجده بوضوح

في التفكير الإستراتيجي أو أحيانًا حتى التنفيذ التكتيكي لباقي الفصائل المسلحة.

ثانيًا: إستراتيجية “نصرت بالرعب” ، فهي تسقط عدوها بالصورة قبل أن يسقط بالسلاح، فتنظيم
الدولــة يســعى لتحقيــق ضربــة اســتباقية تهــز معنويــات ونفســية العــدو، ثــم الإجهــاز عليــه في الأرض،
ويظهــر هــذا جليًــا في معظــم إصــداراته المصــورة، فوحشيــة اللقطــات المختــارة كفيلــة بإلقــاء الرعــب في

نفوس عدوه وهزيمته نفسيًا قبل مواجهته.

ثالثًا: استعانة تنظيم الدولة بالخبراء في المجال الإعلامي – بغض النظر عن الكيفية والآلية – له الأثر
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الأكبر في نجاح التفكير والتخطيط والتنفيذ الجيد ثم التسويق الجيد وبالتالي الوصول لهدفين؛ إلقاء
الرعب في قلوب عدوها وغسل عقول المتعاطفين معه.

ويمكــن أن تلخــص إستراتيجيــة تنظيــم الدولــة في المجــال الإعلامــي بالعبــارة: “تخويــف العــدو وتجنيــد
الصديق إستراتيجية تنظيم الدولة في إعلامها”.

رسائل تنظيم الدولة في خطابه الإعلامي

لتنظيم الدولة رسائل عديدة في خطابه الإعلامي يمكن تلخيصها بالآتي:

– أنهم ليسو جماعة أو حتى تنظيم، بل دولة، لها قائد واحد ولها علم واحد ولها جيش واحد ولها
لباس واحد، بل ولها صورة نمطية واحدة “من خلال اللحية والعمامة واللباس الأسود والسلاح
المرافق واللثام”، ولهذا هنا لا عبرة – وفق وجهة نظر تنظيم الدولة – لأي فصيل آخر لم يذوب تحت
هذه الصورة كائنًا من كان، وسواء حارب نفس عدوهم أو حاربهم فكلاهما ليسا من أتباع “الدولة

الإسلامية” فلا حوار معهم إلا بالسيف.

ــار لهــم إذا أرادوا نصرة ــد” ، وأن لا خي ــدان العــالم الإسلامــي “التجني ــاب في كــل بل – اســتقطاب الشب
دينهـم إلا بـأن ينضمـوا لهـذه الدولـة “دولـة الخلافـة”، خاصـة بعـد تجربـة الربيـع العـربي وفشـل خيـار

السلمية والإسلام الوسطي أو السياسي والقمع الذي تعرض له من يطالبون بهذا الخيار.

– القوة والقوة العنيفة وحدها هي من تكسر الخصم وتجعله يرضخ للمطالب، والقوة ليست لها
مكان محدد أو مفهوم محدد، المهم وجود “الصليبيين والروافض والمرتدين”، حسب مصطلحات
تنظيم الدولة، ومفهوم القوة كل ما يثخن في العدو من قتل أو ذبح أو رمي من شاهق أو رجم أو

حرق وغيرها.

يــع – الحــرص علــى إظهــار الجــوانب الإيجابيــة والإنسانيــة وتحسين صــورة التنظيــم، مــن خلال توز
الزكوات والصدقات على بعض الناس أو توزيع مواد الإغاثة أو تنظيم المرور وغيرها.

– التعريف بأنفسهم ومنهجهم، والرد على من يخالفهم، وهو التنظير للفكر الذي يظهر بين الفينة
والأخرى.

أساليب تنظيم الدولة الإعلامية

يعتمد تنظيم الدولة على عدد من الأساليب الإعلامية في إصداراته المختلفة، ومنها:

ــد ــالي يجي ــة، وبالت ــدًا تنظيــم الدول ــدركها جي ــأثيره ي ــة الإعلام وقــوة ت ــل والاســتعراض: أهمي – التهوي
الاستعراض والتهويل لقادته ولعملياته، على عكس باقي الفصائل التي تتخذ من الو والخوف من

الرياء منهجًا لها في الإعلام.

ونشاهد هذا بوضوح في ظهور قادة تنظيم الدولة باستعراضات هوليودية وصور تسعى للتأثير على



جمور عريض يتكون من الأتباع والمتعاطفين وحتى المحايدين، إضافة إلى وصفهم بعضهم البعض
بكل أوصاف الجهاد والعلم والقوة والرفعة والذي يأتي في هذا الإطار.

– التــأثير الطــائفي: اســتخدام الورقــة الطائفيــة حــاضرًا بقــوة في إعلام تنظيــم الدولــة، والســعي دائمًــا
لإيصــال فكــرة رئيســية بــأن التنظيــم هــو الممثــل الوحيــد للإسلام في العــالم، واســتثمار ذلــك مــن خلال

التركيز على جرائم المليشيات المرتبطة بإيران.

– التسقيط: أحد أهم الأساليب المتبعة عند تنظيم الدولة هو تسقيط المخالفين لهم من الجماعات
السياسـية أو حـتى العسـكرية ممـن لم تنضـو تحـت رايتهـم، وتشمـل حملـة التسـقيط المتبعـة الهيئـات

يا والعراق. الشرعية التي تفتي بالضد من أعمالهم أو توجهاتهم وخاصة في سور

وظهــر هــذا بوضــوح في العــدد الســادس مــن مجلــة “دابــق” الناطقــة باللغــة الإنجليزيــة، إذ هــاجم
التنظيـم نـوعين مـن المخـالفين، الأول: مجموعـات “جهاديـة” والمتمثلـة بـالظواهري والملا عمـر وأبي محمد
المقـــدسي وأبي قتـــادة الفلســـطيني ووصـــفوهم بأنهـــم أئمـــة الظلال والمرجئـــة والمبتدعـــة وغيرهـــا مـــن
ــد رئيــس شبكــة الصــفات، الثــاني: مجموعــة “إعلاميــة” والمتمثلــة بقنــاة الجــزيرة الفضائيــة وبالتحدي
الجــزيرة الســابق وضــاح خنفــر، والمــدير الحــالي لقنــاة الجــزيرة يــاسر أبــو هلالــة، وكتــب فــوق رأســيهما

() .”كثر ما أخاف على أمتي المنافق البليغ “الإعلام الفتان” وكتبوا حديثًا “أ

– التحريش: وهو أسلوب متبع ولكن لا يتم التركيز عليه إعلاميًا بصورة كبيرة وإن كان قد ظهر في
بعض الإصدارات، ومثال ذلك التحريش بين الفصائل المسلحة التي تتبنى النهج السلفي وتلك التي
تتبنى النهج الإخواني، كما حدث في العراق في التحريش بين جماعات تتبع لعزة الدورة “نائب الرئيس

العراقي الأسبق صدام حسين” وبين فصائل تتبع لهئية علماء المسلمين .

– إهدار دم المخالفين: يركز إعلام تنظيم الدولة على نشر أسماء وصور ومواقع الأشخاص المعادين
لهم ورصد الجوائز لقتلهم والحث على الانتقام منهم، والإصدار المرئي الخاص بالطيار الأردني معاذ

الكساسبة والذي كشف أسماء الطيارين وصورهم ومواقع تواجدهم كان واضحًا في هذا.

– إدخـال الخـوف والرعـب علـى المخـالفين: مـن خلال فيـديوات قطـع الـرؤوس والقتـل بأبشـع صـوره
وأشكاله، وإصدار الطيار الأردني معاذ الكساسبة كان وسيلة التنظيم لإدخال الرعب بقلوب الجميع
كثر شدة ربما من كل الطرق السابقة، ومع أن هناك رأي يقول من خلال استحداث طريقة جديدة أ
إن هذا الأسلوب يعطي دافعًا لمن يحارب تنظيم الدولة أن يستبسل لأنه يعرف أن نهايته إذا سقط

بيدهم فهو رأس مقطوع أو جسد معلق أو جثة محروقة.

– الإغـراق المعلومـاتي: في محاولـة للوصـول إلى الإقنـاع بكـثرة عـدد متـابعيهم، فعنـد الـدخول للمواقـع
الكبيرة والمهمة مثل الجزيرة وغيرها، تجد أن التعليقات على الاخبار التي تتناول تنظيم الدولة ممتلئ
بالمدافعين عنهم، بل إن مواقع مثل اليوتيوب وغيره تشهد سجالات كبيرة بين مؤيدين ومعارضين
لتنظيـــم الدولـــة علـــى فيـــديوهات تحقـــق مشاهـــدة كـــبيرة، وتجـــد أن عـــدد المؤيـــدين يغرقـــون هـــذه

التعليقات بالدفاع عن تنظيم الدولة.



كذلـك مواقـع التواصـل الاجتمـاعي تـويتر والفيسـبوك وبـاقي الشبكـات المختلفـة تشهـد إغـراق بـالنص
والفيديو والصور لكل ما يدعم تنظيم الدولة.

– الإفتــاء والــرأي الــديني: وهــو أســلوب لا يكــاد يخلــو مــن أي إصــدار مــن إصــدارات تنظيــم الدولــة في
الدفاع عن رأيهم أو تثبيته أو الرد على المخالفين، مستندين على أدلة تناسب ما يعرضون من كتب

التراث المختلفة.

– التكــرار في المفــاهيم: يشهــد التكــرار الــذي يهــدف إلى الإقنــاع أحــد أســاليب تنظيــم الدولــة، والأصــل
لديهم أنهم يكررون المفاهيم التي يسعون لها في كل إصداراتهم المختلفة.

– اسـتثمار ضعـف الخصـم الإعلامـي: وهـو أحـد الأسـاليب غـير المبـاشرة لـدى تنظيـم الدولـة، فـالفراغ
الإعلامي المجابه لتنظيم الدولة لازال ضعيفًا أو حتى أحيانًا هزيلاً ويستند على مفاهيم غير مقبولة
ــا كترديــد مصــطلح “الإرهــاب” وغــيره، وهــذا ينطبــق علــى إعلام الفصائــل المســلحة أو حــتى مجتمعيً

الإعلام الرسمي العربي العام والخاص.

لماذا ينجح تنظيم الدولة في وسائل الإعلام؟

عوامل كثيرة مجتمعة تحقق النجاح لإعلام تنظيم الدولة منها:

– تنظيــم الدولــة هــو المنظمــة المســلحة الأولى مــن نوعهــا الــتي تعــي وتــدرك أهميــة الإعلام ووسائــل
التواصل الاجتماعي.

– يوجــد جيــش مــن المــدوّنين والكتــاب والمتفــرغين لمتابعــة الإعلام الاجتمــاعي والذيــن يعملــون لصالــح
تنظيم الدولة.

كثر من  ألف حساب تويتر مرتبطين ومساندين لتنظيم الدولة. – هناك أ

– اللامركزية في الدعاية: وسعّ تنظيم الدولة من التحكمّ في رسالته وخطاباته بالتخلي عن التحكمّ
فيمن يرسل له ويستقبل رسائله من خلال المتعاطفين معه وهذا أمر جديد لم تشهده وسائل الإعلام

التقليدية.

كـثر الهاشتاجـات رواجًـا علـى تـويتر، – اسـتخدام مـا يسـمى قنابـل تـويتر “الهاشتاجـات”، عـبر متابعـة أ
مثل هاشتاج كأس العالم ، ويرسلون رسائل باستخدامها حتى يراها كل متابع لذلك الهاشتاغ،

حتى ولو لم يكن مهتمًا بما يقوله تنظيم الدولة.

– هناك الملايين من البشر حول العالم ممن يلتقطون رسائل تنظيم الدولة، ولدى التنظيم وصول
مُذِهل، وهم يطمحون فقط لاستهداف  أو  بالمائة ممن تصلهم الرسالة.

يا والعراق يستخدمون الفيسبوك. – يستخدمون تويتر في الخليج، ولكن في سور



– يرسلون رسائلهم بكافة اللغات، حتى الهولندية.

– تنظيـم الدولـة يسـتخدم وسائـل التواصـل المغمـورة نسبيًـا مثـل كـويتر ودياسـبورا، ويضعـون روابـط
لهـــم علـــى جاســـت بيســـت دوت أي تي (Justpaste.it)، وهـــو موقـــع بولنـــدي، لمشاركـــة الأفلام

() .والبيانات

الوسوم “الهشتاغ” عند تنظيم الدولة

في الوقت الذي لا يعرف الكثير معنى الوسم أو “الهشتاغ”، فإن تنظيم الدولة يستخدمه باحترافية
عالية في معظم تغريداته، وفي تويتر على وجه الخصوص.

التراند الدولي، المينشن: والتي يدخلون فيها إلى كل تجمعات المغردين هي سمة واضحة لمن يستخدم
تويتر من أنصار تنظيم الدولة.

يستعرض أحد المواقع المساندة لتنظيم الدولة خاصية الهاشتاغ فيذكر فيها:

ير حســب محتواهــا، بحيــث تجــد في يــدة تقــوم بتصــنيف الإصــدارات والتقــار الوســوم هــي خاصــية فر
ير الــتي تخــص أمــر معين مثــل (المحــاكم الإسلاميــة وتطــبيق صــفحة الوســم كــل الإصــدارات والتقــار
الحــدود – الخــدمات العامــة – إزالــة معــالم الــشرك – ديــوان الزكــاة – …. إلــخ)، أيضًــا هنــاك وســوم
ير الخاصة بها للولايات بحيث تجد لكل ولاية وسم تجد به إصدارات المكتب الإعلامي للولاية والتقار
يـر كـثر مـن وسـم لإصـدار واحـد في نهايـة كـل إصـدار أو تقر أو أي شيء يخصـها، مـن الممكـن أن يكـون أ
() .يبًا الوسوم الخاصة به، كما أنه قد تجد الوسوم فى أي صفحات أخرى ونخطط لإضافة ذلك قر

الإغراق المعلوماتي لتنظيم الدولة

يـدات في تـويتر البـاحث الأمريـكي المهتـم بشـؤون الجماعـات المسـلحة جـي ام بركـر يقـول: إن عـدد التغر
كان كافٍ بحيث تظهر عبارة “قادمون يا بغداد” أو غيرها من العبارات المرتبطة بها، إذا ما كتبت كلمة

() .بغداد”، بحيث تظهر تغريدات محددة استطاع تنظيم الدولة استثمار تويتر من خلالهم“

انتهــج تنظيــم الدولــة ســياسة الإغــراق المعلومــاتي في كــل وسائــل التواصــل الاجتمــاعي، فتجــد تــويتر
والفيســبوك وبــاقي الحسابــات المهمــة فيهــا كــم ترويجــي لا يمكــن حــتى للبــاحث أن يتــابعه مــن كثرتــه
وسعته وعدده، وتجد هذا الإغراق المعلوماتي في عدد من المواقع المهمة والتي يكثر التعليق والنقاش

فيها على المواضيع التي تتناول شأن تنظيم الدولة.

وعلى سبيل المثال تم نشر مقطع فيديو قتل الصحفي الأمريكي “جاميس فولاي” حوالى  ألف
مرة، واختفى بعدها.

وأعلن المتحدث باسم شركة غوغل عن إجراء تحقيق واسع حول كيفية قيام تنظيم الدولة باستغلال
غوغل بلاي Google play لبيع تطبيق رسمي ينشر أخبار التنظيم The Dawn of Glad أولاً بأول
يـــده نيابـــة عـــن التنظيـــم دون كـــثر مـــن  تغر مســـتغلاً حسابـــات تـــويتر لمســـتخدميه لإرســـال أ



() .معرفتهم خلال يوم واحد إبان الهجوم على الموصل

هذا المقال يأتيكم ضمن ملف “مستقبل القوة” على نون بوست، يمكنكم أيضا قراءة المقال
يبـات الاقتصاديـة وكيـف تعمـل كـأداة الأول حـول حـروب الفضـاء الإلكـتروني والثـاني حـول التسر
يــكي وإعــادة بنــائه ليــوائم الحــروب القادمــة، حــرب في المســتقبل، والثــالث حــول الجيــش الأمر

والرابع، وهو الجزء الأول من هذا المقال حول إعلام تنظيم الدولة بين الاحترافية والتأثير

–——————

()   صفحة  و من مجلة دابق – العدد السادس، ربيع الأول هـ.

()   ملخــص حــوار مــع علــي صوفــان بمجلــة شبيجــل الألمانيــة، عميــل المبــاحث الفيدراليــة الأمريكيــة
(الإف بي أي) السابق “ترجمة نون بوست” بتصرف.

()   موقع “إصدارات تنظيم الدولة”، قسم الهاشتاك .

-- برنامج قناة الحرة الأمريكية الناطقة باللغة العربية في برنامج “تقرير خاص” بتاريخ   ()
.

.-- القدس العربي   ()
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